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PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO
PETROLEOS PARAGUAYOS PETROPAR
EJERCICIO FISCAL 2022

A. Introduccion:
El Plan de Rendicion de Cuentas tiene como finalidad brindar una guia de accién que
promueva y garantice la implementacion de mecanismos de dialogo e informacion entre
la administracién publica y la ciudadania, facilitando el control social, convirtiéndose en
un proceso permanente de rendicion de cuentas en Petroleos Paraguayos (PETROPAR).

B. Alcance:

El proceso de Rendicion de Cuentas al Ciudadano de Petrleos Paraguayos
(PETROPAR) pretende abarcar a todos los sujetos de la sociedad civil, ciudadanos,
organizaciones sociales y gremiales, proveedores, medios de comunicacién, otras
entidades publicas, organismos de control, especialmente a los funcionarios y clientes
con que cuenta la institucion, a través de diferentes medios e instrumentos de
comunicacion disponibles, facilitando el acceso a la informacion y lograr una adecuada
interaccién donde los diferentes grupos de interés expresen su opinion, inquietudes,
sugerencias o quejas sobre la gestion institucional y que esta pueda responder con total
transparencia.

C. Objetivo:
El presente documento tiene como objetivo orientar acciones y mecanismos de rendicién
de cuentas y participacién ciudadana, fundamentadas en las normas legales vigentes
sobre transparencia, lucha contra la corrupcion y acceso a la informacion publica.

D. Objetivos Especificos:

- Optimizar los diversos canales de participacion ciudadana y control social, mediante el
suministro oportuno de informacién publica, con referencia al destino de los recursos
publicos.

/- Minimizar los riesgos de corrupcion mediante un esquema definido de transparencia, en
(an €. A Jque todas las acciones se encuentren a la vista de los ciudadanos y que si ocurriere
-, 8lgun hecho irregular en el desemperio de la funcién publica el responsable sera sujeto
s Pasible de las sanciones establecidas en las normas legales.

- Optimizar la gestion publica de Petréleos Paraguayos (PETROPAR), a través de diversos
. espacios donde la ciudadania pueda presentar sus denuncias, quejas i
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- La Ley N° 977/1996 que aprueba la Convencién Interamericana contra la Corrupcién y por
Ley N° 2535/2005 se aprueba la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion,
las que establecen la obligatoriedad de los Estados parte de promover y fortalecer el
desarrollo de los mecanismos para prevenir, detectar, sancionar y erradicar la corrupcion.

- LaLley N° 5189/2014 “Que establece la obligatoriedad de la provisién de informaciones en el
uso de los Recursos Publicos sobre remuneraciones y otras retribuciones asignadas al
servidor publico de la Republica del Paraguay”, su modificatoria la Ley N° 5747/16.

- LalLey N° 5282/2014 “De libre Acceso Ciudadano a la Informacion Puablica y Transparencia
Gubernamental”.

- Laley N° 6524/2020 “Que declara estado de emergencia en todo el territorio de la Republica
del Paraguay ante la pandemia declarada por la Organizacién Mundial de la Salud a causa
del covid-19 o coronavirus y se establecen medidas administrativas, fiscales y financieras”,
sus modificatorias las leyes 6600/2020, 6613/2020, 6702/2020, 6770/2021, 6890/2022.

- Laley6873/2022 “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacién para el Ejercicio Fiscal
2022".

Decretos

- Que el Poder Ejecutivo por Decreto N° 10144/2012, crea la Secretaria Nacional

Anticorrupcion — SENAC, como instancia rectora, normativa y estratégica para el disefo,

ejecucion, implementacion, monitoreo y evaluacion de politicas publicas del Gobierno

Nacional en materia de anticorrupcion, integridad y transparencia, su modificatoria el Decreto

N° 1843/2019. “Por la cual se modifican, amplian y derogan varios articulos del Decreto N°

10144/2012".

El Decreto N° 4937/2016 “Por la cual se crea e Integra la Red de Transparencia y

Anticorrupcion, coordinada por la Secretaria Nacional Anticorrupcién dependiente de la

Presidencia de la Republica”.

El Decreto N° 2991/2019 “Por el cual se aprueba el MANUAL DE RENDICION DE CUENTAS

AL CIUDADANO, SE LO DECLARA DE INTERES NACIONAL Y SE DISPONE SU

APLICACION OBLIGATORIA EN LAS INSTITUCIONES DEL PODER EJECUTIVO”.

- El Decreto N° 3506/2020 “Por el cual se reglamenta la Ley N° 6524/2020, “Que declara
Estado de Emergencia en todo el territorio de la Republica del Paraguay ante la pandemia
declarada por la Organizacion Mundial de la Salud a causa del covid-19 o coronavirus y se
establecen medidas administrativas, fiscales y financieras”.

- ElDecreto N° 6581/2022 “Por el cual se reglamenta la Ley N° 6873/2022, del 04 de enero de
2022, “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion para el Ejercicio Fiscal 2022".

- El Decreto 6688/2.022 “Por el cual se aprueba el Plan Financiero y se establecen normas y
procedimientos para la ejecucion del Presupuesto General de la Nacién para el Ejercicio
Fiscal 2022, aprobado por la Ley N° 6873/2022".

Resoluciones

- Resolucién PR/PS N° 146/2020 "POR LA CUAL SE CONSTITUYE EL COMITE DE
RENDICION DE CUENTAS DE PETROLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR), EN EL
MARCO DEL DECRETO N° 2991/2019 Y SE APRUEBA EL MANUAL DE RENDICION DE
CUENTAS AL CIUDADANO, SE LO DECLARA DE INTERES NACIONAL Y SE DISPONE

X( SU APLICACION OBLIGATORIA EN LAS INSTITUCIONES DEL PODER EJECUTIVO”.
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F. Estrategias de Rendicion de Cuentas:
Petréleos Paraguayos (PETROPAR), cuenta con espacios de comunicacion e
informacion en los que fomenta la participacion e interaccion ciudadana, de la siguiente
manera:
1
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. Planes de mejoramiento:

. Plan y Cronograma General de Rendicién de Cuentas: . #

A continuacién, se detallan el Plan de Trabajo y Cronograma General de I£é'nd' i <&
Cuentas elaborado para el Ejercicio Fiscal 2022, para lo cual se tuvo en cuenfa 18s
principales hitos e indicadores establecidos en el Manual de Rendicion de Cuentas

Ow;{eiprobado por Decreto N° 2991/19 de fecha 06 de diciembre de 2019.

e“c;\'a

Portal Web de Petréleos Paraguayos (PETROPAR) identificado con direccion
www_petropar.gov.py, escenario virtual en el cual él ciudadano encontrara links en
donde podra consultar toda la informacion disponible y vigente durante el Ejercicio
Fiscal 2022.

Redes Sociales en las diferentes plataformas disponibles, a efectos de dar a conocer
informes de rendicién de cuentas y otros temas de interés y tener contacto directo con
nuestros usuarios, de manera a dar a conocer sus inquietudes y necesidades.

Por medio de redes sociales oficiales de la institucion se emitira contenidos de valor
para nuestros usuarios, con la finalidad de que los mismos puedan emitir comentarios
y enterarse de la situacion, logros y cumplimientos de metas.

Buzé6n de quejas y reclamos, a través del link (Quejas y Apelaciones) de la Pagina
Web de Petréleos Paraguayos (PETROPAR), para que la ciudadania radique sus
quejas y sugerencias.

Asi mismo, se instalaran buzones fisicos en diferentes dependencias de la Institucién,
con la finalidad de recoger las quejas, sugerencias y/o reclamos de los grupos de
interés internos y externos.

Mesas de Dialogo, con la finalidad de lograr acuerdos sobre un tema especifico, en
el cual se fomentara el dialogo y posibilitara la libre expresion y la escucha entre los
diferentes actores, en el sentido de que lo conversado modifique aquello que se esta
discutiendo.

Grupos Focales, de manera a indagar reacciones de un grupo social seleccionado
frente a un asunto social o politico, o bien de un tema de interés comercial como un
producto, servicio, concepto, publicidad, idea o consolidacion.

Publicacion de Informe de Rendicion de Cuentas, publicado en la pagina Web de
Petroleos Paraguayos (PETROPAR), para que la ciudadania tome conocimiento y
participe activamente.

. Audiencia Publica, convocada a través de diferentes medios de comunicacién como

ser invitaciones personalizadas, pagina web, redes sociales y avisos de prensa.
Informes y Reportes a los Organismos de Control, conforme a las disposici
legales y reglamentarias vigentes.

Materiales de socializacion en diferentes formato
Verificacion de satisfaccion del publico.
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