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PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO
PETROLEOS PARAGUAYOS PETROPAR
EJERCICIO FISCAL 2023

A. Introduccion:
El Plan de Rendicién de Cuentas tiene como finalidad brindar una guia de accién que
promueva y garantice la implementacion de mecanismos de dialogo e informacion entre
la administracion publica y la ciudadania, facilitando el control social, convirtiéndose en
un proceso permanente de rendicién de cuentas en Petréleos Paraguayos (PETROPAR).

B. Alcance:

El proceso de Rendicion de Cuentas al Ciudadano de Petrleos Paraguayos
(PETROPAR) pretende abarcar a todos los sujetos de la sociedad civil, ciudadanos,
organizaciones sociales y gremiales, proveedores, medios de comunicacion, otras
entidades publicas, organismos de control, especialmente a los funcionarios y clientes
con que cuenta la institucion, a través de diferentes medios e instrumentos de
comunicacién disponibles, facilitando el acceso a la informacién y lograr una adecuada
interaccién donde los diferentes grupos de interés expresen su opinion, inquietudes,
sugerencias o quejas sobre la gestion institucional y que esta pueda responder con total
transparencia.

C. Objetivo:
El presente documento tiene como objetivo orientar acciones y mecanismos de rendicion
de cuentas y participacion ciudadana, fundamentadas en las normas legales vigentes
sobre transparencia, lucha contra la corrupcion y acceso a la informacion publica.

D. Objetivos Especificos:

: - Optimizar los diversos canales de participacion ciudadana y control social, mediante el
/& suministro oportuno de informaciéon publica, con referencia al destino de los recursos
/ ., publicos.
e
&= fM:nlmlzar los I'IESQOS de corrupcién mediante un esquema def nido de t nsparenc:a en

pasible de las sanciones establecidas en las normas legales.
- Optimizar la gestion pﬁblica de Petroleos Paraguayos (PETROPAR) a

E. Marco Legal:

Leyes : e
¢ o P

+ La Ley N° 1182/1985 DEL 23 DE DICIEMBRE DE 1985 "QUE CREA PETROLEOS 529 Zi"l"
PARAGUAYOS (PETROPAR) Y ESTABLECE SU CARTA ORGANICA', MODIFICA APOR s5¢"

LEY N° 2199/2003 ‘QUE DISPONE LA REORGANIZACION DE LOS ORBANOS
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< LaLey N° 1658/2000 “QUE MODIFICA EL ARTICULO 57 DE LA LEY N° 1182 DEL 23 DE
DICIEMBRE DE 1985 “QUE CREA PETROLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR) Y
ESTABLECE SU CARTA ORGANICA”.

< La Ley N° 2199/2003 “QUE DISPONE LA REORGANIZACION DE LOS ORGANOS
COLEGIADOS ENCARGADOS DE LA DIRECCION DE EMPRESAS Y ENTIDADES DEL
ESTADO PARAGUAYO".

< LaLey N° 977/1996 “QUE APRUEBA LA CONVENCION INTERAMERICANA CONTRA LA
CORRUPCION Y POR LEY 2.535/2.005 SE APRUEBA LA CONVENCION DE LAS
NACIONES UNIDAS CONTRA LA CORRUPCION, LAS QUE ESTABLECEN LA
OBLIGATORIEDAD DE LOS ESTADOS PARTE DE PROMOVER Y FORTALECER EL
DESARROLLO DE LOS MECANISMOS PARA PREVENIR, DETECTAR, SANCIONAR Y
ERRADICAR LA CORRUPCION".

< Laley N° 1535/1999 “DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL ESTADO".

2
"

La Ley N° 1954/2002 “MODIFICATORIA LA LEY 1535/1999, DE ADMINISTRACION
FINANCIERA DEL ESTADO".

>
o

La Ley N° 2051/2003 “DE CONTRATACIONES PUBLICAS".

<>

La Ley N° 3439/2007 “QUE MODIFICA LA LEY N° 2051/03 “DE CONTRATACIONES
PUBLICAS” Y ESTABLECE LA CARTA ORGANICA DE LA DIRECCION NACIONAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS".

< LaLey N° 7021/2022 “DE SUMINISTRO Y CONTRATACIONES PUBLICAS”, la cual entrara
en vigencia a partir de la publicacién del decreto reglamentario.

La Ley N° 5189/2014 “QUE ESTABLECE LA OBLIGATORIEDAD DE LA PROVISION DE
INFORMACIONES EN EL USO DE LOS RECURSOS PUBLICOS SOBRE
REMUNERACIONES Y OTRAS RETRIBUCIONES ASIGNADAS AL SERVIDOR PUBLICO
. DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY".

&

a Ley N° 5747/2016 “QUE MODIFICA EL ARTICULO 8 DE LA LEY 5189/2014.

AbE:

La Ley N° 5282/2014 “DE LIBRE ACCESO CIUDADANO A LA INFORMACION PU
TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL”.

< LaLey N° 6534/2020 “DE PROTECCION DE DATOS CREDITICIOS".

% La Ley N° 7050/2023 “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion p
Fiscal 2023".
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Decretos

- El Decreto N° 13245/2001 “POR EL CUAL SE REGLAMENTA LA AUDITORIA GENERAL
DEL PODER EJECUTIVO Y SE ESTABLECEN SUS COMPETENCIAS,
RESPONSABILIDADES Y MARCO DE ACTUACION, ASI COMO PARA LAS AUDITORIAS
INTERNAS INSTITUCIONALES DE LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL ESTADO, DE
CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN LA LEY N° 1535/99 DE
ADMINISTRACION FINANCIERA DEL ESTADO".

- El Decreto N° 1249/2003 “POR EL CUAL SE APRUEBA LA REGLAMENTACION DEL
REGIMEN DE CONTROL Y EVALUACION DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA DEL
ESTADO".

- Que el Poder Ejecutivo por Decreto N° 10144/2012, “CREA LA SECRETARIA NACIONAL
ANTICORRUPCION - SENAC, COMO INSTANCIA RECTORA, NORMATIVA Y
ESTRATEGICA PARA EL DISENO, EJECUCION, IMPLEMENTACION, MONITOREO Y
EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS DEL GOBIERNO NACIONAL EN MATERIA DE
ANTICORRUPCION, INTEGRIDAD Y TRANSPARENCIA, SU MODIFICATORIA EL
DECRETO N° 1843/2019. “POR LA CUAL SE MODIFICAN, AMPLIAN Y DEROGAN VARIOS
ARTICULOS DEL DECRETO N° 10144/2012".

- El Decreto N° 4064/2015 “POR LA CUAL SE REGLAMENTA LA LEY N° 5282/2014 DE
LIBRE ACCESO CIUDADANO A LA INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA
GUBERNAMENTAL".

- El Decreto N° 4937/2016 “POR LA CUAL SE CREA E INTEGRA LA RED DE
TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION, COORDINADA POR LA SECRETARIA
NACIONAL ANTICORRUPCION DEPENDIENTE DE LA PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA".

- El Decreto N° 2991/2019 “POR EL CUAL SE APRUEBA EL MANUAL DE RENDICION DE
CUENTAS AL CIUDADANO, SE LO DECLARA DE INTERES NACIONAL Y SE DISPONE '
SU APLICACION OBLIGATORIA EN LAS INSTITUCIONES DEL PODER EJECUTIVO”". W’"x

Et;Decreto N° 8759/2023 “Por el cual se reglamenta la Ley N° 7050/2023, del 04 de er
QYZ?OZS “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacién para el Ejercicio Fiscal 20

Resoluciones 7
- Resolucion PR/PS N° 146/2020 "POR LA CUAL SE CONSTITUYE EL COMITE @

Ao (\\‘ p\SU APLICACION OBLIGATORIA EN LAS INSTITUCIONES DEL PODER EJECUTIVO”.

e gﬂ"‘- Resolucion SENAC N° 16/2023 “POR LA CUAL SE ESTABLECEN LAS-DISPOSICI NES

REGLAMENTARIAS RELACIONADAS AL MANUAL DE RENDICION DE Ci
°2

CIUDADANO, CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO FISCAL2023, DE C
: A LAS PRERROGATIVAS ESTABLECIDAS EN EL DECRET
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F. Estrategias de Rendicion de Cuentas:

Petrdleos Paraguayos (PETROPAR), cuenta con espacios de comunicacién e

informacién en los que fomenta la participacion e interaccion ciudadana, de la siguiente

manera:

1. Portal Web de Petréleos Paraguayos (PETROPAR) identificado con direccion
www petropar.gov py, escenario virtual en la cual él ciudadano cuenta con el links en
donde podra consultar toda la informacion disponible y vigente durante el Ejercicio
Fiscal 2023.

2. Redes Sociales en las diferentes plataformas disponibles, a efectos de dar a conocer
informes de rendicion de cuentas y otros temas de interés y tener contacto directo con
nuestro grupo de interés, de manera a dar a conocer sus inquietudes y necesidades.
Por medio de redes sociales oficiales de la institucion se emitira contenidos de valor
para nuestro grupo de interés, con la finalidad de que los mismos puedan emitir
comentarios y enterarse de la situacion, logros y cumplimientos de metas.

3. Buzoén de quejas y reclamos, a través del link (Quejas y Sugerencias) de la Pagina
Web de Petréleos Paraguayos (PETROPAR), para que la ciudadania radique sus
quejas y sugerencias.

Asi mismo, se instalaran buzones fisicos en diferentes dependencias de la Institucion,
con la finalidad de recoger las quejas, sugerencias y/o reclamos de los grupos de
interés internos y externos.

4. Mesas de Dialogo, con la finalidad de lograr acuerdos sobre un tema especifico, en
el cual se fomentara el dialogo y posibilitara la libre expresion y la escucha entre los
diferentes actores, en el sentido de que lo conversado modifique aquello que se esta
discutiendo.

5. Grupos Focales, de manera a indagar reacciones de un grupo social seleccionado
frente a un asunto social o politico, o bien de un tema de interés comercial como un.
producto, servicio, concepto, publicidad, idea o consolidacion.

)

. Publicacion de Informe de Rendicién de Cuentas, publicado en la pagina We
Petréleos Paraguayos (PETROPAR), para que la ciudadania tome conocimie
participe activamente.

+7. Audiencia Publica, convocada a través de diferentes medios de comunicacién como
ser invitaciones personalizadas, pagina web, redes sociales y avisos de prensa. &

. Informes y Reportes a los Organismos de Control, conforme a las disposici @\0 0"'@@@

@
legales y reglamentarias vigentes. * ¥ o‘; c‘ﬁo ¢
J \(\\6 o Ny &
G. Planes de mejoramiento: _
- Materiales de socializacion en diferentes formatos. 1.opez
- Verificacion de satisfaccion del publico. e c?;ntrg de.Producto :
PETROPAR
H. Plan y Cronograma General de Rendicion de Cuentas: 5
A continuacion, se detallan el Plan de Trabajo y Cronograma General de Rendicion de Vo
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Cuentas elaborado por el Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano y su Equlpo W’ 2
Técnico para el Ejercicio Fiscal Afio 2023, para lo cual se tuvo en cuenta los princi

indicadores establecidos en el Manual de Rendicion de Cuentas aprobado po

e ok Edn 'CU'T"t“—'“" EL.}:.LL-
; ,aﬂeﬁﬂ@w ASBIEIA, C hi



- GOBIERNO Patngecnsg
Petropar 353 = NACIONAL s> G s iniin:
Nnanemba e
CRONOGRAMA DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO - EJERCICIO FISCAL 2023
ACTIVIDADES RESPONSABLE INDICADORES ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO l SETIEMBRE I OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
31szlﬁ]um&gumszsaumszsausiszaaumszsaumszsaumuzssumszssnmszsaus1szsas481szsas4
Conformacion del Comité de Rendicion
REALIZA
de Cuentas al Ciudadano MAl Resalucion de Conformacion EAUZADO
Socializacion de |8 Resolucion de
Caonformacion del Comité de Rendicion CRCC Acta de Reunién del CRCC
de Cuentas al Ciudadano
Documento eon
Identificacién de Areas Misionales CRCC identificacion de las Areas REALIZADO
Misionales
. Documentos con
REALIZADO
Identificacién del Publico CRCC |dentificacion del Ptiblico EAL
Documento con |2
Definicidn de Objetivos/Metas CRCC identificacion de REALIZADO
Objetivos/Metas
ACTA de Aprobacidn del
Elaboracién y Aprobacién del i borrador del Plan por el
Cronograma CREC-MA CRCC-Resojucion de
Aprobacion del Plan
Documento que avala la
Socializacion del Cronograma CRCC socializacion del plan con las
Aprobado diferentes areas dela
loshilucion,
ACCIONES CONTINUAS
Andlisis de las sugerencias y reclamos )
da OEE dal Ejeoutivn, Adharkios por CR&?\E::;E& 5:1?:—.2:12 L:vadu a‘?: nc::r
Convenio y la ciudadania en general
Solicitud de informes a lodas las dreas CRCC/Direccion
afectadas conforme a las metas del Gabinete de Memorandum de solicitud
Plan Operativo Institucional Presidencia
Monitoreo del Plan Estratégico CRCC/Direccion
Institucional con participacion Gabinete de Informe de Monitoreo
ciudadana Presidencia
Informe de la ejecucién presupuestaria GRCCIDF! Ejecucién Mensual x |x
mensual
informes de Auditoria CRCCIAIN Infomes de Audiiora/Fan X
de Mejoramiento
Pégina de Petrdlecs
Paraguayos PETROPAR
::"'l'fa'r:::;“'w’"ma A DTRIDCOM  |actualizada SECCION X |x
PANEL DE
TRANSPARENCIA
Analisis de las sugerencias y reclamos
de la ciudadania a través de los DTRIDG Informe de los anallsis de las,
canales de participacion de Petrdlecs oM sugerencias X
Paraguayos - PETROPAR
Reporte de consulta
Respuesta ido AIP GG/MOTR X| X X] X
esp por ped Gilida
ACCIONES PUNTUALES O PERIODICAS
; Audiciencia Plblica realizada
Audiencia Pblica de Rendicién de CcRCC virtual ylo audiovisuales
Cuentas y/o videos explicativos.
|realizados
Publicaciones en la Pagina WEB de
datos consolidados en forma dindmica CRCC/DCOM Publicaciones realizadas X
sobre las actividades Misionales
Datos y/o cusdros dinamicos en Redes | cooemeom  |Publicaciones realizadas X
Sociales
INFORMES PARCIALES
Consolidacion de informes de las
dependencias afectadas CROGOTR i ol /1 v . ]
Difusion de Informes CRCC/OTR/DCOM  |Informes publicados X ; X // 5 4 | Dipeclor
INFORME FINAL / 7 / _~ // D P
/ A L] g I -
Consolidacion de informes Parciales CRCCIDTR Informe Final Q\ W/ % » I A % ”~ "
Difusién de Informe Final CRCC/DTR/DCOM | Infome Final Publicada 11/ ol Z] 'T —'4 \ j ] X
L]




