 Petropar 333

Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S ng:gizies Descripcion GeAr?:rl;?or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) ) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
MACROPROCESO ESTRATEGICO: Gestion de Direccionamiento Estratégico - ME/1
PROCESO: Planificacién y Control de Gestion - ME/1.1
Falta de directrices claras y
alineadas a la Mision Institucional, |Alta Gerencia |Lineamientos inadecuados. |Incumplimiento de Proteger la
Desacierto lo que conlleva de la Empresa |Directrices desalineadas a |objetivos 1 20 20 Tolerable |institucion, X
equivocacion o error en la toma de |Personas la Misién de la Empresa. misionales compartir
decisiones.
Situacion en que los intereses
privados de una persona o
institucion —como relaciones . -
Proponer planes y - 3 ) Alta Gerencia Incumplimiento de Proteger la
programas con sus ﬁ?ggiz de E;Z?:;Z;ﬂ?;;gﬁ;:: 0 activos de la Empresa |Opiniones dispares. objetivos 1 10 10 Tolerable |institucion, X
. — A i
Sub proceso respgctlvos planes de interfieren o puede entenderse que Personas misionales compartir
ME/1.1.1 200'(?” y grpnoAg;rarlpa interfieren con el cumplimiento de
PLANIFICACION |e elfcuc";”' | nalizar sus funciones.
Y CONTROL DE  |& entornodefa
GESTION Empresa y sugerir Defecto que puede presentarse en Falta de =] ir el
modificaciones a los | . c{ dp p h informacion estadistica Int i6n de | “revenir
planes mediante Fallas de e. conj_un~o € programas que ha Personas / util y en tiempo real, n Pfrrch'on ela riesgo,
. sido disefiado para que la ) actividad 2 10 20 Moderado |proteger la X
desvios detectados. Software entrono mediante errores de carga L
computadora pueda desarrollar su del sistema informatico desarrollada institucion,
trabajo. ) compartir
J integrado.
Error de calculo . Variables Prevenir el
Accién equivocada, o desobedecer exogenas. Desvios de Indicadores riesgo,
Error una norma establecida. Personas resultados respecto a lo incumplidos 2 10 20 Moderado i‘?:;t:uggg:ja X
programado. compartir
Realizar el
seguimiento de los
planes de accién
conforme a los
lineamientos definidos .
Actividad I - A La falta de conocimientos Planes y P_revemr el
con todos los sectores Opinion, concepto o juicio falso ) o programas riesgo,
ME/1.1.1.1 de la Empresas . . necesarios, habilidadesy |}
PLANIFICACION p! y Error que proviene de percepcion Personas experiencias del personal inadecuados 1 10 10 Tolerable _prot_eggr, la X
ESTRATEGICA controlar el inadecuada o ignorancia. clave Toma de institucion,
cumplimiento de las decisiones errénea compartir
metas establecidas.
Actividad Generar informes de Porsonas - Incapacidad técnica y Mala Gestion Prevenir el
ME/1.1.1.2 gestién, controlando Desacierto Equivocacion o error en la toma de Equipos - administrativa de Institucional Dafio 1 20 20 Tolerable nzfg)ér la X
CONTROL DE el cumplimiento y/o decisiones. Initaﬁ)aciones responsables de la de Imagen o %Sml?cién
GESTION desvio de los mismos. ejecucion estratégica reputacion compartiry
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Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: SVEEE SJOE
. 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Aumento sustancial del tipo de
cambio respecto a lo estimado
Variaciones en el precio relativo de
Fluctuacién Tasa las monedas o del precio de la Entorno- Volatilidad del tipo de Informacion Proteger la
de Cambio moneda de un pais, expresado en |Mercado cambio erronea 1 10 10 Tolerable |institucion, X
términos de la moneda de otro Monetario compartir
pais.
Evitar el
. riesgo,
Riesgo de Preci Aut?;enit ?nsiﬁti:mail ?ﬁ'i | Entorno- Volatilidad del precio Informacion prevenir el
Intz?ggc'gnalec ° gce)r' E:c:jgs dele eetlrcc'::)eoarese :csto 5 |Mercadodel |internacional de los err%negc © 3 20 60 Inaceptable |riesgo,
: I Ve P P Petroleo derivados del petréleo proteger la
o estimado. institucion,
Elaborar analisis compartir
econémicos y
Sub proceso financieros que Presentar datos o estimaciones Proteger |
! Caleul dat . » ger la
ME/1.1.2 proporcionen Inexactitud equivocadas, incompletas o Personas alculos y datos erroneos y | Informacién 1 20 20 Tolerable |institucion, X
DESARROLLO informacion a efectos desfiguradas. fuera de tiempo erronea compartir
CORPORATIVO |de garantizar la
rentabilidad de la
empresa.
Programa elaborado accidental o
intencionadamente, que se
) introduce y se transmite a través - . ~ Proteger la
Anti defi te o falt;
Virus de la red telefonica de Programas ntivirus deficiente o falta | Dafio de la 1 20 20 Tolerable |institucion, X
Informatico ) maliciosos de antivirus informacion .
comunicacion entre ordenadores, compartir
causando diversos tipos de dafios
a los sistemas.
Recursos insuficientes o Interrupcion de la
No asistir al trabajo u otro lugar de inadecuados actividad Proteger la
Ausentismo asistencia obligatoria, sin Personas Escaso (poco) talento desarrollada y 1 10 10 Tolerable |institucién, X
justificacion. humano en cantidad y entrega inoportuna compartir
calidad. de reportes
Elaborar informes
Actividad 223:(;?7:222' ;studlos Interrupcion de la
ME/1.1.2.1 . . . . ’ - actividad Proteger la
ELABORACION i:f?gzl:zzssi(:z:cién de Error ﬁsgﬁz:’;‘::s; abcllea(,;iz:esobedecer Personas Eﬁglsegwssuﬂmentes ° desarrollada y 1 20 20 Tolerable |institucion, X
DE ANALISIS | EJ it ' entrega inoportuna compartir
ECONOMICOS |'@ Embpresay permitan de reportes
evaluar y generar
nuevos negocios.
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
il;:?,::::::.l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: HIEEESIbE
Cédigo M Rutinarias | NO Rutinarias | CORRUPCION A3) e (5) (6) 0} (®) (9) (10) (11) _|ALTO|MEDIO|BAJO
Proponer proyectos
de prefactibilidad y
Actividad realizar el seguimiento Incumplimiento del seguimiento
MEI/\;I 122 del avance y la del avance y de la ejecucion Recursos y datos Falta de control Proteger la
PRO\.(E'C.TO ejecucion financiera de Incumplimiento financiera de proyectos Personas insuficientes o inadecuados |sobre el avance de 1 20 20 Tolerable |[institucion, X
CORPORATIVO los proyectos No realizar aquello a que se esta los proyectos compartir
corporativos llevados a obligado.
cabo de por la
Empresa.
RESPONSABLE: Direccién Gabinete de Presidencia - Sub Gerencia de Planificacion NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 1 15 20 X
PROCESO: Desarrollo de Negocios y Compras Spot - ME/1.2
il;:slrgac:::_l Objetivo / Propésito | Operaciones O;I::cgi:zes Descripeion Agente Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion I\Rn::;?]aessg e NIEEESIDE
Cédigo Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION Generador (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO |MEDIO|BAJO
Al realiza una solicitud de Error en la estimacion de  |La rentabilidad Proteger la
E:tlit;ai?ones cotizacién y no se recibe oferta de Z;togﬁiiores costos e ingresos por falta [bruta real no cubre 1 20 20 Tolerable |Institucion; X
proveedores interesados. de informacién los gastos Compartir
Coordinar la estrategia
de abastecimiento de
combustibles y andlisis
prospectivo, con foco Efectos negativos
costos, aumento de I g a lotacon, presenta und buena —|Provesdores | £ planifcacien por en i estimacion de Proteger a
ME/1.2 rentabi’Iidad Documentaci forta P tala N contar con un producto que |costos y 1 20 20 Tolerable |Institucion; X
DESARROLLO |~ ™ M ocumentacion oterta, pero no presenta las externos no se adjudicara disponibilidad de Compartir
DE NEGOCIOS Y ortalecimiento solicitada documentaciones sustanciales. stock
COMPRAS SPOT institucional, mediante
la anticipacién de
escenarios y la
evaluacién de
propuestas
comerciales y alianzas ) ) )
estratégicas. Pre_senta; datos o estllrrtwaaones Error involuntario al anf_“C‘tlt) " Proteger la
Inexactitud eq”'?’ma as, Incompietas o Personas momento de la carga de a “?'”'S ra Ivo para 1 20 20 Tolerable |Institucion; X
desfiguradas que hacen que los datos la ejecucion del Compartir
procesos tengan inconvenientes. ’ contrato
RESPONSABLE: Direccion Gabinete de Presidencia - Unidad de Desarrollo de Negocios y Compras
e gocios y L-omp NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 1 20 20 X
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Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015

COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
PROCESO: Gestion de Nuevos Negocios - ME/1.3
Personas Perdida de Aceptar y
Incumplimiento N:;\:Egzar los informes periddicos equipos y/o Falta de gestién :Sg:g::iid 2 5 10 Tolerable prevenir el X
Actividad Gestion p entorno. - riesgo
(rentabilidad)
de proyectos a Informar avances de
cargo de la proyectos
Direccién
. . . L. Aceptar y
Inexactitud Reaﬁzar estimaciones Personas Capacitacion insuficiente Toma de decision 2 5 10 Tolerable prevenir el X
equivocadas incorrecta riesgo
Personas Perdida de Aceptar y
Demora Presentar f“efa de tiempo los equipos y/o Falta de gestion oportgm_dad 2 5 10 Tolerable prevenir el X
informes previstos entormo econémica riesgo
’ (rentabilidad)
Actividad Gestion . 3 Perdida de Aceptar y
de proyectosa  |Informar avances de  |Error Desadierto en la formulacion y Personas Capacitacion insuficiente oportunidad 2 5 10 Tolerable  |prevenir el X
cargo de la proyectos evaluacion de los proyectos econoémica fiesgo
Direccién (rentabilidad)
Perdida de E:\;ir.wir
Prespnes Presion en la formulacion de Personas y/o |Intereses internos y/o OpOI’tl:lnI.dad 2 10 20 Moderado Protegér X
indebidas proyectos entorno externos econoémica Irsitiuetas
(rentabilidad) Compartir
Personas Perdida de Aceptar y
Incumplimiento No rt.-:‘allzar los informes pericdicos equipos y/o Falta de gestion oportl’Jm.dad 2 5 10 Tolerable prevenir el X
previstos entormo econdmica riesgo
: (rentabilidad)
. . . s Aceptar y
- Inexactitud Rea_llzar estimaciones Personas Capacitacion insuficiente Toma de decision 2 5 10 Tolerable prevenir el X
Actividad equivocadas incorrecta. Hiesao
Procesar e 9
interpretar Informar avances de
. - proyectos Perdida de
informaciones Demora Presentar fuera de tiempo los :e;isogsas}o Falta de gestion oportunidad 2 5 10 Tolerable Af;,péﬁirrya X
remitidas al sector informes previstos quIpos y/ econdmica p
entorno. - riesgo
(rentabilidad)
Perdida de Aceptar y
Error Desacierto en la defl_mcnon de las Personas Capacitacién insuficiente oportL’Jnlfjad 2 5 10 Tolerable prevenir el X
clausulas del convenio econémica fiesgo
(rentabilidad)
RESPONSABLE: Direccion Nuevos Negocios. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 6 1 X
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Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

it:s::::::-l Objetivo / Propésito S ng:gizies Descripcion GeAr?:rl;?or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: SVEEE SJOE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
MACROPROCESO ESTRATEGICO: Tecnologia de la Informacién y Comunicacion - ME/2
PROCESO: Gestion y Control de TIC ME/2.1
Verificar o elaborar No contemplar todas las variables Dependencia No realizar un relevamiento Perdidas Prot |
pliegos de bases y Inexactitud en el pliego de bases y P adecuado sobre el bien a P 1 20 20 Tolerable roteger la X
. e Responsable. - econdmicas Institucion
Sub condiciones y las condiciones adquirir
ub proceso especificaciones
ME/2.1.1 Técnicas para los
GESTION DE llamados 2 licitaciones
?nggis y elaborar los Desobedecer las normas afgriz‘:\igma No tener en cuenta las Prot |
procedimientos de la  |Error establecidas Autorida de.s especificaciones técnicas  |Baja performance 1 20 20 Tolerable Inrsotifugc?gna X
Unidad de Gestion y : utort minimas establecidas
Interesadas.
Control.
Proveer a la Direccion Instalaciones,  (Infraestructura tecnolégica | ) Prevenir el
de P"OS{GC'[OS de b Tardanza en la presentacion del  |Equipos. insuficiente u obsoleta. . tso esggnc&a. 2 10 20 Moderad g?stgo, ol X
herrgmlentgs emora Proyecto. Materiales, Debilidad en la cantidad de |"e"TuPcion de oderado. oleger 'a
administrativas que le personas. RRHH asignados al sector. |3¢"V¢108- Institucion;
permitan obtener en Compartir.
forma oportuna, rapida
y eficiente la P ir el
informacion necesaria Dependencia |Desconocimiento del ri;i\éinlr e
para el correcto ‘s No se oficializa o no se acepta el |Interesada. Proyecto. Interrupcién de ’
manejo de la Omision Proyecto presentado. Autoridades, Deficiencia econdémica. servicios. 2 10 20 Moderado. :Dnrsc;:?ugc?or’f X
Institucion. Interesadas. Presiones externas. Compartir.,
Dafio de la Prevenir el
Sub proceso Colapso de decrecimiento o disminucién de la Instalaciones Fallo en el hardware, informacion riesgo,
ME/2.1.2 telecomunicacio interconexion de los sistemas por Equibos *  |software o canales de interru cién-de 2 10 20 Moderado. |Proteger la X
GESTION DE Controlar que los nes problemas de red. quipos. comunicacion. i ip Institucion;
SISTEMAS DE  |sistemas de Servicios. Compartir.
INFORMACION infoc:ma(.;i’énbe.n g Prevenir el
produccion brinden a Demora en la atencion de los - . ” riesgo
. S Debil | §
los usuarios el servicio |Demora. reclamos de los usuarios de los dCom;g;\gnte R;Ti:—?iiie:azgsgtllgzgtgre Interlr;pcmn de 2 10 20 Moderado. |Proteger la X
y la informacion que sistemas. egr 0 9 - |Servicios. Institucion;
necesiten, velando por Compartir.
la seguridad y Ausencia de Politicas de
conservacion de las Seguridad y Uso, que
mismas. Controlar la delineen la correcta )
integridad de los datos |ETTores - utilizacién de los recursos  |Dafio de la Prevenir el
para los procesos de  |Operafivos (mal Desconocimiento de Dependencia |tecnoldgicos por parte de  |informacion nesgo,
i i isn |procedimiento, procedimientos. . ) ) o 2 10 20 Moderado. |Proteger la X
cierres de informacion operativa los usuarios, y que ayuden |interrupcion de e
periodica. carga de datos Desconocimiento de sistemas. ' a limitar las :'acciones de los |servicios Institucion;
. : Compartir.
erroneos). mismos, a los efectos de P
proteger los componentes
hardware y software.
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
= Prevenir el
Controlar el Colapso de Decrecimiento o disminucion de la Instalaciones Fallo en el hardware, 51?:;]22'; riesgo,
funci iento o telecomunicacio interconexion de los sistemas por Equipos * |software o canales de Interru ci()n.de 2 10 20 Moderado. [Proteger la X
unt.:lc.)namlen 0 optimo nes. problemas de red. QuIpos. comunicacion. . ,p Institucion;
y eficiente de todos los servicios. Compartir.
sistemas informaticos -
en produccion de la Fallas de Problemas en componentes Dafio de la F_’revemr el
Institucién, en las Software internos del equipo, o Instalaciones. |Fallo en el hardware, informacion. 2 10 20 Moderado ;E:sio’er la X
terminales de servicio. Hardwarey incongruencias e inestabilidad del |Equipos. software o virus. Interrupcion de ' Institugci(')n'
Sub proceso : sistema. servicios. c -
ME/2.1.2 ompartir.
GESTION DE A
SISTEMAS DE Instalaciones. |Infraestructura tecnolégica |Dafio de la Prevenir el
INFORMACION | Controlar la Demora Tardanza en la adecuacion del Equipos. insuficiente u obsoleta. informacion, 2 10 20 Moderado rplfst%o’er a X
adecuacion constante ! sistema a las nuevas necesidades. |Materiales. Debilidad en la cantidad de |interrupcion de : Institugcién'
de los sistemas personas. RRHH asignados al sector. |servicios. Compartir.’
informaticos en
roduccion, a las L. :
2uevas necesidades Falta de elaboracion de proyectos Infraestructura tecnolégica |Dafio de la rPi:\g(e)mr el
de la Institucion. Lo para la adecuacion de los Dependencia insufipiente u obsolgta. informacion, ’
Incumplimiento. sistemas en produccion, a las Responsable. |Debilidad en la cantidad de [interrupcion de 2 10 20 Moderado. ngugc?gf X
nuevas necesidades. RRHH asignados al sector. |servicios. Compartir.’
= Prevenir el
Colapso de Decrecimiento o disminucion de la Instalaciones Fallo en el hardware, a?;rzwiiifn riesgo,
telecomunicacio interconexion de los sistemas por Equipos * |software o canales de Interru cién'de 2 10 20 Moderado. |Proteger la X
nes. problemas de red. quipos. comunicacion. Tup Institucion;
servicios. Compartir.
Infraestructura tecnolégica |Dafio de la ?:‘;‘Zﬂir el
Tardanza en la atencion del Dependencia |insuficiente u obsoleta. informacion. ! ’
Demora. reclamo Responsable. |Debilidad en la cantidad de |Interrupcion de 2 10 20 Moderado. Eg:fugc?gf X
RRHH asignados al sector. |servicios. Compartir’
Controlar el
Actividad funcionamiento éptimo ;
ME/2.1.2.1 y eficiente do todcr))s los | Fallas de Problemas en componentes Dafio de la ::‘é‘z”" ol
ANALISIS Y sistemas informéticos |Software y !nternos del equipo,o Insta.llamones. Fallo en el hgrdware, |nformaC|.9n. 2 10 20 Moderado. |Proteger Ia X
DESARROLLO en produccién de la Hardware incongruencias e inestabilidad del |Equipos. software o virus. Interrupcion de Institucion:
DE SISTEMAS  |Institucién, en las ' sistema. servicios. Comparir.
terminales de servicio. ) .
Ausencia de Politicas de
Seguridad y Uso, que
Error delineen la correcta .
opeoraetisvos (mal Desconogimiento de utilizacion de los recursos  |Dafio de la ::‘é‘z”" ol
procedimiento, procedimientos. Depenc@nma tecnologlgos por parte de |nforma0|.9n. 2 10 20 Moderado. |[Proteger la X
- . Operativa. los usuarios, y que ayuden |Interrupcion de Lo
mala carga de Desconocimiento de sistemas. L b . Institucion;
p a limitar las acciones de los |servicios. Compartir.
atos). mismos, a los efectos de '
proteger los componentes
hardware y software.
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MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Instalaciones. |Infraestructura tecnolégica |Dario de la Prevenir el
Tardanza en la adecuacion del Equipos. insuficiente u obsoleta. informacion, resgo,
ggggjo;(a:g: Demora. sistema a las nuevas necesidades. |Materiales. Debilidad en la cantidad de |interrupcion de 2 10 20 Moderado. mfugc?éf X
constantemente de los personas. RRHH asignados al sector. |servicios. Compartir.’
sistemas informaticos
en produccién, a las ” i .- . i
nue?/as necesidades Falta de atencion a los reclamos :;f:sglones © |infraestructura tecnolégica |Dafio de la Prevenir el
de la Institucion Incumplimiento de adecuacion de los sistemas en equi os‘ insuficiente u obsoleta. informacion, 2 10 20 Moderado gijtgtlao,er la X
' P : produccién, a las nuevas mqatgriallas Debilidad en la cantidad de |interrupcion de : Institugcidn'
necesidades. personas. ’ RRHH asignados al sector. |servicios. Compartir.
Actividad
ME/2.1.2.1
ANALISIS Y L Infraestructura tecnoldgica |Dafio de la Prevenir el
DESARROLLO Tardanza en la elaboracién del . R . - riesgo,
. A . Dependencia |insuficiente u obsoleta. informacion,
DE SISTEMAS Demora. pedido de equipos, materiales e - i ) - 2 10 20 Moderado. |Proteger la X
Proveer a la Seccion insumos Responsable. |Debilidad en la cantidad de |interrupcion de Institucion:
de todos los equipos, RRHH asignados al sector. |servicios. Compartir.
materiales e insumos
necesarios para la
realizacién 6ptima y
eficiente de sus - " Prevenir el
o Infraestructura tecnolégica
objetivos Falta de elaboracién de pedidos de . . . uctu 9! Pano de.l,a riesgo,
Incumplimient i material insum Dependencia |insuficiente u obsoleta. informacion, 2 10 20 Moderad Proteger la X
cumplimiento. zggaplzséecgigna €S € Insumos Responsable. |Debilidad en la cantidad de |interrupcion de oderado. Institugcio'n'
’ RRHH asignados al sector. |servicios. Compartir.,
Controlar que los
sistemas de Dafio de la Prevenir el
informacion en Colapso de decrecimiento o disminucion de la Instalaciones Fallo en el hardware, informacion riesgo,
produccién brinden a  |telecomunicacio interconexion de los sistemas por Equinos *  |software o canales de Interru cién'de 2 10 20 Moderado. |Proteger la X
los usuarios el servicio |nes. problemas de red. Qquipos. comunicacion. servicigs Institucion;
y la informacién que : Compartir.
necesiten, velando por
la seguridad y
Actividad conservacion de las
Xglell-rjlé?RACIO mismas. Contlrolar la Infraestructura tecnolégica |Dafio de la Prevenir el
N DE SISTEMAS mteg:'dad de los d(ajtos Demora Tardanza en la atencion del Dependencia |insuficiente u obsoleta. informacion. 2 10 20 Moderado ;?gtgeo’er la X
DE Ziaerrarezsdzricr):;srsriz!cgn ’ reclamo Responsable. |Debilidad en la cantidad de |Interrupcion de ’ Institugcic')n'
RRHH asignados al sector. |servicios. ir
PRODUCCION | peridica. 9 Compartir.
Fallas de Problemas en componentes Dafio de la P.revenir ol
internos del equipo, o Instalaciones. |Fallo en el hardware, informacion. nesgo,
Software y ) ) ) - - ) . 2 10 20 Moderado. |Proteger la X
Hardware incongruencias e inestabilidad del |Equipos. software o virus. Interrupcion de Institucion:
) sistema. servicios. Compar‘[ir.y
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Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Ausencia de Politicas de
Seguridad y Uso, que
E delineen la correcta .
rroretg | b imiento d utilizacién de los recursos  |Dafio de la Prevenir el
operativos (ma esconocimiento de Dependencia |tecnolégicos por parte de  |informacion. riesgo,
procedimiento, procedimientos. - X . 2 10 20 Moderado. |[Proteger la X
- . Operativa los usuarios, y que ayuden |Interrupcién de AN
mala carga de Desconocimiento de sistemas. a limitar las acciones de los o Institucion;
datos). . servicios. Compartir.
mismos, a los efectos de
- proteger los componentes
Actividad
ME/2.1.2.2 hardware y software.
ADMINISTRACIO .
N DE SISTEMAS Tard 2 elab i6n del Infraestructura tecnolégica |Dafio de la Erevemr el
DE D a:;‘:nza enlacla oratcpnl © Dependencia |insuficiente u obsoleta. informacion, 2 10 20 Moderad rplestgo, | X
PRODUCCION Proveer a la Seccion emora. pedido de equipos, materiales e Responsable. |Debilidad en la cantidad de [interrupcion de oderado. |nrsoﬁfugc?é:
de todos los equipos, Insumos RRHH asignados al sector. |servicios. c o
. X ompartir.
materiales e insumos
necesarios para la
realizacién 6ptima f
i lzacion optima y B ) Infraestructura tecnolégica |Dafio de la Prevenir el
© |f:|e_nte de sus Falta de elaboracién de pedidos de Dependencia |insuficiente u obsoleta informacion riesgo,
objetivos. Incumplimiento. equipos, materiales e insumos R P nsabl Debilidad en la cantidéd de lintern i'nyd 2 10 20 Moderado. |Proteger la X
para la seccion. esponsable. RRHH asignados al sector errupcion de Institucion;
ig . |servicios. Compartr.
RESPONSABLE: Direccion de Tecnologia de la Informacién - Unidad de Gestion y Control. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 1 20 20 X
PROCESO: Gestion Técnica ME/2.2
il;zs:::::: J Objetivo / Propésito SREEE B O;I::cgi:f\es Descripcion G:r?:rr::or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\Rn::;:aessg e NIEEESIDE
eane 1 7 1
Codigo M Rutinarias | NO Rutinarias CORRUPCION @) (4) ®) (6) ) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Dafio de la Prevenir el
Mantener los datos de |Colapso de decrecimiento o disminucién de la Instalaciones Fallo en el hardware, informacion riesgo,
las Bases de Datos de |telecomunicacio interconexién de los sistemas por Equinos *  |software o canales de Interru cién.de 2 10 20 Moderado. |Proteger la X
la Institucién en nes. problemas de red. QuIpos. comunicacion. servicigs Institucié_n;
correcto y perfecto : Compartir.
estado de
Sub proceso . .
funcionamiento,
ME/2.2.1 integridad y seguridad
GESTION DE Cregr procisog -
TECNOLOGIA ) i
alternativos de Fallas de Problemas en componentes Dafio de la Prevenir el
recuperacion de datos Software internos del equipo, o Instalaciones. |Fallo en el hardware, informacion. 2 10 20 Moderado g‘:;%o’er a X
para casos de Hardwarey incongruencias e inestabilidad del |Equipos. software o virus. Interrupcion de ’ Institugcic')n'
desastres y : sistema. servicios. Compartir.
emergencias.
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
Codigo M Rutinarias | NO Rutinarias | “ORRUPCION @ @ ®) (®) Y] ® © (10) a1 |ALTo|MEDIO|BAJO
Mantener los datos de
:Zslnizti;j;g:;atos de Ausencia de Politicas de
Seguridad y Uso, que
correcto y perfecto Errore§ delineen la correcta
estado de operativos (mal utilizacién de los recursos  |Dafio de la Prevenir el
funcionamiento, procedimiento, Desconocimiento de . L . L. riesgo
) . . L i | rte d . ’
integridad y seguridad. |carga de datos procedimientos. gez?:t?\znma Isglzsg:g: 52?;2;” dgn ::IZ:::]aSig: de 2 10 20 Moderado. |Proteger la X
Crear procesos erréneos, Desconocimiento de sistemas. p : limitar | U del rup Institucion;
alternativos de Integridad de la a imitar asl acmfomtes ; 0§ |servicios. Compartir.
o . » mismos, a los efectos de
recuperacmg de datos |informacion). proteger los componentes
zz;zgﬁ:gsy ° hardware y software.
emergencias.
Sub proceso
ME/2.2.1
GESTION DE
TECNOLOGIA Implementar métodos Error en la aplicacion de
hes d idad '
y procedimientos de Falla humana o gitrjaﬁzsac?ofzgudr:e e Perdida de datos, Proteger la
ejecucion )_/(_:ontrol de [|Falla Falla en la Proteccion de los Datos ic:;;?nuajzzzs aplicaciones. Desperfectos irr?f?)om?zcion 2 20 40 Importante Institucion
tareas, actividades y de equipos de computo y
procesos en los comunicaciones
distintos sectores del
Departamento de
Tecnologia, para
garantizar la seguridad
de los datos y la
continuidad los Falla en la Mala provisién de sefial de Imposibilidad de
servicios informaticos |y, Error en el Acceso de los Datos |27 A€ lonjace cableado de Red  [20C6SO @los datos 2 20 40 Importante | Lrevenir el
de Petropar. Internet, VPN, deficiente en forma remota e Riesgo
Red Interna interna
Controlar el b Mala conexién Ficha de red deficiente, Nulo acceso a los p ir el
. ontrolar e t“eg s |Falla Falla de Red M cable de red dafiado, fallo |sistemas, correo, 2 10 20 |Moderado |piovor © X
:qnu?;)::?;r:v?doi gz de equipos de red archivos 9
Actividad Redes y
ME/2.2.1.1 Comunicaciones de la
ADMINISTRACIO |institucion a fin de que
N DE REDES los usuarios puedan
realizar sus labores en Mal i6 Mala provision del servicio N'U:O e oomon. P ir el
forma eficiente y en el |Falla Fallo de conexion remota V;l\? conexion de VPpN Z:-S(;:iv:ssyt(;?ergggl”a 2 10 20 Moderado Rir:\s/gglr e X
tiempo establecido. ’
P P
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 Petropar 333

Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
. 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
= Prevenir el
Colapso de decrecimiento o disminucién de la Instalaciones Fallo en el hardware, a?;r?niii?n riesgo,
telecomunicacio interconexion de los sistemas por Equinos *  |software o canales de Interru ci(’)n'de 2 10 20 Moderado. |[Proteger la X
nes. problemas de red. Qquipos. comunicacion. up Institucion;
servicios. Compartir.
Mantener los datos de
:asl Bf_fes_ de Datos de Fallas do Problemas en componentes Dafio de la Prevenir el
ains |tuc:|on re}n ‘ Software internos del equipo, o Instalaciones. |Fallo en el hardware, informacion. 2 10 20 Moderado gfsgao’er a X
correcto y pertecto Y incongruencias e inestabilidad del |Equipos. software o virus. Interrupcion de : reger .
estado de Hardware. sistema servicios nsttucion;
funcionamiento, ' ’ Compartir.
integridad y seguridad.
Crear procesos Ausencia de Politicas de
alternat|vols‘ de Seguridad y Uso, que
recuperacion de datos |Erores delineen la correcta
para casos de operativos (mal o utilizacion de los recursos  |Dafio de la Prevenir el
desastres y procedimiento, Desconocimiento de Dependencia |tecnolégicos por parte de  |informacion. nesgo,
emergencias. carga de datos procedimientos. Operativa los usuarios, y que ayuden |interrupcion de 2 10 20 Moderado. |Proteger la X
erréneos, Desconocimiento de sistemas. : a limitar las ‘acciones de los |servicios Institucion;
Integridad de la mismos, a los efectos de . Compartir.
informacion). proteger los componentes
Actividad hardware y software.
ME/2.2.1.2 -
ADMINISTRACIO Realizar Pruebas de
laboratorio,
NDELA simulaciones, Mala toma de
SEGURIDAD estadisticas a fin de decisiones, errores
INFORMATICA no voluntarios
evaluar todas las o Se origina por falta de - ’
propuestas de En resultados de proced|m|ent93 preparacién o capacitacion Perd|da de )
;ervicio; ylo Error ?: cts:ra pzrllet: ge g:tgs u. e;lg:ga personas de parte de la persona gzolgn.]sg ?r:ég%r:? 3 20 60 Inaceptable ngugc?gr:a
innovaciones que fleve a una equlv encargada en presentarla |9 2! on,
tecnoldgicas en conclusion. conclusion. perdlt’jas_,
materia de seguridad economicas,
que puedan aplicarse interrupcion de
a Petréleos servicios.
Paraguayos
(PETROPAR) en lo
referente a recursos
existentes y posibles Mala toma de
adquisiciones, que decisiones, errores
sirvan a los objetivos no voluntarios,
transversales y/o pérdida de
principales del Falla de Error en la programacién que no Programas Desactualizacién de informacioén, dafio 2 10 20 Moderado Prevenir el X
departamento y la Software produce el resultado deseado. 9 programas. Obsolescencia. |de la informacién, Riesgo
Institucion. pérdidas
economicas,
interrupcion de
servicios.
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies 5 Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Realizar pruebas de
laboratorio,
simulaciones, Mala toma de
estadisticas a fin de decisiones, errores
evaluar todas las Personas APor diversos factores, que [no voluntarios,
propuestas de programals |nc_luyen personas que pérdida de
servicios y/o Inexactitud Presentar datos o estimaciones hardware ’ quieran Q|’stor5|opar la informacion, dafio 1 10 10 Tolerable Proteger la X
innovaciones equivocadas o incompletas. influencia‘s informacién, haciendo de la informacion, Institucion
Actividad tecnoldégicas en » pasar por alto u ocultar la  |pérdidas
ME/2.2.1.2 materia de seguridad politicas verdad. econdmicas,
ADMINISTRACIO |que puedan aplicarse interrupcion de
N DE LA a Petroleos servicios.
SEGURIDAD Paraguayos
INFORMATICA |[(PETROPAR) en lo
referente a recursos
existentes y posibles
:?n(/}:*sfllzrs]e:l’)jgltjisos !Deli.to por el cual se o.bstacgliza o - » 5
transversales y/o impide el ngrmal funcpnamlento, Intﬂencm_n maI|C|os_a de Ir_lterrupmon deﬂ_
principales del total o parcial, de un sistema dgnar o |n.terrum,p.|r sistemas, pérdida Proteger la
departamento y la Sabotaje informatico, a través de la Personas 3|sterr_1as |nforr_n’at|cos, de datos, darios 3 20 60 Inaceptable Institucion
Institucion. introduccion , transmision, dafo, robar informacion o causar |[financieros y
deterioro, alteracion o supresion pérdidas informaticas. reputacionales
de los datos informaticos.
SuPeNiSiﬁ" tgreas de Incumplimiento Incumpllitniento en_ el tiempo de Personas Sobrecarga de trabajos Interlrulpcién de 1 10 10 Tolerable Pro?egg[ la X
Sub proceso soporte técnico reparacion de equipos servicio Institucion
ME/2.2.2 Carencia en la
GESTION DE — ) i
ADMINISTRACIO Superw_sar informes de Error en los datos proporcionados Error que surge al no cubrir p_rowswn oenel Proteger la
estadisticas de Error ) ) -~ Personas totalmente el area a ser tipo recomendado 1 20 20 Tolerable L X
N DE EQUIPOS h ) - de los equipos informaticos ) ) ; Institucion
equipos informaticos inventariada de equipos
informaticos.
Pérdidas de
Software que tiene por objetivo grandes cantidades
Virus Informatico alterar el funcionamiento normal  |Software No Corltar con antivirus de informacion y/o 1 10 10 Tolerable Proteger la X
del ordenador, sin el permiso o el [malicioso actualizado archivos. Mal Institucion
conocimiento del usuario funcionamiento del
Actividad Mantenimiento de equipo.
ME/2.2.2.1 equipos informaticos — -
SOPORTEA  |conexiones a la red de Version desactualizada,
instalacion de un software
USUARIOS Petropar . .
Problema en un programa de en diferentes versiones o Prevenir el
Fallas de computador o sistema que Software idiomas, controladores de |Interrupcién parcial 2 20 40 Importante | 16599
software desencadena un resultado corrupto dispositivos no adecuados |o total de servicios mportante | proteger la
indeseado. 0 presencia de virus Institucion
informatico.
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR
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IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: SEE S
. 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cdédigo 0 Rutinarias NO Rutinarias el el @ (4) 5) © M @) © ke (11) L) LR [
Actividad Mantenimiento de Cortes de energia (carencia Prevenir el
ME/2.2.2.1 equipos informaticos y Fallas de S;?:Iir:;z:rn ic;r‘rg;c;r;r;t:dsecrilzl un Componente  |de UPS), accidente Interrupcidn parcial 2 20 20 Importante riesgo;
SOPORTE A conexiones a la red de hardware mal ?unciona%iento degradado atmosféricos, o total de servicios p Proteger la
USUARIOS Petropar i obsolescencia. Institucion
Funcionarios ausentes en .
Demora en el plazo de entrega del el sector a ser relevado, Pérdida de tiempo ::Vzr-“r o
Demora . P 9 Personas tamafio del sector a ser en latoma de 2 20 40 Importante 90
informe estadistico relevado. carencia de degisi Proteger la
! ecisiones Institucion
personal.
Actividad Relevamiento de .
ME/2.2.2.2 equipos informaticos Movimiento de equipos 5;?::%2?;; del Prevenir el
INVENTARIO DE |para tomas de . e informaticos sin previo . riesgo;
EQUIPOS decisiones Inexactitud Informe estadistico inexacto Personas aviso al sector informatico  |€AYIPO Y c;zlal ol 2 20 40 Importante Proteger la
de la Empresa responsable de Institucion
mismo.
Hurto quderarse |Ieg!|t.|mamente de Personas Seguridad y control débil Dafio patrimonial 1 5 5 Aceptable Aceptar el X
equipos informaticos riesgo
Asegurar la Fallas de . . Por equipos obsoletos, Interrupcion del Aceptar el
disponibilidad Hardware Defectos en los equipos Equipos tension eléctrica servicio 1 5 5 Aceptable riesgo X
operativa y la calidad
del servicio de los
sistemas informaticos. Fallas de Defectos en el conjunto de Sistemas Fallas en la conexion de red|Interrupcion del Aceptar el
) o L L 1 5 5 Aceptable . X
Software programas informaticos y energia eléctrica servicio riesgo
Mantener actualizados .
y disponibles los datos Fallas de Defectos en los equipos Equipos Fallas de las instalaciones Perd|da.de datos 1 5 5 Aceptable A.‘ceptar el X
. Hardware del servidor riesgo
Sub proceso del caficultor.
ME/2.2.3
GESTION DE
TECNOLOGIA _
INFORMATICA - |Proporcionar
MJT informacion de
entregas de_ cana Demora Tardanza en el cumplimiento Per§onas, Acumulacion de trabajos Interlrulpcmn del 1 5 5 Aceptable Aceptar el X
dulce para fines equipos servicio riesgo
operativos, contables y
de control interno
Proporcionar a las
unidades que Cese de las
|nterV|ef3en enla Paro _Suspensmn total o parcial de la Personas Fallas e’n la ’con_exmn de red actn_ndades y 1 5 5 Aceptable A_ceptar el X
operacion y el control jornada laboral y energia eléctrica quejas de los riesgo
de proceso de pago a cafieros
caficultores.
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EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

Subproceso /
Actividades -
Codigo

Objetivo / Propésito
(1)

Riesgos

Operaciones
Rutinarias

Operaciones
NO Rutinarias

CORRUPCION

Descripcion

@)

Agente
Generador

(4)

Causa Probable

(5)

Efectos

(6)

Probabilidad
@

Impacto

®)

Resultado

©)

Evaluacion
(10)

Medidas de
Respuesta
(11)

NIVELES DE

ALTO|MEDIO|BAJO

Sub proceso
ME/2.2.3
GESTION DE
TECNOLOGIA
INFORMATICA -
MJT

Emitir informes
estadisticos de
recepcion de materia
prima, cupos, entrega
y devolucién de
cadenas, RRHH,
liquidacion de cafia,
liquidacion de miel,
Control de Stock de
Materiales.

Demora

Tardanza en el cumplimiento

Personas,
equipos

Acumulacion de trabajos

Interrupcion del
servicio

Aceptable

Aceptar el
riesgo

Coordinar la
adquisicion de equipos
informaticos (hardware
y software).

Demora

Tardanza en el cumplimiento

Personas,
equipos

Acumulacion de trabajos

Interrupcion del
servicio

Aceptable

Aceptar el
riesgo

Actividad

ME 2.2.3.1
ASISTENCIA
TECNICAY
COMUNICACION
ES

Proveer soporte de
supervisién, control y
servicios tecnolégicos
necesarios para la
adquisicion, operacion
y mantenimiento de
equipos, medios de
comunicaciones y
software a usuarios de
computacioén personal
en todo el area de
influencia de la Planta
Industrial y Estacion de
Servicios.

Demora

Tardanza en el cumplimiento

Personas,
equipos

Acumulacion de trabajos

Interrupcion del
servicio

Aceptable

Aceptar el
riesgo

Proponer normas y
politicas de uso
racional de equipos y
sistemas informaticos.

Infracciones

Quebrantamiento de una norma

industrial

Personas,
usuarios

Fallas en la ejecucion de
los procedimientos
establecidos

Sancion

Aceptable

Aceptar el
riesgo
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MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Prevenir el
Colapso de L .. riesgo,
telecomunicacio .Dltsmmucml)? interna de la Entomc;, ::r]etlg?r]se?el proveedor de Interlrprcmn del 2 10 20 Moderado  |proteger Ia X
nes interconexion proveedor servicio institucion y
Actividad compartir
ME 2.2.3.2 Mantener en
DESARROLLO Y |funcionamiento los
MANTENIMIENT |sistemas informaticos.
O DE SISTEMAS Interrupcion del rpi:\g/;)nir el
- Descarga y corte de energia . Falta de mantenimiento de |servicio, dafio de ’
Cortocircuitos eléctrica Instalaciones las instalaciones eléctricas |los equipos 2 10 20 Moderado ipnrgttirtel?;g:‘ay X
informaticos compartir
RESPONSABLE: Unidad de Gestion y Control de la Direccion de Tecnologia de la Informacion. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 11 21 X
MACROPROCESO ESTRATEGICO: Comunicacion Estratégica - ME/3
PROCESO: Comunicacion Interna y Externa ME/3.1
il;:s::::::_l Objetivo / Propésito | Operaciones O;I::cgi:f\es Descripcion Agente Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\Rn::;:a:sg e NIEEESIDE
Cédigo Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION Generador (5) (6) (7) (8) 9) (10) (1) ALTO|MEDIO|BAJO
Participar en la
planificacion, Retraso en los
coordinacion de I . Entrega tardia de )
Sub Proceso L Retraso en la recopilaciéon o Personas: A informes
actividades y N, ) ” ) actualizaciones en la
ME/3.1.1 i s consolidacion de la informacion Unidad de : - mensuales o Aceptar el
- supervision de tareas X X 9 Planilla Electrénica de . ;
GESTION Y . proveniente de las dependencias, |Gestiony ; trimestrales. Falta Riesgo;
ejecutadas por las Demora o Tareas por Dependencia ) ” 2 10 20 Tolerable : X
CONTROL DE LA| . lo que afecta la emision oportuna | Control, de informacion Prevenir el
., |diferentes areas de la ) (PETD). Sobrecarga laboral - )
COMUNICACION d R de reportes e informes responsables A actualizada para la Riesgo
ependencia s . o falta de coordinacién
INSTITUCIONAL institucionales. de area. . . toma de
responsable de la interareas. o
o decisiones.
comunicacion
institucional.
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 Petropar 333

Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
" 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Informes erréneos,
Datlos incorrectos o incompletos Personas: Falta de verificacion decisiones
registrados en la PETD o en el Encargados de cruzada. errores de basadas en Aceptar el
Pam_mpar_ (’en la Inexactitud Reg'StT° _Conso||dado de carga de datos, digitacion o interpretacion. |r!form§0|on 2 10 20 Tolerable R'eSgof X
planificacion, Cumplimiento, generando reportes |Unidad de : s distorsionada, Prevenir el
S X . . Carencia de validacion o .
coordinacion de imprecisos sobre el avance de Gestion y . . pérdida de Riesgo
Sub Proceso - - previa de las areas. L
ME/3.1.1 actividades y actividades. Control. confiabilidad del
GESTION Y Z;Je;::i:\gz::;;tlzgeas control interno.
CONTROL DE LA| . Desactualizacion
... |diferentes areas de la .
COMUNICACION . . - del Registro
INSTITUCIONAL dependencia Falta de registro, validacion o Personas: Falta de revision pericdica, Consolidado
responsable de la L tg d t Unidad de desorganizacion en el ) limi ’t d
comunicacion . seguimiento de tareas . Gestiéon y manejo de registros, no incumplimiento de P’°Feg‘?f la
ottt i Omisién institucionales que deberian estar s objetivos de 1 20 20 Tolerable Institucion; X
institucional. d tad los inst " Control, utilizacién de los o Compartir
docummernla as en los instrumentos dependencias |mecanismos de control Zogllijtm;a;c:in,d | p
© control. de Ia Direccion. |establecidos. ebiitamiento de
sistema de control
interno.
Personas:
Director, Planificacion i
Retr Nl i i6n de | Unidad de Delegacion inapropiada deficiente Prevenir
etraso e . a ejecucion de 1a Marketing Falta de compromiso Necesidades riesgo,
Demora planificacion y cumplimiento de los L ) . 2 10 20 Proteger a la X
L Institucional y |Falta de presupuesto insatisfecha Moderado LU
objetivos. ) ; L institucion,
Unidad de Sobrecarga de trabajo Objetivos no compartir
Gestiéon y logrados
Control.
Mejorar la imagen que Personas:
ME/3.1.2 p ) o nidad de Estrategia de mercado Pérdida del riesgo
. mercado, a través de . Estrategias incompletas, o Plan de |Marketing ’
GESTION DE rOMmOcioNnes QUE Se Inexactitud MKT no consolidado Institucional poco duraderas mercado, mayor 2 10 20 Moderado  |Proteger a la X
MARKETING ano ue en a(?ciones : ’ U '(Ijudld Y |Menos porcion del mercado competencia institucion,
INSTITUCIONAL |SM09 nidad de compartir
hacia adentro y fuera Gestion y
de la institucion. Control.
Personas:
Cantidad de emblema a ser D|r§ctor, Prevenir
estudiado como competencia Unidad de Pérdida del i
! ) P Marketing Variedad de competidores resgo,
Desacierto directa. g mercado, mayor 2 20 40 Importante  |Proteger a la
. ) Institucional y |en el rubro B st
Andlisis de necesidades del . competencia. institucion,
. Unidad de i
cliente. . compartir
Gestiéon y
Control.
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 Petropar 333

Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015

COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S o:::‘ggzes Descripcion G:::r:t:m Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion ':2:':::8?: SVEEE SJOE
" 1 o 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Coordinar y supervisar Personas:
Sub Proceso los ob'etivgs P Director,
ME/3.1.3 comurj1icacionales Departamento b .
A . revenir
GESTION DE «\, |alineados a los L de L Plan de comunicacion Necg&dades riesgo,
COMUNICACION |~ . =" . Plan de comunicacion Interna- Comunicacion insatisfechas.
objetivos Desacierto . Interna-Externa no - 2 10 20 Moderado  |Proteger a la X
INTERNA'Y o Externa no consolidado. Interna e ) Objetivos no A
institucionales en los . consolidado. institucion,
ENLACE Ambitos de aplicacion Interinstituciona logrado. compartir
INTERINSTITUCI internos extpernos de I'l'y Unidad de
ONAL y exs Gestion y
la comunicacion.
Control.
Personas:
Director,
Departamento .
de Prevenir
. . . L ” .. riesgo,
Demora !EI em|sor’no remite a tiempo la Comunicacion ngora enl I’a recepcion de |Informacion 2 10 20 Moderado Proteger a la X
informacion. Interna e la informacién desfazada institucion
Interin§tituciona compartir '
I l'y Unidad de
; ; Gestiéon y
SubProceso | CO0rdinary supervisar Control.
ME/3.1.3 comu:ﬂcacionales
GESTION DE alineados a los
COMUNICACION obietivos
INTERNA'Y insjtitucionales en los
ENLACE ambitos de aplicacion
INTERINSTITUCI |. p .
internos y externos de Personas:
ONAL A .
la comunicacion. Director,
Departamento
de Evit |
. " vitar e
Ii?::::':ac'on Pérdida de riesgo,
Omision D|f|cultlald en <_:onf|rmar_ !a Interinstituciona |No se cuenta con respuesta informacicn al no 3 20 60 Inaceptable prevenir el
recepcion de informacion. Iy Unidad de completarse el riesgo,
G your circuito proteger la
estion y institucion
Control.
Gerencias y
Directores de la
Institucion.
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 Petropar 333

Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015

COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Personas:
Director,
Autoridades de
la Institucion,
Responsable Prevenir el
Dificultad en cubrir las actividades |del T Demora en llegar a riesgo;
Demora por falta de informacion o aviso a |Departamento Fal.ta. de socializacion de las actividades por 2 10 20 Moderado  |Proteger la X
-~ .. |actividades. . PN
ultima hora. de Produccion aviso sobre la hora. Institucion;
Grafica y Compartir
Audiovisual,
Unidad de
Gestion y
Control.
Sub Proceso Desarrollar y gestionar
ME/3.1.4 los lineamientos de la ) . .
GESTION DE |dent|daq visual Carencia d Sarenc:} de ?ql:'p?ir;'fmon lidad Carencia de equipos de Objetivos no Aceptar
PRODUCCION corporatl\(a en todos arencia de ecesario para realizar con calida Equipo produccién gréafica y logrados con 1 5 5 Tolerable resgo, X
GRAFICAY los materiales equipos la documentacion grafica y L f prevenir
s L audiovisual. calidad. ’
AUDIOVISUAL  |impresos y digitales. audiovisual de las actividades. riesgo
Personas:
Director,
Responsable
del Prevenir
- Departamento |Sobrecarga de trabajo L riesgo,
Error To(r;jas_ fotolgraﬂcas 0 tad de Produccion |Planos no apropiados IObJet('jVOS no 2 10 20 Moderado Proteger a la X
audlovisuales no aceptadas. Gréficay Falla de los equipos ogrados institucion,
Audiovisual, compartir
Unidad de
Gestion y
Control.
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 Petropar 333

fanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
il;:?,::::::.l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: SVEEE SJOE
Cédigo Q) Rutinarias | NO Rutinarias | CORRUPCION A3) e (5) (6) 0} (®) (9) (10) (11) _|ALTO|MEDIO|BAJO
Medios de prensa podrian realizar |Personas: D tigio de | ;nl'even?r el
Actos mal publicaciones infundadas Medios de Publicaciones infundadas y ime:p;is iglo de fa ) 10 20 Moderado Pnl'ztsgoér s .
intencionados desprestigiando la imagen de la Comunicacion |desinformacion Imagen Instit ger .
Social institucional. nstitucion;
empresa . Compartir
Personas:
Director,
Departamento
de prensa en
Monitorear y asesorar P . coordinacion Desconocimiento y
f | ici plfusmn }chmplletal o erénea de con las Falla en la coordinacion de |desconfianza en la Proteger la
Sub Pr referente a las noticias informacién institucional L - 9
u 0ceso que salgan en los Inexactitud relacionada a la gestion dependencias |actividades con las areas  [gestion 1 20 20 Tolerable Institucion; X
ME/3.1.5 medios referente a la o . 9 . afectadas en  |afectadas. administrativa y Compartir
GESTION DE LTS . administrativa y operativa. R
PRENSA institucion o la gestion casos comercial
del presidente en especificos de
ejercicio. una informacién
ylo
problematica.
Personas: .
Director y * Sobrecarga de trabajo |Demora en la toma ;ll'even!rel
. . Responsable |, . iz de decisiones y 16sgo;
Demora Demora en monitoreo de medios del No sintonizacion de i d 1 20 20 Tolerable Proteger la X
e emisora o canal lempo de Institucion;
Clli):;;ar;t:srjwaento respuesta Compartir
RESPONSABLE: Direcciéon de Comunicacion. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 13 23 X
PROCESO: Transparencia y Rendicion de Cuentas al Ciudadano ME/3.2
<D | Riesgos R NIVELES DE
A:ticirg;:::: - | Objetivo / Propésito 2 Descripclén Agente Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion R:s;)uisstae RIESGO
Cédigo Operaciones | Operaciones | oo nciGN Generador (5) (6) (7) (8) (9) (10) (1) ALTo |MEDIOlBAJO
Rutinarias NO Rutinarias
Fallas de seguridad en el Dafio d
" . Realizar actos para ocultar o tratamiento de la Inzfa:rcr)‘naecién e, E;!OTEGER
Recibir denuncias y Encubrimiento  |encubrir hechos investigados Personas informacion/Falta de 3 10 30 Importante ||\ cririciON X
Sub Proceso remitir a la CGR. omitiendo informacién mecanismos transparentes &3 Im_agen J
ME/3.2.1- Proveer informes que en el proceso de denuncias Sanciones
GESTION DE sea requerida por la
INVESTIGACION [CGR.
Y SEGUIMIENTO |Elaborar informes de PROTEGER
DE DENUNCIAS las denuncias D ) Los actos denunciados pasana |, Los actos denunciados Dafio de Imagen / 3 10 30 importante |EA X
recibidas. enuncia instancia Judicial. ersonas pasan en el ambito judicial. |Sanciones mporante |, ysTiITucIoN
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 Petropar 333

Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015

COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: SVEEE SJOE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Gestionar y elaborar
Actividad |nf0rme§ sqbre las o . . Falta de seguridad en el Dafio de” ) PROTEGER
ME/3.2.1.1 — denuncias ingresadas. Noticia imprecisa y no confirmada p Informacion / Dafio LA
. . Rumor Personas tratamiento de la 3 10 30 Importante X
Control e Tramitar los pedidos que corre entre la gente . L de Imagen / INSTITUCION
o ) L informacion .
Investigacion de informe solicitados Sanciones
por la CGR.
Gestionar las
solicitudes recibidas a Atrasos en el PROTEGER
través del Portal de L No realizar aquello a lo que se Gestidn operativa, cumplimiento de LA
Acceso a la Incumplimiento esta obligado Personas burocratica. los Plazos s 10 30 Importante INSTITUCION 2
Informacién Publica y establecidos.
otros medios
Sub Proceso habilitados,
ME/3.2.2 - garantizando la
GESTION DE provision de
ACCESO ALA [respuestas a dichas Infraestructura
INFORMACION |solicitudes en insuficiente / " - .
HeS ) . Equipos, Debilidades en Incumplimiento en
coordmgcmn con las Fgl;a;tswieré I:Sotareoatl)ll_zaarda;quello aloque se Instalaciones o |equipos/instalaciones los Plazos legales 3 10 30 Importante EII?EQ/llél;I(I;{O X
G_erengas ylo ) '9 entorno. tecnolégicas establecidos.
Direcciones afectadas, - Hardware
conforme a lo - Redes.
establecido en las
normas legales afines.
Gestionar la
actualizacion de Atrasos en el PROTEGER
; ; - No realizar aquello a lo que se Gestién operativa, cumplimiento de LA
informaciones en el L . X
Sitio Web Institucional Incumplimiento esta obligado Personas burocratica.- los Plazos 3 10 30 Importante INSTITUCION
Sub Proceso y otros, referentes al establecidos. :
ME/3.2.3 — uso de recursos
GESTION DE publicos y demas
TRANSPARENCI |informaciones
A ACTIVA requeridas conforme a
INSTITUCIONAL |las normas legales
aﬂn?.sl; a, fin dle Infraestructura
'(I:'(r)gnr;pgl:eenr::i: de la insuficiente / Equipos Debilidades en Incumplimiento de
Gestion Institucional. Fallas de: No reall_zar aquelio a lo que se Instalaciones o [equipos/instalaciones los Plazos 3 10 30 Importante PREVENIR X
- Software esta obligado . . EL RIESGO
entorno. tecnoloégicas establecidos.
- Hardware
- Redes.
RESPONSABLE: Direccion de Transparencia. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 3 10 30 X
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 Petropar 333

Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015

COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
Codigo M Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @ @ ®) (®) Y] ® © (10) a1 |ALTo|MEDIO|BAJO
MACROPROCESO MISIONAL: Gestion de Comercializacion - MM/1
PROCESO: Ventas Retail MM/1.1
. - . Licencia por salud, Interrupcion del Aceptar el
Ausentismo No asistir al trabajo Persona vacaciones, accidentes servicio 1 5 5 Aceptable riesgo X
Administrar la Presentacion de Prevenir el
Sub proceso comercializacién de Tardanza en el cumplimiento del Persona, Falta de informes informes a riesgo,
MM/1.1.1 roductos a dlientes Demora trabaio P entorno, necesarios para el destiempo a los 2 10 20 Moderado proteger la X
ADMINISTRACIO [Prod . io. sistema desarrollo de los trabajos. |organismos de Institucion,
minoritas a través de .
N DE las EESS propias control. compartir
ESTACIONES colaborar gn Igs g
DE SERVICIOS ¥ ¢ ra nuev
PROPIAS Eé)éesc 0s para nuevas
) Falta de interés y P ir el
compromiso de las Presentacion de ri:,\éimr e
. Presentar datos incompletas o Entorno y personas para la informes !
Inexactitud desfiguradas personas presentacion de datos incompletos e 2 20 40 Importante Frottlttege.rl la
necesarios para el inexactos. nst uc;tqn,
diagnostico. compartir
El acceso a informacion
equivocada de los demas
sectores involucrados de la Imprecision de Prevenir el
Presentar datos o estimaciones Entorno, Empresa. Falta de equipos infgrmes conflictos riesgo,
Inexactitud equivocadas, incompletas o personas, e insumos informaticos en de indole’ 2 20 40 Importante  |proteger la
o desfiguradas. materiales. 6ptimas condiciones, para administrativo Institucion,
Actividad Gestion el desarrollo de los ! compartir
MM/1.1.1.1 administracion y procedimientos de la
OPERACION DE | ol operativo de la Unidad.
ESTACIONES (22000 %P
DE SERVICIOS ’
Prevenir el
D Tard I inf " Personas, Tardanza en la gestiones  [Retraso en la 2 10 20 Moderad riestgo, | X
emora ardanza en fa informacion entorno administrativas. informacion. oderado | pro ‘ege‘r’ a
Institucion,
compartir
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 Petropar 333

Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S o:::‘ggzes 5 Descripcion G:::r:t:m Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion ':2:':::8?: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
. . .. Proteger la
Ausentismo No asistir al trabajo Personas fLalﬁzn(;:éa;éresr:)fs;Tedad, Isrgfvriréjigf:lon del 1 20 20 Tolerable Instituci(?n, X
compartir
. L, Personas, Tardanza en la gestiones  |Retraso en la Aceptar el
Demora Tardanza en la informacion entorno administrativas. informacion. 1 5 5 Aceptable riesgo X
Interrupcion del Prevenir el
. . servicio, dafo de .
Instalaciones, |Falta de mantenimientoy | did riesgo,
Deterioro Mal estado de las instalaciones equipos de las |obsolescencia de los gigg;’igjr ida 2 20 40 Importante  |proteger la
EESS equipos e instalaciones. perdida de‘ Institucion,
mercado. compartir
Interrupcion del Evitar y
Sistema ) §ervicio, daﬁq de P.revenir el
Establecer nexos entre |Fallas de Defect | informatico d Fallas del sistema central |imagen, perdida 3 20 60 | table |11€S9O,
el Cliente y la Software lecto en los programas EEOSrga 1C0 A€ linformatico. econdmica, naceptable proteger la
Sub proceso Emprgsa. Asesorar a perdida de Institucion,
MMA 1.2 - los Clientes sobre los mercado. compartir
GESTION productosy
REPRESENTAN condlcpne§ ofreCIdas Interrupcion del Evitar y
TE COMERCIAL FI;O" II? Dlstrlt?gdora. servicio, dafio de Prevenir el
ealizar verificaciones |Fallas de L - ) Obsolescencia de las imagen, perdida riesgo,
gggRADORES de nuevos sectores | Hardware Defectos de equipos informaticos |Equipos computadoras. ecogémi‘c)a, 3 20 60 Inaceptable protgeger a
para habilitacion de perdida de Institucion,
EESS. Administrar su mercado. compartir
Territorio de Ventas.
= . Evitar
Penetra agua en los D:rr;ci)diedlénagen, Preverz/ir el
Contaminacion Altera las especificaciones de los  |Productos, tanques de tierra de Igs r%ercado perdida 3 2 60 Inaceptable riesgo,
productos personas EESS en dias de lluvia o proteger la
intensa. z:ggg:'ca’ Institucion,
’ compartir
Prevenir el
L Perdida riesgo,
Error Accién equivocada Personas ::r:\e;?:ﬁg:r' i(c))r.] def personal e econodmica, dafio 2 20 40 Importante  |proteger la
de imagen. Institucion,
compartir
P F_alta de deteccion de eP:orggjriica Proteger la
Dolo Simulacion de engafo entormo ? billetes falsos, fraude por sancion da;io de 1 10 10 Tolerable institucion, X
parte de playero. imageny compartir
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
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IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
. 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
personas Retraso en la firma Prevenir el
~ ) ) ) ’ Falta de atencion en la de contratos y/o riesgo
Acompanar las ’
gestiozes del Inexactitud (?iar':gzn(:;i;n;amones equivocadas ?snetztrgroes carga de datos en rechazo del 2 10 20 Moderado  |proteger la X
Actividad representante involucrados). Contratos, planillas, etc. documfn(;o Instltucrltqn,
MM/1.1.2.1 comercial senior, presentado compartir
OPERACION realizando el soporte
REPRESENTAN |administrativo y Prevenir el
TE COMERCIAL |acompafiamiento en Retraso en la riesao
las tareas Demora Tardanza en la elaboracion de Personas, Tardanza en la gestiones formalizacion de 2 10 20 Moderado rot?a Yer la X
encomendadas documentos entorno administrativas proteger
contratos Institucion,
compartir
Falta de control, . "
seguimiento y Mala ejecucion de
I - . . ) trabajos e Aceptar el
ncumplimiento No realizar a que se esta Obligado |El sector levantamiento de datos en incumblimient 1 5 5 Aceptable i X
la medicién de trabajos cut pt Ie 0 €590
terminados. contractua
. . dat
Presentar datos o estimaciones g:ﬁ:?ﬁ%ﬁ:gl a?)gr; el Puede ser Prevenir el
Inexactitud equocadas, incompletas o De la solicitud informe desconozca el |mportlant.e para las 3 5 15 Moderado fiesgo X
desfiguradas tema negociaciones
Confeccionar las
EETT de los Bienes y La incorporacion al P ir ol
Sj”'?!gs a E?rb El que de la orientacién no |emblema de rigz\éimr ©
adquiridos. Elaborar y . fesional del rubl ] ,
verificar los proyectos |Error Opinién, concepto o juicio falso De la solicitud ze(?u:ndgziszlzz]taemz ;znro ErEo;itzjis y fuera 3 10 30 Importante ProFegt_ar ala X
Sub proceso que deban ser conocimientos generales  |de contexto con el Institucion,
MM/1.1.3 suscriptas por la sitio y necesidades compartir
GESTION DE Presidencia. Elaborar
PROYECTOS Y |anteproyectos de Prever la entrega
EE%’;%E\';CION ErIiEVSSd de (Zperadores Datos falsos por de equipos y Proteger la
OPERADOR_ES FI;’E'I?R(())SP);\ReV i Error Opinién, concepto o juicio falso De la solicitud |desconocimiento trabajos 1 10 10 Tolerable institucion, X
- veriticar profesional sobre el tema  [tercerizados compartir
los planos presentados electromecanicos
por Operadores
privados para su Unli d
presentacion en el . Coaccidén sobre una persona para Manejar documentaciones n lamado
Presiones . S . confuso y con Proteger la
MIC. indebidas que no actde en forma licita, Dejar |y 1, g jicigg IS O llenen las riesgos de fracasar 1 20 20 |Tolerable |institucion X
misién Y de hacer o consignar algo necesidades o recibir t? o moartir ’
omisio importante. instrucciones dirigidas {r:b:jzes‘ a?escta dos compa
Mala informacion Prevenir el
Sobreposicion de trabajos e técnica a los riesgo,
Error Opinién, concepto o juicio falso De la Solicitud importancia de la EE.SS Interesados y 3 10 30 Importante  |Proteger ala X
: malos resultados Institucion,
comerciales compartir
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MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: SVEEE SJOE
. 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
. » Personas, Tardanza en la gestiones  [Retraso en la Aceptar el
Demora Tardanza en la informacion entorno administrativas informacion 1 5 5 Aceptable riesgo X
Verificar el
cumplimiento de los
contratos firmados con
Sub proceso
los Operadores de la
MMW/1.1..4 Distribuidor. .
ADMINISTRACIO | o'Stributdora Prevenir el
N DE .PETROPARI ’Ellaborar Fallas de Obsolescencia de las Interrupcion del riesgo,
informes periodicos al Defectos de equipos informaticos |Equipos rup 2 20 40 Importante  |proteger la
ESTACIONES Hardware computadoras servicio o
respecto. Elaborar los Institucion
DE SERVICIOS | o L
CON informes estadisticos y compartir
OPERADORES |Sévariosala
Direccion para la
correspondiente toma
de decisiones.
. - . Licencias, enfermedad, Interrupcion del Aceptar el
Ausentismo No asistir al trabajo Personas falta de personal servicio 1 5 5 Aceptable fiesgo X
Verificar el
Actividad cumplimiento de los
MM/1.1.4.1 contratos firmados con
GESTION DE los Operadores de la Demora Tardanza en la informacién Personas, Tardanza en la gestiones  [Retraso en la 1 5 5 Aceptable Aceptar el X
CONTRATOS Distribuidora entorno administrativas informacion P riesgo
CON PETROPAR. Elaborar
OPERADORES |informes periddicos al
respecto.
Presentacion dentro del plazo de Demora en la Aceptar el
. . D | i
Gestionar las acciones Demora facturacion mensual por parte de Entorno, esacato de ° acordado facturacion de 2 5 10 Tolerable resgo, X
. la . N Personas por contrato vigente ; Prevenir el
necesarias para la firma con convenio vigente regalias Ri
Sub proceso comercializacion de 1esgo
MM/1.1.5 lubricantes en las
UNIDAD EESS, clientes
LUBRICANTES |directos y otros . Prevenir el
habilitados para el ) 3 Variacién de monto riesgo
efecto. Inexactitud Falta de inclusion de facturas en la Persona Falta de control correcto de |facturado en 2 10 20 Moderado rote ’er la X
liquidacion los movimientos del mes concepto de p . 9 "
. Institucion,
regalias .
compartir
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COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

it:s::::::-l Objetivo / Propésito S ng:gizies Descripcion GeAr?:rl;?or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Incumplimiento de los Falta d F?revemr el
L Falla en la ejecucion de los reglamentos establecidos alta de ., riesgo,
Incumplimiento . Entorno . presentacion de 2 20 40 Importante |proteger la
procedimientos por las distintas inf trabai Institucio
reparticiones. informes y trabajos. nstitucion,
compartir
Prevenir
Licencia por salud Interrupcion del riesgos,
Captar, gestionar y Ausentismo No asistir al trabajo Persona vacaciones, accidentes servicio 2 20 40 Importante i[i]rsotti?ugceign
habilitar las acciones ir
: compartir
Sub proceso necesarias para P tacion d P -
MM/1.1.6 potendiar las ventas de Falta de informes in?;fr%ne::on ° rigi\gzglr
UNIDAD GLP G!_P en E‘ESS, Demora Tardgnza en el cumplimiento del  |Persona, necesarios para el destiempo a los 2 20 40 Importante |proteger
clientes directos e trabajo. entorno : ; HI !
) ) desarrollo de los trabajos. |organismos de institucion,
industrias. .
control. compartir
Falta de interés y P )
Presentar datos o estimaciones compromiso de las Presentacion de rigiviglr
| titud X das. i let Entorno y personas para la informes 2 20 40 | rtant tg §
nexactitu gg:;yoiz d&:; incompletas o personas presentacion de datos incompletos e mportante %r:t.fg:.gn
U necesarios para el inexactos. institu |I't ,
diagnostico. compartir
RESPONSABLE: Direccion Comercial - Sub Gerencia Retail. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 13 26 X
PROCESO: Ventas Grandes Consumidores MM/1.2
Riesgos i NIVELES DE
iltj::?rir::::: -I Objetivo / Propésito | Operaciones Operafiones Descripcion Agente Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion |\R'I:a-zgpl:iaesstc;e
- s - G d 5 6 7 8 9 10
Cédigo Rutinarias | NO Rutinarias | CORRUPCION enerador ®) () 1) ®) ©) a0 | ALTO|MEDIO|BAJO
Prevenir
L, . ., Debido a la falta de Disminucién en la riesgos,
Demora Egnltz;laignfecmon ¥ ejecucion del ::trsr?\las' consensos para la comercializacion 3 10 30 Importante  |proteger X
- suscripcion de contratos  |de los productos institucion,
Adm|n|.strlar el compartir
Cumplimiento de los
Contratos con
fAuMb/fg’(;eso Eist{ibuiq?raj, | Falta de concentracién, dafio de Prevenir
2. acturacion de las . . . - . riesgos,
; de inf
GESTION Y ventas y envios de Inexactitud ga;:]clsc);;s;lamsaaones equivocadas :strsrc::;as, :f: g c?;orf]altz |geormes informacion, dafio 3 10 30 Importante  |proteger X
CONTROL combustible a clientes, actualizacion de informes. de imagen Instltuclqn,
COMERCIAL operadoras y EESS compartir
Propias a través de
los cisternas de Prevenir
PETROPAR. P Pista mojada, pista en mal d | riesgos,
Accidentes en la via publica etrsonas, estado, poca visibilidad, e:nora enta 3 10 30 Importante  |proteger X
entorno falla mecanica entrega institucion,
compartir
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: SVEEE SJOE
. 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Error de tipeo en carga de o .
o ) Dafio de imagen X
P datos (cédigo del cliente, ti el Prevenir
.. ersonas, ruc, direccién, cantidad de colrpora Iva ante los riesgos
en confeccién de facturas y notas |entorno X Clientes, §
Error d sdit t producto, etc.), a informes |, t ion del 3 10 30 Importante  |proteger X
€ credito. l(secloreS . remitidos por otros sectores interrupcion d'z institucion,
involucrados). encargados del despacho servicio, perdida compartir
de productos. economica.
Administrar el
gg:},‘:{gfgg de los Falta de mantenimiento y
Sub proceso Distribuidoras, actualizacion de equipos Prevenir
! . . . . obsoletos, mas personas . ” riesgos,
MMW/1.2.1 Facturacion de las Fallas de Equipos con sistemas informaticos |Personas, . interrupcion del
< ) . en el area de Tl que o 2 20 40 Importante  |proteger
GESTION Y ventas y envios de Software lentos y obsoletos equipos. . . ) servicio. HE
CONTROL combustible a clientes manejen el sistema a fin de institucion,
’ compartir
COMERCIAL operadoras y EESS no depender solo de una P
) X persona.
Propias a través de
los cisternas de
PETROPAR.
Falta de actualizacion de
Variacion en el precio relativo a las las tasas de cambios segun
monedas o del precio de la Personas informe del mercado para la|Dafio de imagen Proteger
Inexactitud moneda del pais, expresados en entormo ’ facturacion y emision de corporativa ante los 1 10 10 Tolerable institucion, X
términos de la moneda de otro ) notas de crédito de los Clientes compartir
pais. productos despachados en
las areas de Bunker y GLP.
Actividad s o Prevenir
MM/1.2.1.1 Elab?rair un r::]stz?c: . Person Interpretacion incorrecta del | perdida de riesgos,
DESARROLLO aitﬁaiiﬁjaym Sasi je Inexactitud Estimaciones incorrectas e:t(f;oas’ comportamiento del competitividad de 3 10 30  |Importante |proteger X
DE ANALISIS DE datos de los mismos mercado nuestros productos institucion,
MERCADO compartir
Verificar el
Actividad zznmtpa“trgéeg;o de los Prevenir
MM/1.2.1.2 e ) b Debido a la falta de o | riesgos,
OPERACION DE tsumlnlsnrosdy Demora En el seguimiento de los contratos etrsonas, consensos para la | erﬁgra enta 3 10 30 Importante  |proteger X
CONTRATOS Y ransbpo t'(te)l © it entorno suscripcion de contratos ogistica institucion,
SUMINISTROS  |combustible suscritos compartir
de Petropary sus
clientes.
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S o:::‘ggzes Descripcion G:::r:t:m Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion ':2:':::8?: SVEEE SJOE
" 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Prevenir
; . . cortocircuito, cubiertas Demora en la riesgos,
Incendio Del cisterna Maquinas desgastadas, choques entrega 2 20 40 Importante 'prot'eggr.
. P institucion,
Realizar la logistica compartir
para el transporte de Prevenir
productos a clientes D | riesgos,
Actividad directos, Entidades del | Disturbios Perturbacion del orden Personas manifestaciones, huelgas etmora enla 3 10 30 Importante  |proteger X
MM/1.2.1.3 Estado, transferencias entrega institucion,
TRANSPORTE |internas entre plantas, compartir
DE EESS del Emblema Faltante de Proteger
COMBUSTIBLES |PETROPAR a través Hurto Apropiacion de producto Personas necesidad producto al 1 10 10 Tolerable institucion,
de Camiones cisternas operador compartir
propiedad de la Evitar,'
Empresa. Person mezcla de productos por | L prevenir
Contaminacion Alterar el producto e:t:r%oa& desatencién, no purgar fa?taodeecre;'gﬁ' d’a d 3 20 60 Inaceptable "re;t%ozr
correctamente el cisterna fori proteger
institucion,
compartir
Sub proceso Facturacion diaria de .

p las ventas de _ Prevenir
MM/1.2.2 roductos y servicio ersonas Demora entrega de Dafio de riesgos,
GESTION DE p o y ’ |Inexactitud Errores en la facturacion P ’ informacion, dafio 3 10 30 Importante  |proteger X

emisién de notas de entorno documentos para cobranza . LR
VENTAS rédit " rd de imagen institucion,
MAYORISTAS  |Crecitos y resguardo compartir

de documentaciones.

Procesar las

solicitudes de

clc_)mliustlblgs dZ‘Ios | Error de tipeo en carga de )
Actividad clientes y p oordinar fa datos (codigo del cliente, Evitar,

ctivida operacion de ” ” personas, ruc, direccion, cantidad de |Demora en la prevenir

MM/1.2.2.1 despacho de en confeccién de documentacién  |entorno . riesgos,

. Error producto, etc.), ainformes |entrega de los 3 20 60 Inaceptable
OPERACION DE |productos en de despacho de productos (sectores P proteger
DESPACHO d GLP invol d remitidos por otros sectores |productos institucion

cargadero y ’ involucrados). encargados del despacho -

controlar la compartir

. de productos.

documentacién de

salida de los productos

de venta.

Elab |a fact . Falta de mantenimiento y
Actividad d‘a‘orar T ac utrac(;;on actualizacion de equipos Prevenir

ctivida laria por la venta de . . . ” obsoletos, méas personas . ., riesgos

MM/1.2.2.2 productos y otros Fallas de Equipos con sistemas informaticos |personas, . interrupcion del y

. L > en el area de Tl que . 2 20 40 Importante  |proteger
OPERACION DE |servicios, notas de Software lentos y obsoletos equipos. ) . ) servicio. HIRPA
FACTURACION < dit tas d manejen el sistema a fin de institucion,

creditoy notas de no depender solo de una compartir

debito.

persona.
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IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S ng:gizies 5 Descripcion GeAr?:rl;?or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Distancia y Existen localidades lejanas, |Tardanza en la :;Z‘;i’;"
Facturas son entregadas a . recurriendo a empresas de |entrega de facturas ’
Demora destiempo dificultando los cobros. medios de Courier o currier no llega a |para efectuar los 2 10 20 Moderado .pmtt.fgpfr. 2
entrega ciertos destinos. pagos ?:n::;::.ﬁ:
Administrar los
contratos firmados
entre la empresa y los Créditos o Realizar gestiones
clientes del sector Créditos Convenios plurianuales aprobados CDP inferior al monto de complgtarlas para 1 10 10 Tolerable Eﬁi%?;r:a X
publico para el servicio anualmente  |contrato regularizar compartir
Sub proceso de tarjeta flota. situacion financiera
MM/1.2.3 Realizar las
GESTION DE liquidaciones para la Emisién de Notas de créditos y Prevenir
ADMINISTRACIO |Distribuidoras y facturas a Instituciones / por el . Realizar gestiones }
N DE Operadores, conforme Descoordinacion '(I';gllzgsggr?icaci Fjecrecimientq 0 dismingcién 5 2?:\?::(1?:: Descoordinacic')‘n con Pagos complgtarias para 2 10 20 Moderado ;?Osg;: X
CONTRATOS al informe extraido del ones intensa de la interconexion de de servicios y facturas pendientes regularizar institucion,
CORPORATIVOS |sistema y de acuerdo ’ sistemas informaticos situados a situacion financiera compartir
al contrato firmado con distancia.
cada uno de ellas para Prevenir
la posterior emision de riesgos,
Notas de Crédito a las Accidentes en el transito | €nera problemas proteger
mismas. Suceso imprevisto, generalmente |Funcionarios, que produzcan demora o en la entrega de bienes
Accidentes negativo, que altera la marcha personas y facturas o 1 10 10 Tolerable institucionales X
paro total en las tareas
normal de las cosas. entorno previstas documentos , tom? de
’ institucionales decisiones
para reducir
riesgos.
Controlar el buen
funcionamiento del o
Sistema informatico Fallas de Proveedor del L Efgfgchgn ydela Aceptar el
utilizado para las software Error en el Sistema software Deficiencia del software ——— 2 5 10 Tolerable riesgo, X
tarjetas magnéticas . prevenir
PETROPAR Controlar corporativa.
que los datos
Sub proceso expresados en la
MMm/1.2.4 planilla remitida por el
GESTION DE cliente sean acorde a
OPERACION DE |los términos
SISTEMAS expresados en el
contrato (montos,
forma de pago, etc.), y
que las acreditaciones Dano a las instalaciones o red Proveedor de la Interrupcion del Proteger la
de saldos realizados Sabotaje informaticas, donde se encuentra [sefal de Rotura de la fibra 6ptica servicio 1 10 10 Tolerable institucion, X
por el sistema estén la base de datos. Internet . compartir
acordes a lo estipulado
en los Convenios.
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MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies 5 Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Controlar el buen
funcionamiento del
Sistema informatico
utilizado para las
tarjetas magnéticas
PETROPAR Controlar
que los datos
expresados en la
planilla remitida por el Proveedor de la
Sub proceso cliente sean acorde a sefial de o . Prevenir el
MM/1.2.4 los términos Colapso de Decrecimiento o disminucion Internet e Deficiencia en la provision Deficiencia en el riesgo,
GESTION DE expresados en el Telecomunicaci intensa de la interconexion del instalaciones de datos o de los equipos servicio 3 10 30 Importante  |Proteger la X
OPERACION DE |contrato (montos ones. sistema. : informaticas. ' Institucion.,
SISTEMAS ; ) de los equipos compartir
orma de pago, etc.), y informaticos
que las acreditaciones
de saldos realizados
por el sistema estén
acordes a lo estipulado
en los Convenios.
Actos Cuando llaman de la EESS por T Una mala carga en el Daro de la Prot |
X . supuestos problemas en el ’ sistema y pérdida parala |informacion. rroteger 'a
malintencionado | . ’ playeros o R T3 o A 1 10 10 Tolerable institucion, X
s S|sltema para hacer cargas sin dFaies mstl.tucmn del cual sera Perd@a§ compartir
tarjetas. debitado el saldo. economicas
Controlar la atencion al
cliente que solicitan
informacion relativa a
la empresa y sus
Sub proceso productos. Gestionar
MM/1.2.5 la solucion de No se podran
GESTION DE problemas de carga de , ingresar las cargas Proteger la
ATENCION AL |combustibles a los Cambios tormentas, corte de luz Entorno caida del sistema al sistema 1 10 10 Tolerable [institucion, X
CLIENTE vehiculos del estado y |climaticos informatico para su compartir
otros, asi como las registro
cargas manuales bajo
supervisién del
superior inmediato.
c . EESS sin internet, tarjeta " Proteger la
olapso de Mas llamada que lineas . = Interrupcion de NN
comunicaciones disponibles Teléfonos con da}qos para el lector servicios 1 10 10 Tolerable |nst|tuuc_)n, X
magnético compartir
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Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: SVEEE SJOE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Prevenir el
Demora en remitir Riesgo;
Falla de . ) » Falla al generar reportes, | ’
Software Caida del Sistema Informatico Software de informes a ser remitidos informes con 2 10 20 Moderado Pro?egt'ar |? X
plazos de entrega Institucion;
Administrar los Compartir
contratos firmados
entre la empresa y los Demora en remitir Prevenir el
clientes del Sector ) ) . facturas, libro riesgo;
Privado para el Eanz de F?t”'%os ||r|1format|cos desfasados o |CPU/ Mala impresion de facturas |ventas, descuentos 3 10 30 Importante  |Proteger la X
Sub proceso servicio de tarjeta flota.| "areWare alta de ellos mpresora a las dependencias institucion;
MM/1.2.6 Manejar toda la respectivas Compartir
o informacion para
ES(S)\T,IE%RE aclarar cualquier duda
SECTOR que tenga el cliente del
PRIVADO Y sector privado acerca
OTROS de l?StCIéXZUI?SA dtel Cliente puede
contrato. Administrar uedar insatisfecho
las tarjetas asignadas . No se pueden procesar las a " Prevenir el
] Conectividad con el servicio, .
a los funcionarios de  |Colapso de cargas en las EESS por ¥ L riesgo;
o s de las EESS al . . podrian existir
PETROPAR parala |Telecomunicacio Falta de comunicacion(Internet) Sistemna medio de la Tarjeta errores de tipeos 3 10 30 Importante  |Proteger la X
asignacién de cupos  |nes ! Petropar por falta de P institucion;
M ; P Playero Internet en las EESS en cargas al Compartir
de combustible. hacerlos en forma
manual
Menor
Tardanza en la Gestién de g:zgg'z'gg:d de
En la derivacion de la las aprobaciones de las . Aceptar el
Demora documentacion a la Unidad Personas solicitudes de cumplir con las 1 5 5 Aceptable riesgo X
L . aprobaciones
aprovisionamiento .
necesarias para
Administrar los cada operativa
Sub proceso contratos en la
modalidad bunker, i
X&AALZSZS v gestionar las venta;/ Autorlz'ar una P_re"e"“r el
. directas realizadas . No hacer los controles de los o ) operatllva sin rlesgo;
SUPERVISION ademas de brindar Incumplimiento estados de cuenta de los clientes Personas Autorizaciones incorrectas  |cumplir las 2 20 40 Importante  |Proteger la
DE BUNKER asesoramiento a condiciones institucion;
clientes requeridas Compartir
Dafio de la
informacion al Proteger la
Error Pagos no procesados Personas No registracion del pago cliente y reclamo 1 10 10 Tolerable institucion, X
por parte del compartir
mismo
RESPONSABLE: Direccion Comercial - Sub Gerencia Grandes Consumidores NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 12 25 X
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Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

it:s::::::-l Objetivo / Propésito S ng:gizies Descripcion GeAr?:rl;?or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
MACROPROCESO MISIONAL: Gestion de Comercio Exterior - MM/2
PROCESO: Gestion de Contratos de Importaciones MM/2.1
Uso d Uso indebido interno de A
in?:rm(;cién JERllreltEo 2 |iest © Personas accesos autorizados que Dafio de Imagen 2 5 10 Tolerable rceirzsirr);l X
d de datos de caracter reservado. permite filtracion de gen. fiesgo
reservaca. informacion. ’
Tardanza en el cumplimiento de Bajante del rio. Interrupcion de Proteger la
Demora contratos. Entorno Accidentes. servicio. 1 10 10 Tolerable Institucion. X
Gestionar la ejecucion
y el cumplimlento do I Varing | esio relative Fluctuacien de
ta y . uctuacion ariaciones en el precio relativo de precios/tasas de cambio Pérdidas Aceptar y
actividades necesarias Tasa de las monedas o del precio de la Entorno : . o 1 10 10 Tolerable |prevenir el X
) - ) h internacionales de los econoémicas ’
para la ejecucion Cambio moneda de un pais. riesgo.
- mercados.
eficiente de contratos
con proveedores de
productos y empresas
inspectoras.
insp Posibles desacuerdos y/o Perdid
molestias entre Petropar y er ¢ ag
Desacuerdo por Clausulas los Proveedores de Egt;zi!‘):rgca&
Conflicto . P Personas producto, flete e inspeccién; L . 2 5 10 Tolerable |Prevenir X
Sub Proceso ambiguas o lagunas legales en cuanto a la administrativo,
MM/2.1.1 Gestién interpretacion y aplicacion !n}premsmnes de
de Contratos de de los contratos. informes.
abastecimiento e
inspeccion
Planificar, coordinar y
gestionar de manera
eficiente, los contratos El excesivo retraso en la ..
. . Interrupcion de
de proveedores de El desarrollo de las actividades del obtencién del cdigo de roducto y servicio
combustibles (Gasoll, Demora de sector depende de informes contratacién (cuyo saldo Zaﬁo de i?/na en ’
Naftas, GLP) - P . Entorno habilita el pago de facturas) nagen, 3 5 15 Moderado |Prevenir X
) Procedimientos externos a la Gerencia de o pagos de intereses
importados para ) - y cuyo procedimiento de
Comercio Exterior S por
Petropar y los obtencién no depende Financiamiento
contratos de servicios unicamente de la GCE. :
de inspeccion
independiente.
No contar con el codigo de
Falta de codigo contratacion para proceder al Nuevas reglamentaciones, |Pagos Prevenir /
de contratacion pago. Y Para realizar la carga en DNCP ausencias, falta de gestion. [suspendidos 8 10 30 Importante Proteger X
el SAP.
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Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S ng:gizies Descripcion GeAr?:rl;?or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Enfermedad infecciosa que Existen numerosos factores | Incumplimiento,
durante un cierto tiemp(? at’aca causantes; biodiversidad, |Suspension de
. . . ) S , cambios climaticos, servicio, pérdida Prevenir /
Planificar, coordinar y Epidemia smultanefmzr:jte en un siio més o|Personas industrializacion, econdmica, 1 5 5 Moderado Proteger X
gestionar de manera nmuengfoeé(eene:sgnZ:n gran globalizacion, causales de |ausentismo, dafio
eficiente, los contratos P : fuerza mayor. de imagen
Sub Proceso de proveedores de
MM/2.1.1 Gestion |combustibles (Gasoll,
de Contratos de  |Naftas, GLP) Interpretacion de Contratos
abastecimiento e |importados para diferenciados, debido a
inspeccion Petropar y los lagunas y/o clagsglas
contratos de servicios ambiguas. Dictamenes |Demandas en
de inspeccion . . juridicos indeterminados o  |contra de Pp, dafio )
independiente. Demanda Desacuerdo por Clausulas legales. |Materiales ambiguos cuando se de imagen, gastos 1 10 10 Tolerable |Prevenir X
recurre a dicha instancia judiciales, etc.
para resolver diferencias de
interpretacion entre las
partes.
Enfermedad infecciosa aue Existen numerosos factores | Incumplimiento,
durante un cilerto ti;mpguatéca causantes; biodiversidad, |Suspension de
Epidemia simultdneamente en un sitio mas o [Personas f:admb‘:c?sllc |m?'t|cos, serwc’lo,_ pérdida 1 5 5 Bajo Aceptar X
menos extendido a un gran indus .”a IZ?CIOH, economica,
nimero de personas globalizacion, causales de |ausentismo, dafio
P ; fuerza mayor. de imagen
Demoras,
Enfermedades/Epidemias/ g:;?g:;;m ;;é?ja
ifi idents ituaci d ’
Controlar y verificar el Ausentismo No asistir al lugar de trabajo Personas facm entes, situaclones de | hemica, dafio 3 5 15 Moderado |Prevenir X
cumplimiento de las uerza mayor del ambito de imagen
Actividad condiciones previstas personal. caducidad ’de
MM/2.1.1.1 en los Contratos de plazos
Gestion de Abastecimiento, para
Contratos de la éptima recepcion de .
Abastecimiento los productos eP:(;(:Igriica
importados por Actos intencionales por parte de q ) s
PETROPAR. Irregularidades |uno o mas individuos de la Personas If:)eshone;tldad del |qterrupF|on el 1 10 10 Tolerable |Proteger X
administracion uncionario ejecucion
contractual, dafio
de imagen.
Interpretacion de Contratos
diferenciados, debido a Demandas en
X ) lagunas y/o clausulas contra de Pp, dafio f
Demanda Desacuerdo por Clausulas legales. |Materiales ambiguas. Dictimenes de imagen, gastos 1 10 10 Tolerable |Prevenir X
juridicos indeterminados o  |judiciales, etc.
ambiguos.
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fanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
il;:?,::::::.l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: SVEEE SJOE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
POS|bI§s desacuerdos y/o Pérdida
molestias entre Petropar y .
Desacuerdo por Clausulas los Proveedores de ;ﬁzprimtl:(i;éar; del
Conflicto - p Personas producto, flete e inspeccion; h ,p ~ 2 5 10 Tolerable |Prevenir X
ambiguas o lagunas legales en cuanto a la servicio, dafio de
) " s imagen, pérdida
interpretacion y aplicacion del d
de los contratos. €l mercado.
Demoras,
Descontrol en las
Controlar y verificar Enfermedades/Epidemias/ |gestiones
que el Servicio de Ausentismo No asistir al lugar de trabajo Personas ?ucecrl;i:r;:zz,osrlgu:g?;tsode 2%?2:;2’ er:c')da 3 5 15 Moderado |Prevenir X
- Inspeccion . ’
{\\A?\At';lzldf? P Independiente se personal. de |m§gen,
o efectlie conforme a lo caducidad de
Gestion de . plazos
establecido
Contratos de e
. contractualmente; a fin . L
Inspeccion de contar con el Cuando un funcionario publico Perdida
servicio sin abusando de su cargo o de sus o
: : funciones, induce a que alguien dé Desh tidad del sconomica,
interrupciones. ’ i i i6
P Concusion o prometa para su propio beneficio [Personas fu?\scic?r?:risol ad de ggﬂg’;on G 1 10 10 Tolerable |Proteger X
o el de un tercero, ya sea dinero o cjontractual dafio
cualquier otra utilidad indebida, o - en‘
los solicite gen.
Enf dad infecci Existen numerosos factores | Incumplimiento,
d n erTe a '|nrtectf.':|osa que;, causantes; biodiversidad, |Suspension de
. . yran ? un clerto tiempo, _a_ aca’ cambios climaticos, servicio, pérdida .
Epidemia simultdneamente en un sitio mas o [Personas industrializacion econémica 2 5 10 Tolerable |Prevenir X
m’enos e(;(tendldo aungran globalizacion, causales de |ausentismo, dafio
numero de personas. fuerza mayor. de imagen
RESPONSABLE: Gerencia de Comercio Exterior - Unidad de Gestion de Contratos NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 7 12 X
PROCESO: Gestion y Administracion de Suministros MM/2.2
i‘é:g::::::_l Objetivo / Propésito | Operaciones O:-zlf:(?izzes Descripelén Agente Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion :::;?:aesst: e RERESIDE
Cédigo Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION Generador (5) (6) (7) (8) 9) (10) (1) ALTO |MEDIO|BAJO
Tramitar, verificar y
hacer el seguimiento Pérdidas .
Sub Proceso de toda la logistica Falta de conocimiento de | €conOMicas, ::"Z”" el
MM/2.2.1 necesaria para Desacierto } } Emitir informes con datos Persona tareas especificas pérdida de imagen, 2 10 20 Riesgo rot?a ’er la X
LOGISTICA transportar los incorrectos desatenci%n ’ afectacion a la Moderado %Sml?cién
PRIMARIA productos en tiempo y ’ toma de compartir ’
forma para ser decisiones.
comercializados.
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Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
’ . Pérdidas
i’:E:re:rl:tf;r: |22%Zo,7:2fatsareas Falta de informacion economicas,
. . - . precisa, falta de pérdida de imagen, Riesgo Proteger la
Tramitar, vernflcgr y Incumplimiento |- - presenta_das_ por los 'Ijransport‘@tas Persona seguimiento a los afectacion a la 1 20 20 tolerable |institucion X
hacer el seguimiento y/o nominaciones de importacion expedientes toma de
Sub Proceso de toda la logistica de productos ’ decisiones
MM/2.2.1 necesaria para ’
LOGISTICA transportar los
PRIMARIA duct ti
?grom:cp:faegerlempo y Participar en decisiones
o beneficien a una
comercializados. Situacién en que los intereses que .
Conflicto de privados de uqna persona empresa o person_a e A a. e Riesgo Aceptar el
. . intereses interfieren en el cumplimiento de Pl U ClIC L EED U UEPEIRIEE L 2 2 Aceptable [riesgo 2
sus funciones vinculos financieros (por credibilidad
us tunct ejemplo, ser accionista o
S0Ci0).
Pérdidas
. econémicas
e Falta de conocimiento de S > . Proteger la
- Desacierto - !Emmr |ntformes con datos Persona tareas especificas, p}erd;da. fje |n|1agen, 1 20 20 tR;lesgélo Institucion, X
incorrectos desatencion. tan();ca‘aé:(leon ala olerable |0 oartir
Gestionar la logistica y decisiones.
Actividad transporte relacionada
MM/2.2.1.1 ala importacion de los Falta de procedimientos
GESTION DE productos o .
S . . claros y especificos, que Pérdidas .
OPERACIONES ;‘)En_}ggghisdos por i':ﬁ;?:rl]iir a gir?/gzolzsc;asr::il contribuyen al desarrollo economicas, P.revemr el
; ) ) Y o normal y fluido de las pérdida de imagen, Riesgo riesgo,
Demora desarrollo de las actividades Persona . . L 2 10 20 proteger la X
depende de informes externos a la actividades propias del afectacion a la Moderado institucion
G p ind IC . )I(E teri sector; falta de organizacion|toma de compartiry
erencia de Lomerclo Exterior y seguimiento a la decisiones.
documentacion requerida.
Posibles desacuerdos y/o Per?]'fj;? Prevenir el
Desacuerdo por Clausulas molestias entre Petropar y eZ?diZa (;::?r’na on Riesao riesgo,
- Conflicto - ambiguas o lagunas legales en los |Persona los Transportistas; en pf tacion a | gen. 2 10 20 Mod gd proteger la X
Actividad Administrar contratos cuanto a la interpretacion y ?O;caaé:;on ala oderado institucion,
o i
MM/2.2.1.2 eficientemente las aplicacion de los contratos. |\ o es. compartr
GESTION DE clausulas acordadas
CONTRATOS DE |en el contrato de flete N i i las t Pérdidas
FLETES fluvial y terrestre. in‘;g‘f:n'tf'sr : |£T)Zomifa :’eas Falta de informacion econémicas, Proteger la
Incumplimiento | - - presentadas por los Transportistas |Persona precisa, falta de perdlda_qe imagen, 1 10 10 Riesgo Institucion, X
en operativa de importacion de seguimiento a los afectacion a la tolerable compartir
o dzctos p expedientes. toma de
P decisiones.
RESPONSABLE: Gerencia de Comercio Exterior - Unidad Administracion de Suministros NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 1 12 16 X
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: SEE S
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo 0 Rutinarias NO Rutinarias el UIHE el @) (4) (5) (6) ) (8) () iy (11) e MEDID BRI
PROCESO: Gestion y Control de Exploraciéon e Importacion MM/2.3
Colapso de Decrecimiento o disminucion Zaarsrc;igzsc’je Condiciones climaticas, g‘j:&%ggfgtg' ;nl'evenir el
) : I o iesgo;
telecomunicacio mfensa d? la Inti?r‘conexllon de internet maquinarias obsoletas, servicio, pérdida 2 10 20 MODERADO |Proteger la X
sistemas informaticos situados a colapso de internet, falta de - . L2
nes distancia contratados, mantenimiento econdmica, dafio Institucion;
' redes ' de imagen. Compartir
Situacion en que los intereses
_pn\;_etzdo_s’ de una pelrsqna ° Intereses materiales o ‘Atrasosl,‘ ient
Conficto d |ns]:uc_:|on—|comotre acmnest_ inmateriales, problemas de gcumplr'n'ler;o, N
ontiicto de prolesionales exlernas 0 actvos — |y ¢ nag comunicacion, intereses uspension ce 1 5 5 ACEPTABLE |~cePtare
Intereses financieros personales-interfieren o 8 servicio, pérdida Riesgo
d - interfi opuestos, desconfianza, smica. daf
puede entenderse que interfieren et el econdmica, dafio
con el cumplimiento de sus de imagen
funciones
Demoras,
Descontrol en las :
Enfermedades/Epidemias/ |gestiones ;reven!r ¢
. - . accidentes, situaciones de [aduaneras, pérdida 1esgo;
Desarrollar, proponer |Ausentismo No asistir al lugar de trabajo Personas fuerza mayor del &mbito econémica, dafio 2 10 20 MODERADO rro?eg?r "’f‘ X
y aplicar procesos I . nStItUCIO.n,
Sub proceso > personal. de imagen, Compartir
.. _|tecnolégicos para el caducidad de P
MM/2.3.1 Gestion cumplimiento y control
y control UmMPin Y plazos
tributario de las
Aduanero . .
importaciones y/o
exportaciones. .
xp I Enfermedad infecciosa que se Existen numerosos factores | Incumplimiento,
manifiesta a nivel mundial, causantes; biol[légicos, Suspension de Proteger la
Pandemia durante un cierto iempo, ataca 50 oo biodiversidad, cambios - |servicio, pérdida 1 20 20 | TOLERABLE |Institucion; X
simultaneamente en un sitio mas o climaticos, industrializacion, |economica, Compartir
menos extendido a un gran globalizacién, causales de |ausentismo, dafio
numero de personas. fuerza mayor. de imagen
No c?‘tnta_r'con I?s .L|ce.n0|as de Nuevas reglamentaciones, P_revenir el
Falta de |mPo aCIOI’]., au orlzamone_s para ausencias, falta de gestion, |No se podra IMPORTANT Riesgo,
o prérrogas si fuere necesario, Personas } 2 20 40 Proteger la
autorizaciones R documentaciones despachar E A
autorizaciones para los despachos incompletas Institucion,
bunker P Compartir
- - : Proteger la
Falta de codigo No contar con el codigo de DNCP Nuevas reglamentaciones, |Pagos 1 20 20 | TOLERABLE |Institucion; X
de contratacion contratacion par proceder al pago. ausencias, falta de gestion [suspendidos Compartir
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
" 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Situacién en que los intereses
Conflicto d fosi -I t " inmateriales, problemas de s P i6n d ? Acentar el
Ontlicto de | protesionales externas 0 activos 5o oo comunicacion, intereses uspension e 1 5 5 ACEPTABLE |Lceptare X
Intereses financieros personales-interfieren o . servicio, pérdida Riesgo
d tend interf opuestos, desconfianza, iftes, GER
puede entenderse que interfieren aleEnetEs euliuEEs econdémica, dario
con el cumplimiento de sus de imagen
funciones.
Enfermedad infecciosa que se Existen numerosos factores | Incumplimiento,
manifiesta a nivel mundial, causantes; biol[ogicos, Suspension de Proteger la
Pandemia durante un cierto iempo, ataca 5o a¢ biodiversidad, cambios = |servicio, pérdida 1 20 20 | TOLERABLE |Institucion; X
simultdneamente en un sitio mas o climaticos, industrializacién, |econdmica, Compartir
menos extendido a un gran globalizacién, causales de |ausentismo, dafio
numero de personas. fuerza mayor. de imagen
Colapso de Decrecimiento o disminucién s'\,larsrczlir:)assée Condiciones climaticas, gs:n;ﬂ'srgsrgeo ;,’e"e”ir el
P L intensa de la interconexion de ) maquinarias obsoletas, p f P IMPORTANT | ~'€890.
telecomunicacio . - - . internet . servicio, pérdida 2 20 40 Proteger la
sistemas informaticos situados a colapso de internet, falta de - - E A,
nes distancia contratados, mantenimiento econdmica, dafio lnstltucloln,
redes de imagen Compartir
Tramitar la correcta
Actividad valoracién y pago de .
MM/2.3.1.1 impuestos de las zlf‘;::sd?arl‘f:’éznsab"'dades 5 X A
Despacho importaciones/exporta ) ) ’ espachos Prevenir el
Aduanero ciones de Productos importados que deberan|Personas- presupuesto, errores en el  |bloqueados, IMPORTANT Riesgo,
PETROPAR No Despachar ingresar bajo un régimen de Sistema Sistema, errores de pérdidas 2 20 40 E Proteger la
’ importacion informatico personas, documentales econdmicas por Institucion,
aritméticos, de multas Compartir
procedimientos
Despachos Prevenir el
dea. G cia. opinién falsa Procedimientos mal bloqueados, Riesgo;
Errores © i\’/ reeri1rr|] » opinion falsa, Personas ejecutados, calculos pérdidas 2 10 20 MODERADO |Proteger la X
equivocacio aritméticos equivocados.  |econémicas por Institucion;
multas Compartir
Esc?;ezglggair:tz:!:?::gzggwente Personas- se transmite a través de Pérdida total de Proteger la
Virus informatico que causando diversos tipos de .S'Stem,a. dISP(?Sl.tNOS usb o d? la f‘?d todos los arch|\~/os 1 10 10 TOLERABLE |Institucion; X
= . informatico- telefénica de comunicacioén |guardados, dafio )
dafos a los sistemas R Compartir
. programas entre ordenadores de imagen
computarizados.
Defecto que puede presentarse en Falta de suficiente Pérdida total de
Fallas de los comités de un sist. Informatico memoria, colapso de todos los archivos Proteger la
- ’ Maquinas A . ~ 1 20 20 TOLERABLE |Institucion; X
hardware que impide su correcto suministro de energia guardados, dafio Compartir
funcionamiento. eléctrica de imagen
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it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: SVEEE SJOE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Enfermedades / Epidemias |Retraso en las
/ accidentes, situaciones de |gestiones Proteger la
Ausentismo No asistir al lugar de trabajo Personas fuerza mayor del ambito aduaneras , dafio 1 10 10 TOLERABLE |Institucién; X
personal, falta de personal |de imagen, Compartir
de apoyo. incumplimiento
Situacién en que los intereses
_prl\:_aido_s’ ELE) pelrsqna ° Intereses materiales o Atrasosl,_ ient
Conflicto d msflut_:lon-lcomotre amonesf inmateriales, problemas de gcumplr_rller:jo, Acootaral
ontiicto de | prolesionales externas o activos 15 oo comunicacion, intereses uspension ce 1 5 5 ACEPTABLE |Lceptare X
Intereses financieros personales-interfieren o . servicio, pérdida Riesgo
d tend interfi opuestos, desconfianza, fteen, GEf?
puede entenderse que interfieren A economica, dafio
con el cumplimiento de sus de imagen
funciones
Colapso de !D(tacrecwénelntq ? dlsmlngf:lo(r; Maqyl_nasc,j Condiciones climaticas, Suspgnswp gz Proteger la
telecomunicacio n ?nsa e fa in e’:‘conexllton de ;etw|0|c:s e maquinarias obsoletas, serviclo, perd| a 1 20 20 TOLERABLE |Institucion; X
nes sistemas informaticos situados a | interne colapso de internet economica, dafio Compartir
distancia contratado de imagen
Enfermedad infecciosa que se Existen numerosos factores | Incumplimiento, .
Actividad Gestionar la liberacion manifiesta a nivel mundial, causantes; biol[ogicos, Suspension de ;ir:\slggfr el
MM/2.3.1.2 de todas Ia§ ventas Pandemia dlurantf: un cierto tiempo, .a.tacal Personas b|pd|y§r3|d§d, camb{os _ |servicio, pérdida 2 10 20 MODERADO Protegér a X
Despacho Bunker |bunker realizadas por simultdneamente en un sitio mas o climaticos, industrializacion, |economica, Institucion:
y GLP PETROPAR. menos extendido a un gran globalizacién, causales de |ausentismo, dafio Compartir’
numero de personas. fuerza mayor. de imagen
Falta de autorizacion,
Ausentismo, errores en el  [Demora, Ventas Prevenir el
- Personas- Sistema, errores de bunker sin Riesgo,
No despachar l;ic;tc;fr::ﬂéz;ir;os despachos en el Sistema personas, documentales autorizacion oficial 2 20 40 lMPOETANT Proteger la
informatico aritméticos, de de la DNA, Dafno Institucion,
procedimientos, conflictos, |imagen Compartir
huelgas
Despachos bunker Prevenir el
Equivocacion en los litros Célculos aritméticos en situacion Riesgo,
Egg;ez(j?ot)s cargados, en el Despacho madre |Personas equivocados, distraccién, [irregular ante la 2 20 40 IMPOETANT Proteger la
P afectado, en los valores, etc. irresponsabilidad. DNA, demora, Institucion,
Dafio imagen Compartir
Es un programa elgborado Personas- se transmite a través de Pérdida total de Prevenir el
Virus accidental o intencionadamente Sistema dispositivos usb o de la red |todos los archivos Riesgo;
informatico qu? causand_o diversos tipos de informatico- telefénica de comunicacioén |guardados, dafio 2 10 20 MODERADO "f°?e9°if I? X
darios a los sistemas rogramas entre ordenadores de imaaen Institucion;
computarizados. prog 9 Compartir
RESPONSABLE: Gerencia de Comercio Exterior - Unidad de Gestién y Control NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 14 22 X

Pagina 36 de 124



 Petropar 333

Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

it:s::::::-l Objetivo / Propésito S ng:gizies Descripcion GeAr?:rl;?or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: SVEEE SJOE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
PROCESO: Gestion de Planificaciéon y Desarrollo de Comercio Exterior - MM/2.4
:i:l?graagif')n de No contar con cédigos de Retraso en la Riesqo | Proteger Ia
. - - contratacion para verificacion de  |DNCP Burocracia del proceso verificacion de 1 20 20 9 rroteger X
caédigo de tolerable [institucion
" facturas factura
contratacion
Gestionar y verificar
las actividades y
Sub Proceso procesos para la Contratacion En las especificaciones técnicas No incluir entre las
MM/2.4.1 cobertura oportuna de ) con no incluir requisitos que aseguren Persona especificaciones técnicas la |Falta de respaldo 1 20 20 Riesgo  |Proteger la X
Operacion Segu_ros en todas las aseguradoras la contratacion de aseguradoras calificacion acorde al riesgo |en siniestros. tolerable |institucion
Técnica Secciones no calificadas calificadas a ser cubierto
L contratadas, y la
Administrativa y .
. provision de
Estadistica : . -
informacion estadistica
en forma eficaz y Participar en decisiones
pertinente. Situacis los int que beneficien a una
. |luaC|on €n que los Intereses empresa o persona con la |Afectacion a la .
Conflicto de privados de una persona | leado ti . Riesgo  |Aceptar el
B B intereses interfieren en el cumplimiento de FeeiE que el empieado tiene transparencia y 1 2 S Aceptable [riesgo
fundi vinculos financieros (por credibilidad
Sus funciones ejemplo, ser accionista o
socio).
Falla d Fallade | . inf i Falta de mantenimiento. Retraso / Ri p ir el
Tramitar la provision ha : e - - da ade ?s_gqslpos informaticos y Equipo Falla eléctrica y Interrupcion de 2 10 20 ';ng ri:vimre X
de informacion de ardware € conectivida conectividad servicio moderado 9
Actividad cotizaciones
MM/2.4.1.1 internacionales de
GESTION DE productos . Falta del personar a cargo de la .o [Falta del informe Riesgo  |Prevenir el
: - - it ) - Enf f . }
COTIZACIONES |combustibles y Ausentismo preparacion del informe diario Persona nfermedad/sin justificacion del dia 3 5 15 moderado |riesgo
Y ESTADISTICA |estadisticas de
importacion en forma
recisa y oportuna Retraso en la Riesgo Prott |
p yop ’ Falla de software | - - Falla de la plataforma contratada |Proveedor Problemas en el software  |emision de 1 10 10 9 rroteger fa
f tolerable |institucion
informes
Falta de control .
. N t lanill
Tramitar el de vencimientos La cobertura puede expirar sin ser o contar con unalp gm a |La (T,ober.mra puede Riesgo  |Prevenir el
i . = . Persona de control de vencimientos |expirar sin ser 1 20 20 ) X
cumplimiento de las  |de pélizas o renovada a tiempo. /o olvidarse de revisar da a i moderado |riesgo
. condiciones previstas |endosos Y renovada a tiempo.
Actividad en los contratos
MM/2.4.1.2 Slizas de se urgs
SEGUROS pestionar la Sobertl)J/ra D | Parad i iniest
9 emora 'ejn a ara genunciar u’n Siniestro se Desconocimiento de los La no cobertura del Riesgo  |Prevenir el
correcta y - notificacién del cuenta con un maximo de 72 horas|Persona plazos de denuncia Siniestro 2 10 20 moderado |riesgo X
oportunamente. siniestro ocurrido el siniestro o
RESPONSABLE: Gerencia de Comercio Exterior NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 13 16 X
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iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcién GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: NIVELES DE
. 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
MACROPROCESO MISIONAL: Gestion de Abastecimiento - MM/3
PROCESO: Produccion de Alcohol- MM/3.1
Ausentismo Preser)tacmn de documento no Persona Licencia o por enfermedad | Interrupcién 2 10 20 Moderado Prevenir y X
autentico proteger
Controlar y analizar el
proceso de -
Sub proceso rendimiento u rEi(\enst;a(r)el
MM/3.1.1 obtencion en la - . Instalaciones, |Desperfecto en las . . .
GESTION DE extraccion del jugo de Paro Dafar herramientas materia pima | maquinarias Perdida econémica 3 20 60 Inaceptable 2:3:;;,@
PRODUCCION |cafia para la institucion.
produccién del alcohol
absoluto. Los Evitar el
. A esiones y riesgo,
Error Dafar herramientas Persona C?escw_do © mala utilizacién perdidas 3 20 60 Inaceptable |prevenir,
e equipos
ponderables proteger la
institucion.
Evitar el
L. . Falta de cafa de azucar, . L riesgo,A
Paro Inactividad parcial y total Persona roturas de maquinarias. Perdida econémica 3 20 60 Inaceptable S:ce)::;é?la
Extraer la mayor institucion.
cantidad de sacarosa -
Actividad (jugo de cafia) por Eyﬁar el
RN presion hidréulica e Equipos y Deterioro y desgaste de las |Interrupcion del ;re:geo&r
OPERACION DE |imbibicién, obteniendo |Demora Dafiar Herramientas o h : - 3 20 60 Inaceptable venr,
MOLINO el bagazo como Maquinarias instalaciones de la planta. |servicio iﬁffgéf
subproducto para compartir’
combustible caldera. .
. - . . : - Preveniry
Ausentismo No asistir al lugar de trabajo Persona Licencia o enfermedad Interrupcién 2 10 20 Moderado proteger X
. .. Alteracion y )
Fallas de Defectos en los programas. S|stem’a. Flalta de mantenimiento al saturacion del 2 10 20 Moderado Prevenir y X
software. Informatico. sistema. ) proteger
sistema
Obtener el producto a Prevenir el
Actividad partir del jugo de cafia, ~ riesgo
MM/3.1.1.2 através de; la Error Accion equivocada Personas Falta de conocimiento Dafio del producto, 3 10 30 Importante |proteger la X
OPERACION DE |clarificacion, perdida econémica institucion,
DESTILERIA fermentacién y compartir.
destilacion.
Demora Alterar maquinaria Persona Des_perfectos enlos Produccion I’enta y 2 10 20 Moderado Prevenir'y X
equipos proceso tardio proteger
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iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S o:::‘ggzes Descripcion G:::r:t:m Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion ':2:':::8?: HIEEESIbE
. 1 o 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Prevenir el
riesgo,
Error Falta de sinceridad en la accion Personas Desinterés del funcionario |Perdida econémica 3 10 30 Importante |proteger la X
institucion,
compartir.
Evitar el
Generar vapor para fieSQO,_
Actividad roduccién de energia i | denci | i i prevenir,
MM/3.1.1.3 sdar funcionamient% a Accidente Suceso Imprevisto II\E/Ianuma y r:;“r;a‘;a:ma enfa accion Perdltt_dta? 3 20 60 Inaceptable |proteger la
OPERACION DE |las distintas aupos cuantiaivas :gz“‘“‘:i"’” ya
CALDERA. mjﬁs::ilaalzass funcionarios
Evitar el
riesgo,
Falta de interés en la Dificulta el prevenir,
Prevaricato Accion de soberbia y prepotencia |Persona realizacion de los trabajos |relacionamiento y 3 20 60 Inaceptable |proteger la
asignados. ambiente laboral institucion y a
los
funcionarios
Interrupcion del P )
Ausentismo Suceso imprevisto. Persona Licencias y enfermedades. |proceso de 2 10 20 Moderado | "cvenry X
L. proteger
produccién.
Coordinar las
actividades de control |Falla en el Sistema Falta de mantenimiento al |Atraso y perdida Prevenir y
Sub proceso de calidad de las Software Defectos en los programas. Informatico. sistema. para la empresa 2 10 20 Moderado proteger X
MM/3.1.2 operaciones de
GESTION DE recepcion, produccion, Bai -
: ajo rendimiento,
CONTROL DE almacenamiento, " L . . Parada prolongada de la . .
CALIDAD despacho y Contaminacién Alteramonlclje la maltena prima, Matfena Prima, planta, materia prima incremento del 2 10 20 Moderado Prevenir y X
. fermentacion y molienda. equipos. . costo de proteger
transferencias de infectada, quemada. "
productos. produccién.
Personas Mala medicién, problemas Interrupcion del P i
Error Accioén equivocada cauinos Y del cabezal y servicig 2 20 40 Importante rrgt\éer:: y
quipos. caudalimetros. : proteg
Atraso e
Establecer la . » .
secuencia y Ausentismo No asistir al trabajo Persona Licencias y enfermedades. interrupcion del 2 20 40 Importante Prevenir y
Actividad e proceso de control proteger
MM/3.1.2.1 Prof;_e‘f'"z'e”t(t’.s para el en las operaciones.
ADMINISTRACIO a?la 'S('js N ”‘I'”a
N CONTROL DE |Uzado en € =
CALIDAD laboratorio de control Interrupcion de lo
: de calidad planta Persona procedimientos de P .
Mauricio José Troche. | Error Accién equivocada . y Mala lectura y calibracién. |calidad, falta de 1 20 20 Moderado reveniry X
Equipos . proteger
garantia en los
productos
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Interrupcion del P .
Determinar las Ausentismo No asistir al trabajo Personas Licencias y enfermedades. |proceso de control 2 10 20 Moderado :gt\éerg: y X
pérdidas diferenciadas en las operaciones. protes
dentro del proceso de
produccion. Equipos e Desgaste, mala calibracion Mala lectura de la Prevenir
Deterioro. Equipos en mal estado. in?ragstructura y tiempo L’Jtilidad medicion y 2 20 40 Importante prot\:egelr y
descalibracion.
S Interrupcion de los f
. . Mala utilizacion o Prevenir
- Controlar los y
Actividad oLetos quimicos Error Accién equivocada Personas dosificacion de los bienes. |PTOCes0s de 2 20 40 Importante proteger
MM/3.1.2.1 o q 5‘ ke calidad.
ADMINISTRACIO |11 1128°0° Mo 68 S—
N CONTROL DE progeso_c}e Personas y Por contaminacion del Interrupcion del riesgo.
CALIDAD. produccion. Demora Tardanza en el cumplimiento 6qUInoS. producto senvicio, 3 10 30 Importante | ver la X
quip!
institucion.
Prevenir el
e, Interrupcion de los riesgo.
Mala util ’
. Error Accion equivocada Personas doas;icl:alcli')ancﬁg Izs bienes. |Procesos de 2 20 40 Importante |proteger la
Control de calidad del * |calidad. institucion,
producto obtenido compartir.
durante el proceso y la
transferencia. Interrupcion del Prevenir
Ausentismo No asistir al trabajo Personas Licencias y enfermedades. |proceso de control 2 10 20 Moderado proteger 4 X
en las operaciones.
Cambios Alteracion en las condiciones Diferencias en las rPi:vinir o
o " Clima adverso |Frio y calor. mediciones de las 2 20 40 Importante 90,
climaticos climaticas. lecturas proteger la
s uras. institucion.
Desarrollar la medicién
de la cantidad de Evitary
productos contenidos Mala lectura de la prevenir el
en tanques y cumplir | peterioro Tanques en mal estado Instalaciones e \Desgaste y falso fondo en medicion y 3 20 60 Inaceptable riesgo,
con las condiciones ’ infraestructura |el piso del tanque. oY proteger la
tablecidas dentro d descalibracion. institucion
- establecidas dentro de on,
'I(\\/Ii/ltl;lsldfg ) los parametros compartir.
ADMINISTRACIG | "M 2VOs: . Interrupcion del Prevenir el
N DE CONTROL Sabotaje Boicot a actividades productivas e Pordcontamlnacmn del SRle 2y el 2 20 40 Importante |"59%
DE CANTIDAD. equipos. producto imagen a la proteger la
empresa institucion.
Tanques con defectos por la vida Desgaste y falso fondo en | Mala lectura de Ia P_revenir o
Controlar los Deterioro il ?:aﬁerl’as con filtrac!i)ones Instalaciones. |el piso del tanque, cafierias |medicion y 2 10 20 Moderado n?jtioér la X
o ’ de conexiones descalibracion. proteger
movimientos de institucion.
entrgda y salidas de Diferencias en las Prevenir el
camiones i i6 ici i
C_am'b_los Al_ter'a_clon en las condiciones Clima adverso |Frioy calor. mediciones de las 2 20 40 Importante resgo,
climaticos climaticas. lect proteger la
ecturas. institucion.
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iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: SVEEE SJOE
" 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Evitary
Desgaste y falso fondo en  [Mala lectura de la ZZV?“' el
Deterioro. Tanques en mal estado Instalaciones. |el piso del tanque. Tiempo |mediciény 3 20 60 Inaceptable mt% ’er la
de vida util de la estructura |descalibracion. iF:1StitugCiC')n
compartir.
Actividad Controlar el
MM/3.1.2.2 mantenimiento, ) ) o . Diferencias en las Prevenir el
ADMINISTRACIO |reparacion y Cambios Alteraciones en las condiciones La naturaleza FFIQ y calor. Intensas mediciones de las 2 20 40 Importante riesgo,
N DE CONTROL |calibracion de los climéticos climéticas. lluvias lecturas. proteger la
DE CANTIDAD. [tanques. institucion.
Prevenir el
Mala medicién, problemas ., riesgo,
Error Accién equivocada Perisonas y del cabezal y Intrevriruipmon del 3 10 30 Importante |proteger la X
€quipos. caudalimetros. servicio. institucion,
compartir.
Interupcion del ?:"Zﬂir el
Ausentismo No asistir al trabajo Personas Licencias y enfermedades. |proceso de 2 5 10 Moderado |"€59% X
Establecer los tratamiento proteger la
lineamientos y institucion.
secuencias para
obtener compuestos
de impacto nulo o
minimo en el medio
ambiente para el
Actividad tratamiento de la
MM/3.1 23 vinaza, ademas de ) Dafio Patrimonial y P.revenir el
OPERACION DE |desarrollar procesos Incendio Fuegos en las instalaciones Personas Imprudencia, mala econdmico. 2 10 20 Moderado |"€59% X
TRATAMIENTO |confiables y robustos operacion Sanciones. _prot_eggr, la
DE EFLUENTES. |en los que se logren institucion.
los mayores valores
posibles de
eliminacion de
contaminantes por
unidad de volumen de
reactor y por unidad de Prevenir el
tiempo. . . - Diferencias en las )
C_am'b_los Al_ter'a_(:lones en las condiciones Naturaleza Frio, calor. Intensas lluvias |mediciones de las 2 10 20 Moderado |"€59° X
climaticos climaticas. lect proteger la
ecturas. institucion.
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015

COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
. 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Interupcion del Prevenir el
Ausentismo No asistir al trabajo Personas Licencias y enfermedades. proceso de 2 10 20 Moderado |"¢39 X
A | tratamiento de proteger la
segurar las agua. institucion.
operaciones del
servicio de la unidad Suministrar agua
Q(;\;;;/;;dfg 4 ;ngZﬁgZe agua Personas y Corrosion incrustaciones, |en malas fi’;z\éinir el
OPERACION DE |con la calidad y Error Accion equivocada equipas. presencia de oxigeno en el condmmr&es para el 3 10 30 Importante proteg,er la X
TRATAMIENTO |cantidad solicitada de agua. D e o institucion.
DE AGUA. acuerdo a las produccion.
especificaciones
necesarias para la Paro total de | Evi
roduccion. i i ici ) aro total de la vitar y
P Cgm'b}os Al_ter’aplones en las condiciones Naturaleza Inundaciones y sequias. produccién, falta de 3 20 60 Inaceptable |prevenir el
climaticos climaticas. }
agua para tratar. riesgos
Planificar las .
actividades del censo Interrupcion del P'revemr o
: ) P lenci - riesgo,
de cultivo para la zafra Demora Mal ﬁstado de los equipos y Rodados dgrlaosb;c;?;;ge?aescanlca servicio, dafios de 2 10 20 Moderado |proteger la X
de acuerdo a las moviles ’ bienes. institucion,
condiciones de la cafa compartir.
de azucar, para
obtener unas
estadisticas de las
condiciones en cuanto
a rendimiento en
toneladas y hectareas
Sub Proceso disponibles en la zona
MM/3.1.3 de influencia y las i e Prevenir el
PLANIFICACION |diferentes variedades ; - T riesgo,
AGRICOLA por sitio de Trafico (.je Accgder a l’)gneflcms utilizando Persona Falta de profesionalismo normas d.e 2 20 40 Importante |proteger la
. d ) Influencia medios politicos procedimientos institucion
maduracion. Institucional compartir.y
Promover la
elaboracion y No poder emitir Prevenir el
ejecucion de los Fallas de Defectos en los programas Sistema Fallas en el sistema central |cupos de materia resgo,
procedimientos para la X o " . - . 2 20 40 Importante |proteger la
i software. informaticos Informatico. informatico. prima y boletas de HIRPA
buena distribucién de retiro de cadena institucion,
cupos de materia ' compartir.
prima y cadenas.
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COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Calendarizacion de las
parcelas de cafia de
bovigaq e mecania
MM/3.1.3.2 o ’ } Maquinarias con desperfectos Equipos y Desgaste y falta de No poder cosechar Prevenir los
COSECHA :/?i:lglitfzzrde Deterioro. mecanicos persona mantenimiento la materia prima. 2 20 40 Importante riesgos
MECANIZADA.
cosechadas y
superficies en
hectareas.
Elaboracion de la Falta de designacion de Incumplimiento d
calendarizacién de . No se cuenta con personal personal alternativo con el cumplimiento de Prevenir los
: Ausentismo ) Personas ’ . las tareas 2 10 20 Moderado | . X
cupos para ingreso de designado. perfil adecuado para el area establecidas riesgos
materia prima. establecido
Actividad
MM/3.1.3.3 ) : . Liuvi . | ) )
OPERACIONES |Elaboracién y C_am'b_los AI_ter'af;lones en las condiciones Clima adverso |uvias y caminos en ma No poder rea|_|zar el 2 10 20 Moderado |Trevenirlos X
LOGISTICAS. ejecucion del censo de climaticos climaticas. estado. censo de cultivo. riesgos
cultivo en finca de
caficultores para Prevenir el
mantener los datos . riesgo
o Fallas de . . Defectos del GPS y No poder realizar el !
estadisticos del censo. software. Defectos en los sistemas. Equipos. programas informaticos. censo de cultivo. 2 20 40 Importante i;;r;tittel?;; La
compartir.
RESPONSABLE: Gerencia Mauricio José Troche NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 15 35
PROCESO: Recepcion, Almacenaje y despacho de combustibles - MM/3.2
i‘;:s::::::_l Objetivo / Propdsito e oies O[Efasfizfles Descripcion GeAr?:rr::Ieor Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion I;:::’::s?: WNEEESIDE
Cédigo 1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION 3) @ (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO |MEDIO|BAJO
Falta de capacitacién, error |Pérdida de Prevenir el
L Per§onas, en maniobras, patrimonio, nesgo,
Realiza_r Operaciones | Contaminacion Alterar la pureza de una cosa. equipos e mantenimientos de equipos, |interrupcién del 2 10 20 Moderado _Prc;_t;agt_al: Ia. X
y coordinar. Las instalaciones. conocimiento técnico. servicio. institucion ;
Diferentes tareas que compartir.
Sub Proceso ermitan la recepcion
MM/3.2.1 ZImacenamientop ’ Ao fisi
OPERACIONES y Falta de capacitacion Daflo fisico ylo Prevenir el
despacho de Fuego grande que destruye lo que |Personas, - . fallecimiento, riesgo,
bustibles : A . . mantenimiento de equipos, L L.
com y Incendio no esta destinado a arder, como  |equipos, L o pérdida economica, 2 20 40 Importante |Proteger la
biocombustibles. e . conocimiento técnico. Datos |; . g i
un edificio o un bosque materiales. d : interrupcion del institucion ;
e Seguridad. L i
servicio. compartir.
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IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Apoderarse ilegitimamente de una
cosa ajena, sin emplear violencia, Pérdida econdmica, Acentar el
Hurto con el proposito de obtener Personas Personal desleal. pérdida de bienes, 1 5 5 Aceptable riesgo X
provecho para si mismo o para pérdida de imagen.
Realizar Operaciones otro.
y coordinar. Las
subProceso | epcion,
MM/3.2.1 ZImacenamientopy , Dafio fisi
afio fisico y
OPERACIONES despacho de Insalubridad Personas Falta de. pgrsonal, ! fallecimiento Proteger la
; Es todo aquello que pueda causar ) ’ mantenimiento de equipos, . o A
combustibles y (Vapores dafio a I salud equipos, conocimiento técnico. Datos |PErdida econémica, 1 10 10 Tolerable |institucion; X
biocombustibles. peligrosos) materiales. ) ' interrupcion del compartir.
de Seguridad. .
servicio.
. . X Hurto y/o incumplimiento de PealteE a2
I Implicaria la perdida de confianza Aot confianza, )
Lesién de . . . un procedimiento o tarea N > Prevenir el
) en el equipo ante situaciones Personas q interrupcion del 2 5 10 Tolerable | . X
Confianza : asignada de alta . . riesgo
turbias/robo. ; : servicio, Sumario
importancia. L .
Administrativo.
Personas Falta de capacitacion, error |Pérdida de Proteger Ia
S . ) ’ en maniobras, patrimonio, T
Contaminacién Derrame de combustible 'eQL:IFI)OS'e mantenimientos de equipos, |interrupcién del 1 10 10 Tolerable ?osr:;tu;l‘g:, X
Instalaciones. 1 onocimiento técnico. servicio. partir.
s Dafio fisico y/o
Fuego grande que destruye lo que |Personas, r':rgzjrﬁrriiaeﬁglfglsgﬂipos fallecimiento, Proteger la
Incendio no esta destinado a arder, como  |equipos, conocimiento técnico Datt;s pérdida econémica, 1 20 20 Tolerable |institucion; X
un edificio o un bosque materiales. de Seguridad ’ interrupcion del compartir.
’ servicio.
Sub Proceso Coordinar Apoderarse ilegitimamente de una Prevenir el
MM/3.2.2 Operaciones y cosa ajena, sin emplear violencia, Pérdida econémica, riesgo,
OPERACIONES |presentar Hurto con el propdsito de obtener Personas Personal desleal, pérdida de bienes, 1 5 5 Importante |Proteger la X
EN PLANTA informes/resultados provecho para si mismo o para pérdida de imagen. institucion ;
otro. compartir.
Dafio fisico y/o
Los cables estan a la intemperie y |Personas, Falta de Mantenimiento de |fallecimiento, Proteger la
Cortocircuito no son antiexplosivo (para evitar  [equipos, equipos y materiales en pérdida econémica, 1 10 10 Tolerable |institucion; X
que entre oxigeno). materiales. general en tiempo y forma.  |interrupcion del compartir.
servicio.
Daifio o perjuicio causado en los Hurto y/o incumplimiento de z;:?::zge PR &l
Lesién de contratos onerosos, especialmente un procedimiento o tarea X - resgo,
) Personas g interrupcion del 1 5 5 Aceptable |Proteger la X
Confianza  |en las compras y ventas por no asignada de alta servicio. Sumario institucion -
hacerlas en su valor justo. importancia. Al e, compartir.
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
g jetivo / Propésito - - escripciéon ausa Probable ectos robabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion
PRl e R pe——_ Descrei coer | Cavsarotate | ocos | prosabicaa] impaco | Resutado | Evauscan | Yedoe o [ NYELESDE
Codigo M Rutinarias | NO Rutinarias | “ORRUPCION @ @ ®) (®) Y] ® © (10) a1 |ALTo|MEDIO|BAJO
Interrupcién del F_’revenir el
Las instalaciones estan en Personas, Falta de Mantenimiento en  |servicio, accidentes riesgo,
Infraestructura L . : 2 20 40 Importante |Proteger la
condiciones obsoletas. materiales. tiempo y forma. laborales, lugar de institucion -
trabajo insalubre. compartir.
Manipuleo de producto, Dario fisico y/o Prevenir el
Suceso imprevisto. que altera el Personas, mangueras, valvulas fallecimiento, riesgo,
Accidente rOCESO noprmal de! a?ccic’)n equipos, pesadas sin las pérdida econdémica, 2 20 40 Importante |Proteger la
p . materiales. herramientas de seguridad |interrupcion del institucion ;
aptas. servicio. compartir.
Evitar el
L - Riesgo;
Falta de capacitacion, error |Pérdida de !
Contaminacié D d bustibl Per§onas, en maniobras, patrimonio, 2 20 40 | rtant P-revt_enlr el
ontaminacion errame de combustible ?th“’?os, e mantenimientos de equipos, |interrupcion del mportante g(:gt()é orla
Actividad Recepcion producto y Instalaciones. | onocimiento técnico. servicio. institu?:ién'
MM/3.2.2.1 despacho a compartir.
OPERACION DE |remolcadores, Buques . e )
MUELLE de combustible Falta de capacitacion, Daflo fisico ylo Prevenir el
fuego grande que destruye lo que |Personas, - . fallecimiento, riesgo,
. p X . mantenimiento de equipos, P .
Incendio no esta destinado a arder, como  |equipos, P o pérdida econdémica, 2 20 40 Importante |Proteger la
i - conocimiento técnico. Datos |; - Lo
un edificio o un bosque. materiales. de Seguridad interrupcion del institucion ;
' servicio. compartir.
Falta de personal en el &rea |Interrupcion del Prevenir el
Inasistencias al lugar de trabaio u actualmente se cuenta con 6 |servicio en caso de riesgo,
Ausentismo tro | d . tg ia obli Jt . |Personas vacancias, por cansancio no contar para 3 10 30 Importante |Proteger la X
oo lugar de asistencia obligatoria. ylo falta de suefio del cobertura y horas institucion ;
personal. extras en demasia. compartir.
Falta de descanso del Pérdida de Prevenir el
Accién equivocada de personal, reposicion de atrimonio riesgo;
Error " dimc? nt Personas personal dado de baja, Eﬁerru cié;1 del 2 10 20 Moderado |proteger la X
proce ento. incumplimiento de procesos rup institucion;
vigentes. servicio. Compartir.
En ciertas maniobras se
retrasa el proceso a falta de |Interrupcion del Prot |
Demora Tardanza en el cumplimiento de Personas personal en el sector. servicio, falta de 1 10 10 Tolerable inr(;iteg?rn? X
emor: una tarea. r Actualmente una persona personal capacitado oler cosm:;rgr’
Actividad Recepcion producto y por area y la cobertura ideal |y técnico. '
MM/3.2.2.1 despacho a seria 3 personal por muelle.
OPERACION DE |remolcadores, Buques
MUELLE de combustible Daiio fisico y
Insalubridad Personas Problemas de salud por fallecimiento Prott |
es todo aquello que pueda causar ) ’ inhalacién de productos - b rroteger ?
(Vapores ~ equipos, . pérdida econémica, 1 20 20 Tolerable |institucion; X
. dafio a la salud ) toxicos y falta de ! - .
peligrosos) materiales. herramientas de seguridad interrupcion del compartir.
" |servicio.
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COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcién GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: NIVELES DE
" 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Falta de capacitacion, Dafio fisico y/o Prevenir el
Fuego grande que destruye lo que |Personas, e ) fallecimiento, riesgo,
. A R . mantenimiento de equipos, . .
Incendio no esta destinado a arder, como  |equipos, L . pérdida econdémica, 2 20 40 Importante |Proteger la
o . conocimiento técnico. Datos |; i e
un edificio o un bosque materiales. de Seguridad interrupcion del institucion ;
’ servicio. compartir.
Personas Falta de capacitacion, error |Pérdida de Proteger la
s . ) ’ en maniobras, patrimonio, NS
Contaminacion Derrame de combustible leq1:|;|)osle mantenimientos de equipos, |interrupcién del 1 10 10 Tolerable :;:u::g:, X
Instalaciones. 1 conocimiento técnico. servicio. partir.
Encargado de bombas . )
para realizar ’ Problemas de salud por Dafio fisico y Prevenir el
despacho. Descarga Ins\jalubrldad es todo aquello que pueda causar Per§onas, inhalacién de productos fa’llzgldmlento, A 2 20 40 | rtant gestgo, |
de carritos para ( Igpores dafio a la salud eq11t|pqsl, toxicos y falta de pir 'a g(fon(;)r}wlca, mportante inrs(iiﬁi?c':na-
finalizar recepcion de peligrosos) materiales. herramientas de seguridad. interrupcion de on;
productos y recepcion servicio. compartr.
de productos via
terrestre. Falta de Mantenimiento en )
tiempo y forma (escasa Interrupcion del :revenlr el
Infraestructura las instalaciones estan en Personas, iluminacion en trabajo servicio, accidentes 2 10 20 Moderado P?c?t%o,er Ia X
condiciones obsoletas. materiales. nocturno a pesar de realizar |laborales, lugar de institugcio'n K
el pedido de trabajo al sector|trabajo insalubre. compartir. ’
indicado). pardr.
Actividad
'\OAI';AI/E?,R,ZA?;E)N DE Interrupcion del
o servicio, falta de
ALMACENAMIEN - Personas, Se retrasa el cumplimiento ' : Proteger la
TO Demora Iﬁ;dg Tz: en el cumplimiento de equipos, de las tareas por mal 5?;;?:; C;‘I)tzcgzdo 1 10 10 Tolerable |[institucion; X
materiales. funcionamiento del equipo. mantenimiento de compartir.
equipo.
Evitar el
Se puede ocasionar un Dafio fisico y/o Riesgo;
. . Personas, imprevisto si no calza bien el|fallecimiento, Prevenir el
Accidente Suceso |mpreV||s(;o, quej’altera el equipos, carrito y la falta de utilizacién |pérdida economica, 2 20 40 Importante |riego;
proceso normal de accion. materiales. de las herramientas de interrupcion del Proteger la
seguridad aptas. servicio. institucion;
compartir.
Falta de capacitacion, error |Pérdida de
Personas, en maniobras patrimonio Proteger la
Contaminacion Derrame de combustible .eqL:”TOS. e mantenimientos de equipos, |interrupcién del 1 10 10 Tolerable gwsgtuac:gp; X
Despacho de Instalaciones. | ;onocimiento técnico. Servicio. partr.
camiones cisternas
segun demanda 5 fiai .
Insalubridad Personas Problemas de salud por Eéﬁnq fl?lc? ) P_revenlr o
Es todo aquello que pueda causar ) ’ inhalacién de productos alecimiento, resgo,
(Vapores o equipos, . pérdida econdmica, 2 20 40 Importante |Proteger la
eligrosos) dafio a la salud materiales oxicos y falta de interrupcion del institucion ;
pelig : herramientas de seguridad. .- L
servicio. compartir.
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MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Apoderarse ilegitimamente de una Prevenir el
cosa ajena, sin emplear violencia, Pérdida econémica, riesgo,
Hurto con el proposito de obtener Personas Personal desleal. pérdida de bienes, 2 5 10 Moderado |Proteger la X
provecho para si mismo o para pérdida de imagen. institucion ;
otro. compartir.
Los choferes de los Prevenir el
Emblemas en ocasiones Sumario riesgo,
Control y comparacién Cohecho Aceptar dinero, otra utilidad, etc. |Personas quieren dan efectivo o Aduministrativo 1 10 10 Moderado |Proteger la X
Actividad de cantidades incentivo al personal para . institucion ;
Mi/;x}' 232 3 recibidas y generar simpatia. compartir.
A A despachada mediante
OPERACION EN pact . Cuando al momento del
el pesaje en bascula ! !
BASCULA . . Personas, pesaje en la bascula, el Pérdida econdémica,
de los todos los ) Datos o estimaciones ; N . X Aceptar el
productos Inexactitud ivocad equipos, chofer o su acompafiante no |interrupcion del 1 5 5 Aceptable riesao X
eéquivocadas. materiales. bajan del camién generando |servicio. 90
asi un peso extra.
Personas Falta de capacitacién, gﬂ:gi:w?;goy/o :;z\;inir o
) Incendio /explosion de combustible ) ’ mantenimiento de equipos, o L ’
Incendio volatil eqUIpqsI, conocimiento técnico. Datos .pjrd'da g?on(;)rrlca, 2 20 40 Importante Ersc;}ﬁi?;r:a
materiales. de Seguridad. in erlru'puon e on
servicio. compartir.
Mala operacion por Interrupcion del
” . desatencion y/o falta de .- Proteger la
Error Acmoz'equwtocada de Personas descanso del personal por la se:V|cl:o,| falta di " 1 10 10 Tolerable |institucion; X
procedimiento. realizacién de doble turnos a p? ’so ) al capacitado compartir.
fin de cubrir el sector. ytecnico.
Sub Proceso Dafio fisi .
MM 3.2.3 Coordinar Insalubridad b Problemas de salud por ; T:no. |§|cct> y Prevenir el
GESTION DE Operaciones y ns\;a ubrida Situacis udicial | ud er§onas, inhalacién de productos a’ Zg:jmlen °', . 1 20 20 Moderad 'rjlestgo, | X
VENTAS A presentar ( I.apores ituacion perjudicial para la salud. equ|pgsl, t6xicos y falta de _pu:r ida gc’:on;nlwlca, oderado inrs,c;iﬁi?c‘:na-
DISTRIBUIDORA |informes/resultados peligrosos) materiales. herramientas de seguridad. |1 o'ruPcion de L
S servicio. compartir.
Prevenir el
Pérdida econémica, riesgo,
Hurto Robo de Combustible. Personas Personal desleal, pérdida de bienes, 2 10 20 Moderado |Proteger la X
pérdida de imagen. institucion ;
compartir.
Evitar el
Se puede ocasionar un Dario fisico y/o Riesgo;
Suceso imprevisto. que altera el Personas, imprevisto si no calza bien el|fallecimiento, Prevenir el
Accidente P ld »que equipos, carrito y la falta de utilizacién |pérdida economica, 2 10 20 Inaceptable |riego; X
proceso normal de accion. materiales. de las herramientas de interrupcion del Proteger la
seguridad aptas. servicio. institucion;
compartir.
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Mala operacion por Int ion del
I . Personas, desatencion y/o falta de n erlru_pC|on e Proteger la
Accioén equivocada de ) servicio, falta de NS
Error dimiento equipos, descanso del personal por la ersonal capacitado 1 10 10 Tolerable |institucion; X
proce ' materiales. realizacién de doble turnos a |P o P compartir.
X . y técnico.
fin de cubrir el sector.
Manipuleo de producto, Dario fisico y/o Prevenir el
Suceso imprevisto. que altera el Personas, mangueras, valvulas fallecimiento, riesgo,
Accidente P ld - que equipos, pesadas sin las pérdida economica, 2 10 20 Importante |Proteger la X
proceso normal de accion. materiales. herramientas de seguridad |interrupcion del institucion ;
aptas. servicio. compartir.
Personas Problemas de salud por fD‘?Iﬁo, ﬁ?‘iC? y Prot |
. es todo aquello que pueda causar - ’ inhalacién de productos alecimiento, rroteger E_’
" ) Insalubridad. ~ equipos, . pérdida econémica, 1 20 20 Tolerable |institucion; X
. Verificar y gestionar la dafio a la salud ; toxicos y falta de ! > )
Actividad - materiales. . : interrupcion del compartir.
operacién de herramientas de seguridad. L
MM/3.2.3.1 d ho d servicio.
OPERACION DE pfggj((::tocs) ei los
CARGADERO |- miones cistemas Los choferes de los Prevenir el
Emblemas en ocasiones Sumari riesgo,
Cohecho Aceptar dinero, otra utilidad, etc. Personas quieren dan efectivo o Adu ,a, 'ct’ " 1 20 20 Moderado |Proteger la X
incentivo al personal para ministrativo. institucion ;
generar simpatia. compartir.
Prevenir el
Pérdida economica, riesgo,
Hurto Robo de Combustible Personas Personal desleal, pérdida de bienes, 2 10 20 Moderado |Proteger la X
pérdida de imagen. institucion ;
compartir.
Falta de capacitacion, error |Pérdida de
Contaminacié D d bustibl Per§onas, en maniobras, patrimonio, 1 10 10 Tolerabl _Prc;_t;agt_al: I’fl X
ontaminacion errame de combustible ,eqL:"TOS, e mantenimientos de equipos, |interrupcion del olerable ?;n'] u::z:’
Instalaciones. | ;onocimiento técnico. servicio. P ’
Prevenir el
Pérdida econdmica, riesgo,
o Hurto Robo de activos varios. Personas Personal desleal,. pérdida de bienes, 2 10 20 Moderado |Proteger la X
Actividad Custodia y pérdida de imagen. institucion ;
MM/3.2.3.2 . i | compartir.
OPERACION administracion de las
PLANTA instalaciones de la
Planta
HERNANDARIAS . Suceso imprevisto, que altera el Per§onas, . . . Proteger la
Accidente P equipos, Caidas, Tropiezos . Dafio fisico 1 10 10 Tolerable |[institucion; X
proceso normal de accién. : .
materiales. compartir.
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies 5 Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Los sensores (Scully) no
Igen bien, que‘gen_era que el Dafio de la F_’revenir el
sistema Cada impida la inf ) riesgo,
Falla de software Emision tardia de informes equipos activacion de cualquier tipo ::tg:$22:g2'de 2 10 20 Moderado |Proteger la X
Realizar las de operacién, por lo cual, servicios mstltucu’?n ;
. todo trabajo se lleva acabo . compartir.
operaciones ‘?e carga de manera manual.
de datos al sistema
Actividad fuel facs segun
MM/3.2.3.3 informacién en el Aceptar dinero, otra utilidad y/o Los choferes de los Prevenir el
Operacion en ticket de carga emitida promesas remuneratorias por Emblemas en ocasiones Sumario riesgo,
Fuel Facs por la seccion de Cohecho parte de un funcionario publico a |Personas quieren dan efectivo o Administrativo 1 5 5 Aceptable |Proteger la X
Despacho, Control cambio de retardar u omitir un acto incentivo al personal para ’ institucion ;
/analisis/correccion de que corresponda a su cargo generar simpatia. compartir.
desviaciones .
Cuando al momento del
Datos o estimaciones Personas, pesaje en la béscula: el Pérdida econdémica, Aceptar el
Inexactitud ) equipos, chofer o su acompafiante no |interrupcion del 1 5 5 Aceptable | . X
equivocadas. materiales. bajan del camién generando |servicio. riesgo.
asi un peso extra.
Recepcion y Apoderarse ilegitimamente de una Prevenir el
Sub Proceso aG|Lm:C<’9nzm|ng1to o cosa ajena, sin emplear violencia, Pérdida econdmica, riesgo,
MM/3.2.4 Vviatluvial'y via Hurto con el propésito de obtener Personas Personal desleal,. pérdida de bienes, 1 5 5 Moderado |Proteger la X
£ terrestre. Despacho a provecho para si mismo o para pérdida de imagen. institucion ;
GESTION DE camiones Cisternas de otro compartir.
gEERAClONES gas seglin pedido . Personas Proteger la
comercial. Accidente Suceso imprevisto, quej-’altera el equipos, Caidas, Tropiezos . Dario fisico 1 10 10 Tolerable institugcién; X
proceso normal de accién. : 1
materiales. compartir.
Falta de Mantenimiento en
tiempo y forma de equipos ”
las instalaciones estan en Personas en ger)’e:ral, mangueras de Isrgfvrirsigcfgc%intes Proteger la
Infraestructura s L conexion para carga y i 1 10 10 Tolerable |institucion; X
condiciones no adecuadas. materiales. descarga, el techo de las Iabor_ale_s, lugar de compartir.
oficinas, puertas, sanitario, trabajo insalubre.
etc.
Recepcion y
Actividad glmjacgn:m@nto d'e Interrupcion del
MM/3.2.4.1 via fluvial y via Retraso en las descargas  [servicio, falta de
OPERACION DE terrgstre. D_espacho a Tardanza en el cumplimiento de Per§onas, debido a equipo sin personal capacitado .Pm.teg‘.a,r Iafl
PLANTA GLP camlone§ CIstelrnas de Demora una tarea. equgs, mantenimiento correcto para |y técnico, falta de 1 10 10 Tolerable |nst|tuuc_)n, X
gas segun pedido de materiales. la operacion de recepcion. | mantenimiento de compartir.
comercial. equipo.
Utilizacion de una Dano_f|§|co vio
. Suceso imprevisto, que altera el Per§onas, herramienta inadecuada fa’ller;|m|ento,l . _Pro_tegt_al" I?
Accidente " equipos, X . pérdida econémica, 1 10 10 Tolerable |institucion; X
proceso normal de accion. ) puede generar un incendio a | ” ’
materiales. través de una chispa. ;rzzrevriréjizmon del compartir.
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MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: SVEEE SJOE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Mala operacién por
desatencion y/o falta de "
Interrupcion del
Accién equivocada de descanso del personal por la servicio. falta de Proteger la
Error rocedimiento Personas realizacion de doble turnos a ersona‘l capacitado 1 10 10 Tolerable |institucion; X
P ’ fin de cubrir el sector. persor P compartir.
y técnico.
Circuito eléctrico que se produce . ) Dafio fisico y/o
accidentalmente por contacto entre Personas, Cualquier chispa de los fallecimiento, Proteger la
Cortocircuito los conductores p determing una equipos, fluorescentes o equipos pérdida econémica, 1 20 20 Tolerable |institucion; X
Recepcion y descarg: de altayenergial u materiales. eléctricos del lugar. interrupcion del compartir.
Actividad aImacgnampnto d’e servicio.
GLP via fluvial y via
MM/3.2.4.1 terrestre. Despacho a Dafio fisi
OPERACION DE P Problemas de salud por ano fisico y
t -
PLANTA GLP camiones cisternas de . Es todo aguello que pueda causar Per§onas, inhalacion de productos fa’llet_:lmlento, o 'Pro'teg?r |:-=1
gas segun pedido de Insalubridad. dafio a la salud equipos, téxicos y falta de pérdida econémica, 1 20 20 Tolerable |institucion; X
comercial. materiales. herramientas de seguridad. |nterlru_pC|on del compartir.
servicio.
Los sensores (Scully) no
Defecto que puede presentarse en leen bien, que genera que el Dafio de Ia Prevenir el
el conjunto de programas que ha sistema Cada impida la informacion riesgo,
Falla de software sido disefiado para que la Equipos activacion de cualquier tipo interru ci()n’de 2 10 20 Moderado |Proteger la X
computadora pueda desarrollar su de operacion, por lo cual, servicigs institucion ;
trabajo. todo trabajo se lleva acabo ’ compartir.
de manera manual.
RESPONSABLE: Gerencia de Operaciones y Proceso NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 1 12 18 X
PROCESO: Control de Productos - ME/3.3
i‘é:g::::::_l Objetivo / Propdsito ECIeies O:-zlf:gizzes Descripcion GeAr?:r:t::or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion I;:::’::s?: WNEEESIDE
o~ 1 L - 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo & Rutinarias | NO Rutinarias CORRUPCION & @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Sub Proceso Coordinar y aprobar
MM/3.3.1 las actividades
GESTION DE relacionadas al control
CONTROL DE de calidad de
CALIDAD DE combustibles Criterios técnicos dispares, )
PRODUCTOS - |derivados del petrdleo : ” falta de inclusion de actores # Prevenir el
i i Situacién de desacuerdo u claves, desconocimiento de # Sanciones fiesgo.
PLANTA VILLA |y biocombustibles Conflicto oposicion constante entre Personas . - > 3 10 30 Importante |# Proteger la X
ELISA tanto en la recepcion, personas funaon_es_, falta de # Dafio de imagen institucion.
almacenaje, desarrollo procedimientos, normas, # Compartir
de nuevos productos y etc.
comercializacién de
manera a dar
cumplimiento a las
normativas lenales v
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iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcién GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: NIVELES DE
Codigo 5 Rutinarias | NO Rutinarias | “ORRUPCION @ @ ®) (®) Y] ® © (10) a1 |ALTo|MEDIO|BAJO
T T
SGC vigentes para Aceptar dinero u otra utilidad y/o
garantizar la calidad de promesas remuneratorias por 4 Sanciones
cada uno de los parte de un funcionario publico a Falta de ética, intereses # Dafio a '
productos.- cambio de retardar u omitir un acto personales, etc.- Falta de infofrr:;géi # Proteger la
troles int .
Cohecho que corresponda a su cargo, Personas controles internos 4 Perdidas 1 20 20 Tolerable |institucin X
—_— — ejecutar uno contrario a sus adecuados. Falta de econémicas # Compartir
deberes oficiales, ejecutar actos transparencia en la funcion. # Daros d b
en el desempefio de sus funciones Necesidad econémica 4 nggsdeﬁm;en::.
o dar informacién sobre asuntos gen.
sometidos a su conocimiento
# Sanciones
Falta de conocimiento, #fDano de la )
negligencia del personal, ;‘nsrn&z‘a\:on # Prevenir el
. Equivocacion o error en la toma de falta de criterio o mala erdidas nesgo.
Desacierto - Personas . .2 economicas 2 20 40 Importante |# Proteger la
decisiones. interpretacion al momento o . e
de tomar de decisiones que # Dafio de bienes 'nsmuc'on'.
afecten al Departamento # Interrupcion de # Compartir
servicios
# Dafio de imagen
Falla de equipos, # Sanciones. )
Presentar datos equivocados o sobrecarga de trabajo, falta |# Dario de la # Prevenir el
. . N q Personas. de interés, capacitacion, informacion. resgo.
Inexactitud estimaciones equivocadas, . . ’ 2 20 40 Importante  |# Proteger la
. ) Equipos compromiso, etc. que llevan|# Perdidas S
incompletas o desfiguradas. . P institucion.
a datos erréneos o econdmicas. i
. N # Compartir
. inexactos # Dafio de imagen
Verificar que las
actividades
relacionadas al
muestreo y ensayos de .
Actividad calidad de # Sarjmones.
MM/3.3.1.1 combustibles X Imitar, copiar o reproducir un Personal desleal, falta de #fDano de la # Prevenir el
CONTROL derivados del petroleo Falsificacion de [escrito o cualquier cosa que sirva ética y sentido de informacion. o))
biocombustibles n Personas 7 # Perdidas 2 20 40 Importante  |# Proteger la
INSTRUMENTAL Z K documentos para comprobar algo, haciéndolo pertenecia con la ciTieEs institucion
ecepcionados, Snti institucion, etc. Iy i
Y ENSAYOS DE almaconados, pasar por auténtico o verdadero institucion, etc # Dafo de bienes. # Compartir
CALIDAD desarrollados y # Dafio de imagen
comercializados estén
acorde a las
normativas legales y . i
SGC vigentes. Falta (_ie_lntfres, s
conocimiento, gestion, . # Prevenir el
N i loal presupuesto entre otros son z ﬁan(;lé)nes. riesgo.
Incumplimiento otreabll_zardaque 0aloquese Personas algunas razones para no er’ i ‘a 3 10 30 Importante  |# Proteger la X
esta obligado realizar las actividades a ;congmlca: institucion.
las que se encuentra Dafio de imagen # Compartir
obligado
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S o:::‘ggzes 5 Descripcion G:::r:t:m Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion ':2:':::8?: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO |MEDIO|BAJO
Desinterés, falta de
Idea, opinién o creencia falsa; procedimientos y/o 4 Sanciones
accion equivocada o desobedecer adecuado sistema de # Dafo de Ié # Prevenir el
una norma establecida; opinion, control interno, negligencia, |; f P riesgo.
Error concepto o juicio falso que Personas informacion equivocada o Q;g:;?g'azn' 2 20 40 Importante |# Proteger la
proviene de percepcion falsa proporcionada por el - institucion.
inadecuada; obrar sin reflexion, sin cliente, etc. para desarrollar econ9m|ca§. # Compartir
inteligencia o acierto las funciones propias del # Dafio de imagen.
Departamento
Supervisar la cantidad
de productos
Sub Proceso ingresados,
MM/3.3.2 almacenados y
GESTION DE despachados en las Falta de interés y/o
CONTROL DE '\Pﬂlin_tras dhe Villa Elisa, conocimiento, de personal,
CANTIDAD - H.erﬁarr?ga:és y otras y Personas sobrecarga de trabajo, # Sanciones.
PLANTA VILLA te dentro de | Tardanza en la diligencia de Equinos : tecnologia escasa u # Perdidas # Proteger la
ELISA queres € dentro de 1os Demora N 9 quip N obsoleta, retraso de la econdmicas. 1 20 20 Tolerable |institucion. X
parametros razonables acclones Entorno: informacion proporcionada |# Interrupcion de # Compartir
¥y segun _Normas clientes por el cliente, etc. para servicios.
Intemacionales. realizar las funciones
propias del Departamento
Equipos obsoletos, falta de # Dalo de la # Prevenir el
Defecto que puede presentarse en mantenimiento. necesidad informacion. riesgo.
Falla de software . !os §istemas informéticps, qug Equipos de actualizacié‘n de # Dafio de .l?ienes. 3 10 30 Importante # Proteger la X
impide el correcto funcionamiento software y hardware, etc. ;:;:\}z:pmon del ;séglrf:):{ir
Falta de atencion, falta de
1. Controlar la 1d . ia falsa- procedimientos de trabajo,
cantidad de productos aciai(")r?ZSL?Coi:éze:ZI:ssbsezecer negligencia, uso de # Sanciones. 4P ir el
Actividad ingresados, una norma establecida; opinion instrumentos de medicién  (# Dafio de la riesre(\)/enlr €
MM/3.3.2.1 almacenados y Error concepto o juicio falso ique ’ Personas. en mal estado, falta de informacion. 2 20 40 Importante |# Pr%téger Ia
OPERACION DE |despachados y que —— —— roviene dej ercencion Equipos. conocimiento de normas # Perdidas institucion
MEDICIONES esté dentro de los p d d 'pb pe flexion. si técnicas, etc. durante la econdémicas. #Compart-ir
parametros ::felii;(;unii:boaégr‘(scl)n refiexion, sin medicién y/o registro de # Dario de imagen.
razonables. datos correspondiente a los
controles de cantidad
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iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies 5 Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
Codigo M Rutinarias | NO Rutinarias | “ORRUPCION @ @ ®) (®) Y] ® © (10) a1 |ALTo|MEDIO|BAJO
S Personal desleal, .
Cosa afona, s empear viclenci, T Gl e rosgo,
_ _ Hurto con el propésito de obtener Personas de efclca, etc. del funcpnarlo i Pel"dId‘aS 2 20 40 Importante |# Proteger la
. que incurre en el acto ilegal [econémicas S
provecho para si oo - ) institucion.
: - en forma mlelduaI oen # Dafio de imagen # Compartir
mismo o para o contubernio con terceros
Controlar la cantidad
de productos
Actividad ingresados,
MM/3.3.2.1 almacenados y
OPERACION DE |despachados y que
MEDICIONES esté dentro de los
parametros
razonables. Falla de equipos, # Sanciones. )
) sobrecarga de trabajo, falta |# Dafio de la # Prevenir el
. Prgsentgr datos eguwocados ° Personas. de interés, capacitacion, informacion. nesgo.
Inexactitud - - estimaciones equivocadas, . . I 2 20 20 Importante  |# Proteger la X
) ’ Equipos compromiso, etc. que llevan|# Perdidas S
incompletas o desfiguradas. X . institucion.
a datos erréneos o econémicas. # Compartir
inexactos # Dafio de imagen
Falta de atencion, falta de
procedimientos de trabajo,
Idea, opinidén o creencia falsa; negligencia, uso de # Sanciones.
accion equivocada o desobedecer instrumentos de medicion |# Dafo a la # Prevenir el
una norma establecida; opinion, en mal estado o informacion riesgo.
Cuantificar y analizar  |Error . . concepto o juicio falso que Personas. descalibrados, falta de # Pérdidas 2 20 40 Importante |# Proteger la
ingresos y proviene de percepcion Equipos. conocimiento de normas  [econdmicas. institucion.
Actividad movimientos de inadecuada; obrar sin reflexion, sin técnicas, etc. durante la # Dafio de bienes # Compartir
MM/3.3.2.2 productos ingresados y inteligencia o acierto medicién y/o registro de # Dafio de imagen
OPERACION DE |despachados en datos correspondiente a los
CONTROL DE camiones cisternas; controles de cantidad
CANTIDAD asi como existencia y
PLANTAS movimiento de
EXTERNAS producto de Plantas # Sanci
- anciones.
MJT, Hernandarias y Falta de ética, deslealtad, |# Dafo de la
otras, etc. 9 - ” etc. Falta de controles informacion.
Toda asercion falsa o disimulacion internos adecuados. Falta |# Perdidas # P,rOte,g,er la
_ _ Dolo de lo verdadero. Fraude, Personas b (EnsEEEn @ B et 1 20 20 Tolerable institucion. X
imulacién o engafio ansp ; economicas. # Compartir
simu 9 funcion. Necesidad # Dafio de imagen.
econdmica. # Perdida de
mercado.
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EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S o:::‘ggzes 5 Descripcion G:::r:t:m Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion ':2:':::8?: HIEEESIbE
Cédigo M Rutinarias | NO Rutinarias | CORRUPCION A3) e (5) (6) 0} (®) (9) (10) (11) _|ALTO|MEDIO|BAJO
Defecto que puede presentarse en EqUitpOS. o.bs?Ietos, falta de ﬁg?;ing ﬁezrge(\)l.emr °
Falla de software _ los sistemas informaticos, que Pers_onas mantenimiento, uso # Dario de bienes. 2 10 20 Moderado |# Proteger la X
impide el correcto funcionamiento Equipos Inade(.;uad.c’), necesidad de # Interrupcion del institucion.
actualizacion de software. servicio. # Compartir
Elaborar, revisar,
actualizar e
implementar los
documentos del Falta de interés para # Proteger la
Sistema de Gestion de |Ausentismo _ - Ausencia injustificada del personal |Personas realizar las funciones # Sanciones. 1 10 10 Tolerable |institucion X
Sub Proceso Calidad (SGC) de los propias del Departamento # Compartir
MM/3.3.3 Departamentos de la
GESTION DE LA |Gerencia de Control
CALIDAD de Producto para
cumplir con los
requisitos establecidos
en los documentos del
Sistema de Gestion de Falta de interés, de
Calidad. recursos econémicos y # Pérdida
planeamiento. Falta de economica (para
. - Personas f:onocimiento Qe los reanudar los # Proteger la
Suspension Interrupcion de una accion Entormo: : !nvglucrados directa e procesos de 2 20 40 Importante institucion
— — ) ’ indirectamente sobre los acreditacion). # Proteger la
clientes beneficios de la # Dafio de la institucion.
implementacion del informacion
Sistema de Gestion de # Dafio de imagen
Calidad
1. Controlar la
implementacion y
Actividad seguimiento del Falta de conocimiento y 4p ol
MM/3.3.3 1 Sist_ema de Gestion de _ capacitacion d_e Io§ . riesr;;’e"” e
IMPLEMENTACI Calidad (SGC) de los Incumplimiento | L No reall'zar aquello a lo que se Personas _procesos qugllmphcan la # Sagcmne;. 2 20 40 Importante |# Proteger la
ONY Departa}mentos dela esta obligado |mplem§nFaC|on ylo ) # Dafio de imagen institucion.
SEGUIMIENTO Gerencia Control de mantenimiento del Sistema # Compartir

Producto acreditados
y/o en proceso de
acreditacion.

de Gestion de Calidad

Pagina 54 de 124



 Petropar 333

Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
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iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S o:::‘ggzes Descripcion G:::r:t:m Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion ':2:':::8?: HIEEESIbE
. 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
# Sanciones.
Falla de equipos, ﬁgfrr;c;gzr:a # Prevenir el
Presentar datos equivocados o Personas sobrecarga de trabajo, falta 4 Perdidas : riesgo.
Inexactitud estimaciones equivocadas, Equinos : de interés y capacitacion econémicas 2 20 40 Importante  |# Proteger la
incompletas o desfiguradas. quip que llevan a datos erréneos " Daﬁolde i.magen institucion.
i # Compartir
o inexactos 4 Perdida de p
mercado.
# Sanciones.
R d Falta de ética, deslealtad, |# Dafio de la
espondera un Tod ion fal letmzet etc. Falta de controles informacion.
cronograma para 0da asercion Ialsa o disimulacion internos adecuados. Falta |# Perdidas # P_rote_g'er E
verificacion (muestreo, | - Dolo de lo verdadero. Fraude, Personas ; e 1 20 20 Tolerable institucion. X
. ) » . de transparencia en la econdmicas. ’
Sub Proceso ensayos e informes) simulacién o engafio fUNGIG ; - ) # Compartir
r uncion. Necesidad # Dafio de imagen.
MM/3.3.4 para garantizar la A - # Perdida de
GESTION DE calidad de los ’ mercado
CONTROL DE productos ’
CALIDAD DE comercializados a
PRODUCTOS - |[través de la red de
PLANTAS Estaciones de
EXTERNAS Y Servicios de
EESS PETROPAR y que los Falta de personal, falta de
mismos culmplan con planeamiento, equipos de  |# Sanciones. .
las normativas legales Personas. Laboratorio en mal estado, |# Dafio de imagen # Prevenir el
vigentes.- L No realizar aquello a lo que se Equipos. falta de recursos # Perdidas resgo
Incumplimiento | __ — esta obligado Entorno: clima |econémicos (viaticos), falta [econémicas 2 20 40 Importante i;irz}s%ir la
adverso de vehiculos_, etc. hacen no |# Perdida de # Compartir
poder cumplir con el mercado
cronograma de trabajo
#Lesiones o
. ) Falta o mala utilizacion de falle’cm_uentos. # Prevenir el
Suceso imprevisto, generalmente . . # Pérdidas riesgo.
. . Personas. equipos de seguridad. Falta -
Accidente negativo, que altera la marcha X i . econdmicas. 2 20 40 Importante  |# Proteger la
Equipos de atencion. Vehiculos en o . e
normal de las cosas mal estado # Dario de bienes. institucion.
’ # Dafio de imagen # Compartir
institucional
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IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
il;:?,::::::.l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Mar)tener actualizado Defepto que puede E)r‘esentarse en ) Falta de mantenimiento de # Dafo de la # P_rote_g,er la
el sistema SAP con los|Falla de software | - los sistemas informaticos, que Equipos eqUipos informaticos informacion. 1 10 10 Tolerable |institucion. X
Sub Proceso datos de existencia y impide el correcto funcionamiento quip # Dafio de bienes # Compartir
MM/3.3. 5 movimientos de
GESTION DE productos ingresados,
SISTEMA DE LA |en stock, transferidos y Defecto que puede presentarse en B # Prevenir el
INFORMACION Y |despachados " h - # Dafio de la riesgo.
Falla de los comités de un sistema ’ Falta de mantenimiento de |. -
ESTADISTICAS |procedentes de _ _ ) oy - Equipos h . . informacion. 2 10 20 Moderado |# Proteger la X
hardware informatico, que impide su correcto equipos informaticos ~ . e
barcazas, tanques, funcionamient # Dario de bienes institucion.
camiones cisternas. uncionamiento. # Compartir
RESPONSABLE: Gerencia de Control de Productos NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 17 30 X
PROCESO: Exploracion y Explotacion Petrolera - MM/3.4
Subproceso / Riesgos Agente Medidas de NIVELES DE
Actividades - | Objetivo / Propésito | Operaciones | Operaciones Descripcion Generador Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion | Respuesta
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias | CORRUPCION 3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
. Interrupcion de
Actividad h
Cgm’bjos Alteracion de Igs condiciones Entorno - dg Ic\gr:bus:g'l‘:;?égll:g?a a(?tivlidades, 2 10 20 Moderado (__‘,ompartir el %
climaticos normales del clima Naturaleza deforestacion y ganaderia) perdl(}ias_, riesgo
econdémicas
Falta de recursos humanos Int ion d
Tard | limiento del Personas, capacitados, equipos n ﬁrrgpglon e G i ol
Demora f;r :Z?ailnei'd%ump imiento de equipos, descompuestos, falta de agr'g.'d:ses’ 3 10 30 Importante rigsm’;a re X
plaz do. entorno. acceso a causa de las perdidas 9
condiciones ambientales.  [€¢onomMIcas
Interrupcion de
Planificacion, Personas Malas condiciones a(ft'(\’/,'gades’
Sub Proceso ejecucion, seguimiento Incumplimiento No realizar aquello a que se esta |Equipos climaticas, personal e perdidas 2 10 20 Moderado |Compartir X
MM/3.4.1 de la exploracion, obligado. Entorno insumos insuficientes .econon?_lca_s, to d
GESTION explotacion de |ncutmp imiento de
TECNICA UEE  |Yacimientos de contrato
Hidrocarburos. Potencial desplome de los precios |Entorno - Desaliento de la
Riesgo de internacionales del petréleo que Mercado Volatilidad de los precios actividad de 1 20 20 Tolerable Compartir el X
precio desincentive la exploracion y Petrolero internacionales del petréleo exploracion riesgo
explotacion Internacional p
Situacion en que los intereses
privados de una persona o
institucion —como relaciones Incumplimiento de
_Confllcto de profes_lonales externas o activos  |Alta Gerencia Opiniones dispares objetivos 2 10 20 Moderado C_:ompamr el X
intereses financieros personales— Personas misionales riesgo
interfieren o puede entenderse que
interfieren con el cumplimiento de
sus funciones.
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MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo M Rutinarias | NO Rutinarias | CORRUPCION A3) e (5) (6) 0} (®) (9) (10) (11) _|ALTO|MEDIO|BAJO
. Interrupcion de
. - - Actividad humana (quema - .
Cl_am,t:_los AlteraclzlonddT Ilgs condiciones En';orn:) - de combustibles fésiles, ac’:tlc\i/llgades, 2 10 20 Moderado ggsmgamr el X
climaticos normales del clima. aturaleza deforestacion y ganaderia). perdidas g
econdémicas.
Sub Proceso Fiscalizacion de la Inte_rrupcién de
MM/3.4.2 elooucior de los No se realiza lo establecido en Personas Malas condiciones agtrlc\ililg:ge& C rtir el
GESTIONDE | Contratos petroleros. ¥ Incumplimiento A Equipos climaticas, personal e perdicas 2 10 20 Moderado |-°mpartire X
gestion del area tiempo oportuno. X X - economicas, riesgo
CONTRATOS Y - ) Entorno insumos insuficientes ) L
FISCALIZACION administrativa de la incumplimiento de
Unidad contrato
Modificaciones Sancion de leyes inexistentes al Organismos del |Restricciones, sanciones, Inte_rrupmon de Compartir el
) - actividades, 2 10 20 Moderado | X
Legales momento de contrato Estado impedimentos PO riesgo
modificaciones.
RESPONSABLE: Direccion Gabinete de Presidencia- Unidad de Exploracion y Explotacion. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 1 21 X
MACROPROCESO DE APOYO: Gestion Administrativa y Financiera - MA/1
PROCESO: Gestion Contable MA/1.1
i‘;:slr:::::_l Objetivo / Propésito | Operaciones ng:ng\es b Agente Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;:::’::sf: BIWEEESIDE
Cdédigo Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION Generador (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Prevenir el
~ riesgo,
i » Dario de la proteger la
« Cumplir conforme a Falta de provision de informacion Institucion,
los plazos establecidos b Tard la inf ” Personas, informes de las areas contable, pérdidas 2 20 40 | rtant compartir,
la elaboracién y emora ardanza en fa Informacion entorno afectadas al cierre del econémicas, MPOMaNte | ostablecer
presentacion de los balance, casos imprevistos |interrupcion del cronograma
Balance de Situacion y trabajo contable de cuadrillas
Sub Proceso General, Estado de laborales en
MA/1.1.1 -
Resultados y/o otros la oficina
GESTION Informes Contables
CONTABLE .
oficiales de
PETROPAR )
requeridos por ) B Prevenir el
Instituciones Publicas Fallas de . Equipo !:allas en los equipos Interlupmon gel riesgo,
: Defecto en los equipos . . informaticos por servicio, dafo a la 2 10 20 Moderado |proteger la X
y Privadas. Hardware informatico
obsolescencia informacion Institucion,
compartir
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NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
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MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies 5 Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
Codigo M Rutinarias | NO Rutinarias | “ORRUPCION @ @ ®) (®) Y] ® © (10) a1 |ALTo|MEDIO|BAJO
Desatencion y Sancion, dafo de Proteger la
« Verificar la correcta  |Error Accion equivocada Personas desconcentracion en las la informacién 1 20 20 Tolerable |Institucion, X
registracion y tareas asignadas contable compartir
documentos
Sub Proceso respaldatorios de las
partidas contables que
MA/1.1.1 componen el Balance
GESTION General y Estado de
CONTABLE )
Resultados ajustados )
Lo Prevenir el
a los Principios y Colapso de Fallas en la lineas de Interupcién del riesgo,
Normas Generales de telecomunicaci Fallas en la intercomunicacion Equipos comunicacion en internet y |servicio, dafio a la 2 20 40 Importante |proteger la
Contabilidad. ones de sistemas informacion Institucion,
compartir
. Determinacié Mala informacién del costeo
Actividad anéﬁiseil:smd!?zlc?sr;gdel que afectan en la Pérdida Proteger la
MA/1.1.1.1 producto en base a los Desacierto Equivocacién para toma de personas determinacion de econdmica, dafio a 1 20 20 Tolerable Institugcio'n X
PROCESO DE datos de importacién y decisiones alteraciones en los precios |la informacion, compartir,
COSTOS SUS 8CCesorios de productos dafio de imagen
’ comercializados
« Disponer de la
identificacion y
Actividad conciliacién de las
MA/1.1.1.2 cuentas contables que Desatencion y Dafio de la Proteger la
CONCILIACION |conforman el Balance |Error Accién equivocada Personas desconcentracién en otras  |informacion 2 20 40 Importante |Institucion,
DE CUENTAS Y |y Estado de tareas contable compartir
ANALISIS Resultados y
cumplimiento de las
normas contables.
Actividad « Mantener actualizado
MA11.1.3 la registracion e Dafio de la
PROCESO DE imputacién contable de Personas _Falta de provisi(.‘)n de informacién,sancié Proteger la
COSTOS Y las cuentas que Demora Tardanza en la informacién entorno ’ informes para cierre de n interupciéh del 1 10 10 Tolerable |Institucion, X
OPERACIONES costos del mes y anual. o compartir
CONTABLES corresponden a la trabajo
MIT Planta MJT.
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MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: SVEEE SJOE
. 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Falta de provision de Dafio de |
*Disponer de un P informes de necesidades |, ?no e.:a . Proteger la
Sub Proceso presupuesto flexible Demora Tardanza en la informacion etrsonas, de las distintas gerencias in org1z«1~0|odn,sanC|o 1 10 10 Tolerable |Institucion, X
MA/1.1.2 que permita ejecutar el entorno para la elaboracion del hes,cano de compartir
GES'I"I(')N plan financiero acorde anteproyecto, pandemia Imagen
a las necesidades,
E'I:ZESUPUESTA para el cumplimiento Prevenir el
de los objetivos y Colapso de Fallas en la lineas de Interupcién del riesgo,
metas de la Institucion. telecomunicaci Fallas en la intercomunicacion Equipos comunicacion en internety |servicio, dafio a la 2 20 40 Importante |proteger la
ones de sistemas informacion Institucion,
compartir
« Elaboracion del
- Anteproyecto de
Actividad Prevenir el
MA/11.2.1 Plrliis:r?:l;lsctlz Tr? urzls);s Falta de ejecucion Dafio de la riesgo,
OPERACIONES p Gastos: v br gr mar Inexactitud Estimaciones equivocadas Personas conforme a lo programado informacion 2 10 20 Tolerable |proteger la X
PRESUPUESTA |Y 285108 Y programa en el plan financiero ormacio Institucion,
RIAS el Plan Financiero compartir
conforme a la
aprobacion del PGN..
« Disponer de
informes sobre nivel
de ejecucion
- presupuestaria de
Q%\g'iag 2 ingresos y egresos y
- determinar la correcta Por sobrecarga de trabajo - Proteger la
EJOENC“I'LIJ?C(‘)KI?N Y aplicacion de los Omision Dejar de hacer algo Personas en otras tareas afines al !:S;Jigc'on del 1 10 10 Tolerable |Institucion, X
PRESUPUESTA codigos Dpto. compartir
RIA presupuestarios de
acuerdo a su objeto de
gastos, conforme a
clasificador
presupuestario.
Por causas de falta de
« Disponer y mantener provision de informes de - Proteger la
actualizado los Demora Tardanza en la informacion ::trsr(:]r;as, otros sectores y de il:r)]?;rc:n(;iifn 1 20 20 Tolerable |Institucion, X
Sub Proceso informes generados enfermedad contagiosa, compartir
MA/1.1.3 por el SICO, para su pandemia
GESTION SICO [remisién a los distintos ] Prevenir el
érganos internos y Fallas de Equino Fallas en los equipos Interrupcion del riesgo,
externos. Hardwar Defecto en los equipos in(fl rrF; i informaticos por servicio, dafio a la 2 10 20 Moderado |proteger la X
ardware ormatico obsolescencia informacion Institucion,
comnartir
Actividad « Disponer y mantener Por causas de falta de
MA/1.1.3.1 actualizado los Personas provision de informes de Dafio de la Proteger la
REGISTRO DE |[registros e informes Demora Tardanza en la informacioén entormno ’ otros sectores y de informacion 1 20 20 Tolerable |Institucion, X
FONDOS de ingresos generados enfermedad contagiosa, compartir
PROPIOS por el SICO. pandemia
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COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
- « Disponer y mantener Por causas de falta de
Actividad actualizado los provisién de informes de Proteger la
mg/\}llzlll:lélz\ITOS registros e informes de |Demora Tardanza en la informacion Petrsonas, otros sectores y de P?no dell’a 1 20 20 Tolerable |Institucion, X
DE GASTOS gastos generados por entorno enfermedad contagiosa, informacion compartir
el SICO pandemia
No haber consignado algtn Prevenir el
dato en el Balance a ser riesgo,
Omision Dejar de hacer algo Persona P Sancion y multas 2 20 40 Importante |proteger la
Sub Proceso * Cumplir con las pres_gntat_io al Municipio y Institucion,
MA/1.1.4 obligaciones fiscales y rectificaciones de DJ compartir
ﬁ-/lEPSC')I'SIIO_l_l\IlVA mfunicipales en tiempo Prevenir el
orma. . .
! Evasion Incumplir con el pago de Persona Descuido de los Sancioén y multas 2 20 40 Importante n?st?eoyer la
vast impuestos documentos a registrar fony mu P F eger
nstitucion,
compartir
Actividad * Liquidar No haber consignado algtin r?:‘éi”ir el
MA/1.1.4.1 correctamente los s ) dato en el Balance a ser . ! ’
LIQUIDACION DE |impuestos en tiempo y Omisioén Dejar de hacer algo Persona presentado al Municipio y Sancion y multas 2 20 40 Importante rnrs(,)ttii?;;:wa
IMPUESTOS forma. rectificaciones de DJ compartir ’
RESPONSABLE: Direccion Financiera - Unidad Contable. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 17 26 X
PROCESO: Gestion Administrativa MA/1.2
Riesgos i NIVELES DE
il;:,is:::::: -I Objetivo / Propésito | Operaciones Operacgiones Descripcion Agente S I Fiectes BiCE bl g IenEectol [Res ot e Resar 2cion I\Rn::;):aesst:e
Cédigo Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION Generador (5) (6) (7) (8) 9) (10) (1) ALTO|MEDIO|BAJO
- No realizar las acciones para dar Discrepancias entre el Sancion. berdida Q?eptar el
Verlflc'ar'el Incumplimiento cumplimiento al objetivo Entorno proveedor y el nomi P 1 10 10 Moderado PrZ\s/gﬁir o X
cumplimiento en establecido. Administrador del Contrato |S°0N°MIca )
tiempo y forma con los resgo.
Sub proceso
pagos a proveedores,
MA/1.2.1 funcionarios y terceros
GESTION DE . y Retraso en las gestiones .
a través de pagos . ) Sanciones Proteger la
EGRESOS - . " Personas, administrativas y/o . A
electronicos o cheques|Demora Tardanza en la informacion f resupuestarias interrupcion del 1 20 20 Tolerable Institucion, X
bancarios y emision de entorno presup pago compartir
. relacionadas.
informes.
Procesar los pagos a
- prove edo'r s, Retraso en las gestiones .
Actividad funcionarios y terceros Personas administrativas y/o Sanciones, Proteger la
MA/1.2.1.1 a través de pagos Demora Tardanza en la informacioén ’ : interrupcion del 1 20 20 Tolerable Institucion, X
EGRESOS lectroni h entorno presupuestarias compartir
electrénicos o cheques relacionadas. pago
bancarios en tiempo y
forma.
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
" 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Procesar los viaticos
Actividad requeridos al sector, Retraso en la Proteger Ia
MA/1.2.1.2 en "eT"p" y forma, Demora Tardanza en la informacion Personas, Sobrecarga de tareas entrega de viaticos 2 10 20 Tolerable Institucion, X
LIQUIDACION DE|atendiendo a las entorno 2 beneficiarios compartir
VIATICOS normativas que la
rigen.
Prevenir el
. . - riesgo,
’ Omisién Falta qe reg|§tlro de un ingreso por Entorno Sobrecarga de tareas Informacpn 2 20 40 Importante |proteger la
Sub proceso Mantener actualizado deposito recibido. desactualizada. Institucion
MA/1.2.2 los ingresos de compartir ’
GESTION DE cobranzas y emision -
: . - . . B da d ”
INGRESOS de informes diarios. Ofrecimiento de dinero u objetos h:ljiﬂ?:d:s ;af:rcargas B Sancion Proteger la
Soborno de valor a una persona para Entorno productos fuera de la linea administrativa y 1 20 20 Tolerable Institucion, X
conseguir un favor o un beneficio. de crédito vigente legal compartir
Procesar el cobro a
clientes del Estado por
Actividad vtentas de_p_roductos y
MA/1.2.2.1 otros SZN'C'OS | Personas Recepcion tardia de Informacion Proteger la
INGRESOS general 0s por fas Demora Tardanza en la informacién ntorn ’ documentos necesarios d tualizad 1 10 10 Tolerable |Institucion, X
SECTOR operacpr;es entorno para la emision del recibo. esaclualizada. compartir
PUBLICO comerciales y
proporcionar los
informes diario de
cobranzas.
Procesar el cobro a
clientes del Sector
. Privado por ventas de
Actividad prcl)\:juctoz y :;tros Prevenir el
MA/1.2.2.2 servicios generados Tardanza en el registro de un Informacién riesgo,
INGRESOS | genel Demora . d gt ibid Entorno Sobrecarga de tareas d tualizad 2 20 40 Importante |proteger la
SECTOR por las Q;Teracmnes ingreso por deposito recibido. esactualizada. Institucion,
PRIVADO comerciales y compartir
proporcionar los
informes diario de
cobranzas.
Interrupcion en la Prevenir el
Mantener la cartera de . y Personas, Falta de actualizacién de operativa de riesgo,
Sub proceso clientes actualizadas, |Demora Tardanza en la informacion entorno datos de cobranzas. entrega de 2 20 40 Importante proteger la
MA/1.2.3 realizar el seguimiento pr_oductos a |nStItUCI(?n,
GESTIONDE |a los clientes morosos clientes. compartir
CREDITOS Y y gestionar planes de Busqueda de ser
COBRANZAS contingencias para el Ofrecimiento de dinero u objetos habilitados para cargas de Sancién Proteger la
recupero. Soborno de valor a una persona para Entorno productos fuera de la linea administrativa y 1 20 20 Tolerable Institucion, X
conseguir un favor o un beneficio de crédito vigente legal compartir
Actividad Analisis financiero Tardanza en Ia Aceptar el
MA/1.2.3.1 para el otorgamiento Demora Tardanza en el procesamiento de |Personas, Informacion recibida de emision de los 2 5 10 Moderado riesgo, X
ANALISIS DE del uso de emblema a la informacion entorno manera incompleta. informes Prevenir el
CREDITOS clientes privados. ) riesgo.
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IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo M Rutinarias | NO Rutinarias | CORRUPCION A3) e (5) (6) 0} (®) (9) (10) (11) _|ALTO|MEDIO|BAJO
Realizar el
Actividad seguimiento de la Retrasos en los Prot |
MA1.2.3.2 cartera de clientes y Demora Tardanza en la informacion Personas, Falta de procedimientos de cobros y estados 1 20 20 Tolerable Inzi?ugc?éna X
SEGUIMIENTO |gestionar cobranzas entorno reclamos a los clientes de cuen{as compartir ’
DE COBRANZAS |con énfasis a los ’
morosos.
RESPONSABLE: Direccion Financiera - Unidad de Gestion Administrativa. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 17 25 X
PROCESO: Gestion Patrimonial MA/1.3
Riesgos i NIVELES DE
i:lt)is:::::: -I Objetivo / Propédsito | Operaciones Operafiones Descripcion (RIS CtE R CbRRIe D gickablisadlimesctel Resdiadolisxaiae en I;:i:i::s:':
Cadigo Rutinarias | NO Rutinarias CORRUPCION LUl ® © ™ ® ® (10 (11) ALTO| MEDIO| BAJO
Registro y control de Aceptar el
los bienes . ) Instalaciones, |Por obsolescencia de los " . riesgo,
Sub proceso patrimoniales de la Deterioro Mal estado de los bienes equipos bienes del activo fijo Dafio de bienes L 10 10 Moderado Prevenir el X
MA/1.3.1 empresa conforme a riesgo.
GESTION DEL |las disposiciones
ACTIVO FIJO legales y ” . Proteger la
reglamentarias Pandemia Enfermedad generada por un virus |Entorno Infecuop ger?erallzada de Perdida humana 1 20 20 Tolerable |Institucion, X
- los funcionarios :
vigentes. compartir
Actividad Registrar y controlar
MA/1.3.1.1 los Bienes Tardanza en la provisién de Dafio de | P |
OPERACIONES |Patrimoniales de la Demora Tardanza en la informacion Personas, contratos, facturas, in?:r?'naii:n 1 20 20 Tolerable Inrsot:fugc?gna X
DE REGISTRO Y |institucion, emitiendo entorno informes de incorporacion on compartir
CONTROL informes en de bienes en contabilidad ~ $a"¢'O" p
PATRIMONIAL  |consecuencia.
Actividad Elaborar el Inventario
MA/1.3.1.2 Fisico de los Bien Falta de personal para
OPERACIONES Pastr?;osia?zs dz IZS realizar el trabajo de Interrupcion del Proteger la
DE Institucion v emitir los Demora Tardanza en la informacién Personas inventario, casos de servicig sancion 2 10 20 Tolerable |Institucion, X
VERIFICACION informes Y enfermedades contagiosas ! compartir
DEL ACTIVO . (pandemia)
correspondientes.
FIJO
Actividad Registra erificar el
MA/1.3.1.3 invglnt rrir yﬁvi " Id rl Falta de personal para
OPERACIONES | 7787870 (5120 °8 98 realizar el trabajo de nteruncion del Proteger la
DE REGISTRO Y | Plp ta Maurici Demora Tardanza en la informacion Personas inventario, casos de rup ) 2 10 20 Tolerable |Institucion, X
VERIFICACION jn ?T anha aurllct:_lo enfermedades contagiosas servicio, sancion compartir
DEL ACTIVO in"fzfm;gc €y emitir (pandemia)
FIJO - MJT ’
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MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies 5 Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Aceptar el
gr?:CrZ‘z)i:'éﬁf:ontrolar Deterioro Mal estado de los bienes I:qsﬁ;cs:lones, E;;ZZS(? éle:\iicgl?ijge los Dafio de bienes 1 10 10 Moderado g?:\?;ir ol X
almacenamiento y riesgo.
despacho de los
Sub proceso bienes en custodia
MA/1.3.2 ’
GESTION DE sean gstos mue:bles,
ADMINISTRACIO ggzeé:fss%q”'p"s'
N DE BIENES herramientas, Descuido e imprudencia del |Dafio de bienes, Proteger la
manteniendo ’ Destruccion de los materiales y Personas, personal, como el perdida teger
inventario actualizado Incendio repuestos instalaciones  |equipamiento de las econdmica, 1 20 20 Tolerable Instltumo_n, X
en almacén. instalaciones de almacenes |sancion compartir
Decepcionar,
almacenar y
despachar los bienes
muebles, materiales,
Actividad equipos, repuestos, Retraso en las
MA/1.3.2.1 herramientas, otros y Personas informaciones sobre Interrupcion del ::Z:g;ar °
RECEPCIONY |mantener un Inventario|Demora Tardanza en la informacién entorno ! contratos, facturas, notas rabajo 1 10 10 Moderado Prever,1irel X
ENTREGA DE permanente de los de remision y Pliegos de riesgo.
BIENES bienes almacenados e bases y condiciones
informes estadisticos
sobre rotacion de los
items disponibles en
almacenes.
» Mantener actualizado
el registro de los Retraso en las
Actividad mo_vlmlentos de bienes informaciones sobre . A_\ceptar el
MA/1.3.2.2 Y d'.Sp°”‘?T dela Demora Tardanza en la informacion Personas, contratos, facturas, notas Interr.upmon del 1 10 10 Moderado |1eS9°:. X
REGISTRO DE  |codificacién y entorno de remision v Pli d trabajo Prevenir el
R y Pliegos de ;
BIENES vglorlzamon de los bases y condiciones riesgo.
bienes en almacenes y
remision de informes.
RESPONSABLE: Direccion Financiera - Unidad de Gestién Patrimonial NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 1 13 16 X
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IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
PROCESO: Gestion Administrativa Mauricio José Troche - MA/1.4
Prevenir el
. Interrupcion del riesgo,
Fafl:as de Defectos en los programas. Equipos. E:rl:?:bfen el sistemas servicio y dafio a la 2 10 20 Moderado  |proteger la X
software. : informacion. institucion,
compartir.
Sub proceso Controlar las
MA/1.4.1 operaciones de Prevenir el
GESTION DE recepcion, liquidacién Interruncion del riesgo,
ADMINISTRACIO |y pagos a Ausentismo No asistir al trabajo Persona Licencias y enfermedades. servicig 2 20 40 Importante  [proteger la
N Y FINANZAS  |proveedores; y institucion,
MAURICIO JOSE |transferencias de compartir.
TROCHE alcohol producido.
Prevenir el
Tardanza en procesar la Por informaciones Incomodada con riesgo,
Demora informacién y atencion Persona incompleta y tardia los proveedores 2 20 40 Importante %r;tif;g;a
compartir.
Persona Falta de provision de a?:rzwzl?én P_revenir ol
Demora Tardanza expedir informacion Y informe de produccion en : acton, 2 10 20 Moderado  |1e%9°Y X
entorno informes de la OC exposicion a proteger la
perdida econémica institucion.
Actividad
MA/1.4.1.1 Efectuar, liquidar los i
TESORERIA pagos y ret?encién a Negligencia de tipeo en el Sancién y pérdidas :;z\sl]in)l’r °
MAURICIO JOSE |proveedores. Error Acci6n equivocada Personas dequc’:ho de la nota de economicas. 2 10 20 Moderado proteger la 8
TROCHE remision. institucion.
Colapso de Fallas en las lineas de ~ |!Mermupeion do! - Prevenir el
telecomunicaci Fallas en la intercomunicacion Equipos comunicacion en internet y servicio, dano de la 2 10 20 Moderado |"o9°Y | X
ones de sistemas. Imagen _prot_eggr: a
’ Institucional institucion.
Negligencia de tipeoenel |~ . ‘i Prevenir el
Error Accion equivocada Personas despacho de la nota de anm’on_y perdidas 2 10 20 Moderado "es‘tgo y | X
remision del producto economicas. proteger 'a
institucion.
':A?/\;Kia? 2 Transferir alcohol y Prevenir el
Desp.ac.h(.) de producido dentro de la Ausentismo No asistir al trabajo Personas Licencias y enfermedades. Interlrulpcmn del 2 10 20 Moderado  |'e39°Y X
servicio proteger la
Planta M.J.Troche. PIOFEgel
Alcoholes institucion.
Tard ist d Por logistica en la Int ion del F_’revenir el
Demora Iar :nlza en cisternas de Personas recepcion de alcohol en nterrupcion de 2 10 20 Moderado n:aost%og/r a X
alcoholes. planta de Villa Elisa. servicio. i"nsﬁn‘f’cién
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NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
Codigo M Rutinarias | NO Rutinarias | “ORRUPCION @ @ ®) (®) Y] ® © (10) a1 |ALTo|MEDIO|BAJO
Prevenir el
. Interrupcion del riesgo,
Conflicto. Desacuerdo contractual Petrsonas Y Ee::;:zﬁgede precios de servicio, perdidas 2 20 40 Importante  |proteger la
entorno . econdmicas. institucion,
compartir.
Prevenir el
Fallas de Defectos de equipos informaticos. |Equipos Obslencia de las No poder remitir 2 20 40 Importante nrestgo, rl
Actividad hardware. quipos | 1008 EQquipos. computadoras y sistema boleta de entrada. p profeger 'a
ctivida Recibir materia prima institucion,
MA/1.4.1.3 ) compartir.
RECEPCION DE |Parasu posterior
MATERIA PRIMA |Procesamiento. Prevenir el
Negligencia de control en | iEEge:
Soborno Manipulacion de pesaje Personas e;?;gzzcéam:t::;: rcr:ir:: a Perdida econémica 2 20 40 Importante  |proteger la
p institucion,
compartir.
Prevenir el
. . - » riesgo,
C_am'b_los AI.ter'a.c,lones en las condiciones Clima adverso |Lluvias, tormentas Interqupmon del 2 20 40 Importante  |proteger la
climaticos climaticas. servicio. HIRRA
institucion,
compartir.
Prevenir el
Fallas de No disponer de riesgo,
software Defectos en los sistemas. Equipos Fallas de sistemas contable |informacion en 2 10 20 Moderado  |proteger la X
' tiempo y forma. institucion,
compartir.
Resguardo y provisién . . i » o
a los distintos sectores Desidia y desinterés en Sancio6n y pérdidas Prevenir el
de la empresa de isi6 Dejar de consignar algo que registrar los mO\_nmlentos econdmicas, dafio riesgo y
materiales, repuestos y Omision deberia haber hecho Personas de entrada y salida de a la informacion del 2 10 20 Moderada proteger la X
(tiles de of‘icina. materiales y repuestos. sistema. institucion.
Sub proceso
MA/1.4.1.4 Prevenir el
ADMINISTRACIO Negligencia de control en la ” . riesgo,
N DE Error Accién equivocada Persona entrada y salida de Sanmlon.y perdidas 2 10 20 Moderado proteger la X
ALMACENES materiales y repuestos. economicas. institucion,
compartir.
Prevenir el
Fallas en carga Defecto a la hora de registrar los Falta de controles y Sancién, pérdida riesgo,
. . |de SAP bienes o materiales en el sistema Persona desatencion econdmica. 2 10 20 Moderado _prot_eggr, la 8
Mantener un inventario institucion,
actualizado de la compartir.
existlencia de bienes Prevenir el
en almacenes. i i
Fallas de Defectos de herramientas Equi Fallas de mantenimiento de N? d|qur1’er de 2 10 20 Moderad ”fostgo’er Ia X
hardware. informaticas. Qquipos los equipos informaticos. 'r] ormacion en oderado proteger
tiempo y forma. institucion,
compartir.
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MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
il;:?,::::::.l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: HIEEESIbE
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Sub proceso Desarrollar e
MA/1.4.2 implementar
OFICINA DE ) . : Interrupcion del Proteger la
RESPONSABILID 2;%?;"18;?;:;‘:16“0 :::_I::l:rz Defectos en los sistemas. E?::rzc;icos i';?clalfniéetTc:): equipos servicio, dafio a la 1 10 10 Tolerable institucion, X
AD SOCIALY ~|3298.Y 95 : : informacion. compartir.
TRANSPARENCI responsabilidad social
A (MJT) P :
RESPONSABLE: Gerencia de Planta Mauricio José Troche - Departamento Administrativo. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 13 26 X
MACROPROCESO DE APOYO: Gestion del Talento Humano - MA/2
PROCESO: Gestion de Personas y Desarrollo Organizacional MA/2.1
il:tais:gacs:: -I Objetivo / Propésito | Operaciones O;I::cgiz:\es Descripcion Agente e aaatls St Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion I\:KZ:::’::S?: MYELES DE
Cédigo Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION Generador (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Lograr que los No se cumplen los procesos, Ent Mala gestion y falta de Desmotllvaullon del Aceotar ol
funcionarios de Incumplimiento procedimientos y normas ntorno y priorizacién de las acciones personaly clima 2 5 5 Aceptable R.Cep ar ¢ X
Petroleos Paraguayos - establecidos personas a realizar organizacional iesgo
Sub proceso PETROPAR cuenten adverso.
MA/2.1.1 con las competencias,
GESTION DE habilidades, actitudes
PERSONAS y conocimientos b vacion del
adecuados, a fin de Presentar datos o estimaciones Ent Falta de interés y esmotllvamlgn e A |
alcanzar la motivacion, | Inexactitud equivocadas, incompletas o ntorno y compromiso de las personaly c |r’r|1a 2 5 5 Aceptable R?eptar e X
satisfaccion. desfiguradas personas personas organizacional iesgo
adverso.
Actividad Desarrollar . .
MA/2.1.1.1 mecanismos que Dafio de imagen
SELECCIONY [permitan la Durante la solicitud y Diagnéstico Sect Proporcion de informacion del dp_tto"_p,'lan de | P ir el
CAPACITACION |implementacion de un |Error de las Capacitaciones internas y eclores y errénea o incompleta por ~ C@Pacitacion anua 3 5 15 Moderado R_revemr e X
DEL PERSONAL |modelo de externas personas parte de los sectores. que no se ajusta a lesgo
capacitacion que la rea!|daq
contribuya al desarrollo organizacional.
'”teg_ra' d_e los No se desarrollo el
funcionarios tanto Gestion de la Capacitacion Entorn Falta de tiempo y Plan de Acepar el
permanentes Como | omjsisn solicitada y las personas no o Zy compromiso con la Capacitacion Anual 2 5 10 Tolerable g?:g;ir ol X
contratados y a la cumplen personas capacitacion gestionada.  |como fue riesgo
captacion de talentos aprobado. :
acorde a los
requerimientos de El personal no se
Petréleos Paraguayos - actualiza en temas
PETROPAR Gestién de la Capacitacion Sectores Personal no quiere ;erfeearedr::esezﬁsél; Proteger la
Desinterés solicitada y las personas no y capacitarse, falta de de tal 9 Y 2 5 10 Tolerable institucion, X
cumplen personas compromiso. € lal manera no Compartir.
cuenta con la
competencia
necesaria
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IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S ng:gizies Descripcion GeAr?:rl;?or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Dafio de imagen
La burocracia en el envio y dzlr:fr:(;i’ falta de Prot |
En la aprobacién de las solicitudes |Sectores aprobacién de las p ; Froteger ia
Demora o L . . ._ .. |capacitado e 2 5 10 Tolerable institucion, X
de las capacitaciones solicitadas |involucrados solicitudes de capacitacion |. L )
: incumplimiento del Compartir.
en tiempo y forma Plan Anual de
Capacitaciéon
Solicitudes v procesos de Contravencion del Incumplimiento del Prot |
Lo esyp L Sectores y Reglamento de Reglamento de rroteger fa
Incumplimiento Aprobacion de Capacitacion s - o 2 5 10 Tolerable institucion, X
omitidas personas Capacitacién y Politicas Capacitacion Compartir
establecidas. vigente. i
Durante la actualizacion o Proporcion de informacion ?;ndo ?j imagen oot |
desarrollo de los manuales y/o Sectores y errénea o incompleta por pto., rroteger a
Error L procedimientos y 2 5 10 Tolerable institucion, X
procedimientos de los sectores y |personas parte de los sectores y )
manuales Compartir.
cargos. personas. desactualizados
La burocracia en el envio y
Aprobacion de las actualizaciones aprobacion de los Procedimientos y Proteger la
Slti\t;zp‘lrozceso L Demora de procedimientos y manuales Sectores manuales y/o manuales 2 5 10 Tolerable institucion, X
. ograr el desarrollo de ) involucrados - . ) )
GESTION DE potenciales lideres en confeccionados procedimientos en tiempo y |desactualizados Compartir.
DESARROLLO  |un clima forma —
ORGANIZACION |organizacional propicio Dafio de imagen
AL En los procesos que se deben del dpto., y
realizar para las modificaciones Todos los Estructura
de las estructuras sectores v I Contravencion de las Organizacional, Proteger la
Incumplimiento organizacionales, objetivos, Méxima y Normas y Politicas objetivos, 2 5 10 Tolerable institucion, X
funciones, normativa, Superioridad establecidas. funciones, Compartir.
procedimientos que garanticen P ’ normativas,
mayor productividad. procedimientos
desactualizados.
Actividad Contribuir al Durante la actualizacion o Proporcién de informacion gatﬁ" de imagen del broteder |
MA/2.1' 21 mejc?rz?lm|er'1to Error desarrollo de los manuales y/o Sectores y erenea o incompleta por ‘r)oz;a’dimientos 2 5 10 Tolerable inrsc;iﬁi?c;na X
Or'ganlzamon y a‘dm|n|str?tlvo de las procedimientos de los sectores y  |personas parte de los sectores y swanuales y Compartir’
Métodos. diversas areas que cargos. personas. : .
conforman Petréleos T - e~ desactualizados.
Paraguayos - Aprobacion de las actualizaciones Sectores aarolti?cci;cl:laeelgsemeam:és Procedimientos y Proteger la
PETROPAR, Demora de procedimientos y manuales ; p - : manuales 2 5 10 Tolerable institucion, X
i - involucrados ylo procedimientos en tiempo . !
proponiendo y confeccionados. y forma desactualizados Compartir.
concretando medidas - ~ -
de apoyo técnico Dafio de imagen
orientadas a optimizar En los procesos que se deben del dpto., y
la estructura, objetivos, realizar para las modificaciones Todos los Cont o de Estruc.tura.
funciones, normativa, N de Iasl estructuras o sectores y Ia ontravencion de las Or_gaplzaclonal, Proteger la
imi Incumplimiento organizacionales, objetivos, P Normas y Politicas objetivos, 2 5 10 Tolerable institucion, X
procedimientos y Maxima : !
ist funciones, normativa, L establecidas. funciones, Compartir.
sistemas que L ) Superioridad. .
garanticen mayor procedimientos que garanticen normativas,
productividad. mayor productividad. procedimientos
desactualizados.
RESPONSABLE: Direccion de Gestion Empresarial - Unidad de Gestion de Personas y Desarrollo
Organizacional P y NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 5 10 X
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EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies 5 Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
PROCESO: Gestion de Recursos Humanos MA/2.2
Planificar, organizar y
controlar todo proceso
que conlleven una
administracion efectiva
y eficaz de los
recursos hymanos de Se incumple cualquier normativa o P_revemr el
la Institucién, conforme disposicion aplicada en la Sanciones resgo,
a los lineamientos Incumplimiento s » Personas Sobrecarga de tareas L . 1 20 20 Moderado Proteger la X
establecidos en la administracion de los recursos Administrativas Institucion.
normativa vigente y a humanos Compartir.
las directrices
recibidas de los
estamentos
jerarquicamente
superiores.
Sub Proceso
MA/2.2.1
GESTION DE
RECURSOS
HUMANOS
Insuficiencia E;‘;‘Z”" el
Omisién No se previsiona el pago de algin |5 - Falta de personal Presupuestaria 1 20 20 |Moderado |Protegerla X
beneficio previsto para al personal para el pago de Institucion,
o ciertos beneficios Compartir.
Administrar y controlar
la ejecucion del Rubro
100 "Servicios
Personales". Actualizar
el Anexo del Personal
aprobado anualmente
por Ley de la Nacion.
Se puede realizar una mala gsuflmenmta ) Q.Cepta_r el
Inexactitud estimacion en los gastos Personas Sobrecarga de tareas resupuestaria 1 10 10 Tolerable P'ESgoi | X
inherentes al personal para el pago .d(.a revenir e
ciertos beneficios Riesgo
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it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: SVEEE SJOE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Establecer y coordinar
la aplicacion de
procedimientos
relacionados al
control de asistencia,
vacaciones, permisos,
comisiones, emision
Sub Proceso de certificados, Prevenir el
MA/2.2.1 constancias y otras La falta de control de asistencia en L. . Riesgo;
Ret | d ’
GESTION DE solicitudes realizadas Ausentismo cumplimiento al reglamento interno|Personas d:cLa;Zrigsa recepcion de ii?tzgniscu.?niarias 2 10 20 Moderado |Proteger la X
RECURSOS por el personal y/o la y la normativa aplicada P Institucion;
HUMANOS Superioridad conforme Compartir
a los procedimientos
vigentes; gestionar la
actualizacion de los
legajos personales de
los funcionarios en
medios fisicos y
electronicos.
Decepcionar y verificar
las solicitudes de sei | | i Prevenir el
; i e incumple con la normativa . riesgo,
vacaciones, permisos,
» comisiones, reposos | Incumplimiento aprobada que establece el Personas Falta de personal S:SS:]?;::SY multas 2 10 20 Moderado  |Proteger la X
Actividad médicos y otros descuento de habares p Institucion,
MA/2.2.1.1 solicitados por los Compartir.
INFORMES Y funcionarios conforme
ADMINISTRACIO
a los reglamentos
N DEL aprobados y realizar
PERSONAL i
los controles de Que se reciba favores a cambio de e 5:‘;%”" el
asistencia de los i i Infi ati ’
isiencia de Soborno se que no se apliquen Igs Personas Sistema n ormatico por incumplimiento 2 10 20 Moderado  |Proteger la X
funcionarios de la descuentos correspondientes, por desactualizado A
Institucion tacion tardia de d del Reglamento Institucion,
. presentacion tardia de doc. Compartir.
Aceptar el
Controlar las Error Generar informes erroneos Personas Falta de personal Informes falsos 2 5 10 Tolerable E:igez;r ol X X
marcaciones de Ri
. iesgo
- entrada y salida de
Actividad funci i t Falta - - Proteger la
MA/2.2.1.2 uncionarios, mantener N Que sistema informatico emite Sistemas Sistema Informatico (SJer 18
et actualizada la base de |actualizacion . " : Informes falsos 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
CONTROL DE reportes desactualizados Informéticos desactualizado c i
datos de los Recursos |Software ompartir
NOMINAS
Humanos de la Aceptar el
empresa en el Presentar tardia de informes Informes tardios o Ri P )
SINARH Demora referentes a las marcaciones de  |Personas Sobrecarga de tareas A 2 5 10 Tolerable 1esgo; X
: ) a destiempo Prevenir el
entrada y salida Riesgo
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iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: SVEEE SJOE
" 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Aceptar el
L " L Se incumple con la normativa Sanciones y multas Riesgo;
Recibir y verlflp?r toda| Incumplimiento aprobada Personas Falta de personal pecuniarias 2 5 10 Tolerable Prevenir el X
la documentacion Riesgo
referente al personal
que presta servicio en
la Planta Alcoholera
de M.J.Troche, que
Actividad comprende toda la
MA/2.2.1.3 gestion documental
ADMINISTRATA |segun !o; Prevenir el
CION DEL procedimiento . R | .. . riesgo,
PERSONAL aprobado y la Ausentismo D|f|cu|ta$i en el control de Personas etraso en la recepcion de Sanmgngs y multas 2 10 20 Moderado  |Proteger Ia X
(MAURICIO reglamentacion asistencia documentos pecuniarias Institucion,
JOSE TROCHE) |vigente; realizar el Compartir.
control de asistencia
del personal y elevar
informes empleados
para la liquidacion de
haberes y/o otros
beneficios. Proteger la
Error Generar informes erréneos Personas Sobrecarga de tareas Informes falsos 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
Compartir
Prevenir el
Coordinar y supervisar No se cumple con la normativa . riesgo,
todos los procesos Incumplimiento aplicada en los procesos de Personas Falta de personal S:SS:]?Z:?:SY multas 1 20 20 Moderado  |Proteger la X
orientados al pago de liquidacion de haberes. p Institucion,
Sub Proceso salarios, beneficios, Compartir.
MA/2.2.2 aportes jubilatorios y
ADMINISTRACIO |otros, establecidos en
N DE la Leyes, normativas y
REMUNERACIO |CCCT vigentes que
NES corresponden al
personal conforme a Prevenir el
los procedimientos y . . riesgo,
plazos aprobados. Omision Se puedgn omitir pagos Personas Sobrecarga de tareas Perdlfias 2 10 20 Moderado Proteger la X
establecidos para el personal econémicas Institucion
Compartir.
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ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: SVEEE SJOE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Gestionar la entrega
de los comprobantes
sobre todo
desembolso de
haberes realizado al
personal de la
Empresa y gestionar la
Sub Proceso emision de informes
MA/2.2.2 sobre los pagos ) Proteger la
ADMINISTRACIO |realizados al personal Error Se puede consignar pagos de Personas Sobrecarga de tareas Pago indebido 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
N DE en los diferentes forma errénea Compartir
REMUNERACIO  |conceptos y rubros
NES presupuestarios
previstos a fin de dar
cumplimiento a la
normativas vigente.
Realizar los procesos
necesarios para la Falla de Altas ; i . ; " Proteger la
AR . y Los informes emitidos por el Sistemas Sistema Informatico Demora en pagos AP
liquidacion de §algrlos, Bajas sistema no son correctos Informaticos desactualizado previstos 1 10 10 Tolerable Instltucnoln, X
. horas extraordinarias, Compartir
Actividad adicionales y otras
MA2.2.2.1 ero acionesyotor adas
LIQUIDACION DE| pgersonal . Iag
SALARIOS empresa, conforme al Erevenir el
cronograma riesgo,
establecido y la Error Error en la liquidaciones realizadas |Personas Sobrecarga de tareas Pago indebido 1 20 20 Moderado  |Proteger la X
normativa vigente. Institucion,
Compartir.
Aceptar el
» Entrega de comprobantes en Reclamos de los Riesgo;
Emitir todos los Demora forma tardia Personas Falta de personal funcionarios 2 5 10 Tolerable Prevenir el X
comprobantes sobre Riesgo
los pagos realizados al
personal en tiempo y No se cumplen con la . Proteger la
forma. Incumplimiento presentacion de los informes Personas Falta de personal S:gjrl]?;eiassy multas 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
Actividad requeridos P Compartir
MA/2.2.2.2
INFORMES Elaborar y presentar
SOBRE PAGOS  |informes relacionados
a todo pago realizado Aceptar el
al pers_or}al, en Demora Demora en la emisién de informes Personas Falta de personal Inform_es tardios o 2 5 10 Tolerable Rlesgoz X
cumplimiento a las y documentos a destiempo Prevenir el
normativas vigentes y Riesgo
a solicitud de la
Superioridad
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Apoyar y asesorar a la
Sub Proceso Un|da_d y_aI p_grsonal
MA/2.2.3 de la institucion en . Ageptar ol
CONSULTORIA |9eneral en temas Error Presentar informes con datos | pe g nag Falta de personal Informes falsos 2 5 10 Tolerable | R1es9%: X
LABORAL DEL particulares de indole incorrectos Prevenir el
R . Ri
PERSONAL J.ud!mal,.tramltes . 1esgo
jubilatorios y gestiones
legales.
RESPONSABLE: Direccion de Gestion Empresarial - Unidad de Gestion de Recursos Humanos. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 10 14 X
PROCESO: Gestion de Apoyo MA/2.3
il::'tais:gacs:: -I Objetivo / Propésito | Operaciones O;I::cgiz:\es Descripcion Agente e aaatls St Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion I\:KZ::’::S?: MYELES DE
Cédigo Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION Generador (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO |MEDIO|BAJO
: Prevenir el
No se cumple con lo establecido Persona, No se ajusta a las a?gﬁfngzh de riesgo,
Incumplimiento en los cont‘r)atos Entorno, especificaciones técnicas serv'c'gs dario de 2 10 20 Moderado Proteger la X
: Proveedor. establecida el pbc., N iclos y Institucion,
imagen. Compartir.
Prevenir el
F’.arhcu.)gr enla Rle’sgo de Insuficiencia de rubro Persona, Falta de aprobacion de Interrupcion de los riesgo,
ejecucién de los Crédito resupuestario Entorno rubros presupuestarios servicios 2 20 40 Importante - |Proteger Ia
contratos Presupuestario P P ’ P P ’ Instituciéln,
administrados por la Compartir.
Direccién
Conseguir un favor para que no se Contratos y procedimientos ) . Proteger la
Soborno cumpla la obligacién o OS Personas g A Perdidas de bienes 1 10 10 Tolerable Institucion. X
Sub Proceso La no provision de bienes y
MA/2.3.1 . - Persona, Contratos y procedimientos ' . Proteger la
Gestion de Apoyo Irregularidades gesrvmlos conforme al contrato o Proveedor e Perdidas de bienes 1 10 10 Tolerable Institucion. X
y Servicios
Generales Evitar,
Desacato de los prevenir
L Falla en la ejecucion de los reglamentos establecidos |Sanciones, dafio riesgos,
Incumplimiento procedimientos Entorno por las distintas de bienes. 3 2 6 Inaceptable proteger
reparticiones institucion,
compartir
Mantener los vehiculos P
de PETROPAR en
condiciones 6ptimas y . - ) Licencia por salud, Interrupcion del Aceptar el
disponibilidad para el Ausentismo No asistir al trabajo Persona vacaciones, accidentes servicio 1 5 5 Aceptable riesgo X
servicio de transporte.
. La np .prowsmn de bienes y Persona, Contratos y procedimientos Rerdlda§ de 5 eeeele
Irregularidades  |servicios conforme al contrato o P | bienes, interrupcion 1 10 10 Tolerable P X
oS roveedor no son claros 6l ittt Institucion.
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
g jetivo / Propésito - . escripcion ausa Probable ectos robabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion
T pe—_ Descrpi codor || CousaProbabie | Etectos | prosabicaaimpact | Resutado| Evlusion | o0 t¢ [ NMYELES DE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Preveniry
. . L. rtir
. e . Licencia por salud, Interrupcion del compa
Ausentismo No asistir al trabajo Persona vacaciones, accidentes servicio 2 10 20 Moderado rlestgos, | X
Coordinar y controlar proteger la
Sub Proceso los servicios de apoyo g:;cgﬁ:?;
MA/2.3.1 administrativos Sistema de Falta de mantenimiento de " .
Gestion de Apoyo |(servicio de cafeteria Colapso de. . Se corta la comunicacion, ya sea |conexién y cableados internos y Interlrl,!pcmn”del c_ompamr
poyo |( » | Telecomunicacio . L servicio, dafio de 2 10 20 Moderado riesgos X
y Servicios limpieza oficinas, nes en forma interna como externa. equipos de equipos de comunicacion ima en’ protegér la
Generales central telefénica, comunicacién | (obsoleto). gen. institucion.
fumigacion).
La no provisién de bienes y - Perdidas de Proteger la
trat t
irregularidades [servicios conforme al contrato o ﬁfxgzz& Sgr;c:i 2|Sa ?/o;;rocedmlen s bienes, interrupcién 2 10 20 Moderado Institucion y X
oS del servicio prevenir.
Person Falla en la ejecucién de los Prevenir y
o o se puede realizar por falta de procedimientos, falta de anciones, dafio :
Incumplimiento N d I falta d er?t:r?\oa’ d tos, faita d S d 2 10 20 Moderado rrzlt;?p:smr X
Proveer el servicio de p recursos y herramientas. § recursos humanos y de bienes. 908,
h - rodados . proteger la
disponibilidad de vehiculos. institucion
- transporte y verificar — -
Q?;'/‘g%a;j ] las condiciones Demora Zr?tf;r:)a‘ Falta de chofer y vehiculos. Isr(latrevrir;gglon de los 1 5 5 Aceptable :Z:g(t)ar el X
Trans'périe mecanicas y legales L i ud
de los vehiculos, . - . icencia por salud, Interrupcion del Aceptar el
conforme a normativas Ausentismo No asistir al trabajo Persona vacaciones, accidentes servicio 1 5 5 Aceptable fiesgo X
vigentes. ) . . ) Falta de Cumplimiento de ”
Desvio de Uso indebido d’e bienes de la EEaEs los procedimientos y Inter.rulpmon del 2 10 20 VeilEh protege.r,
Recursos Empresa (Vehiculos) IS servicio prevenir.
. - ) Licencia por salud, Interrupcion del Aceptar el
Ausentismo No asistir al trabajo Persona vacaciones, accidentes servicio 1 5 5 Aceptable riesgo X
Prevenir y
. Falta de insumos de L compartir
Demora Tardalnza en el cumplimiento del | Persona, cafeterias, problemas de Interlrulpmon de los 2 10 20 Moderado  |riesgos, X
trabajo. entorno comunicacion servicios proteger la
Brindar el apoyo institucion.
requerido para el . Prevenir_y
cum'pl'lmlento de los Rl,ej.?o de Insuficiencia de rubro Persona, Falta de aprobacion de Interrupcion de los 2 20 40 Important ;Z:]p::'r
Actividad servicios, tales como: |Creatto ) presupuestario entorno rubros presupuestarios. servicios portante 908,
MA/2.3.1.2 provision de agua en  |Presupuestario proteger la
Apoyi) o bidones, centrales institucion.
Administrativo telefonlcag, servicios . o Prevenir y
de cafeterias, Equipos de comunicacion | " ion de | compartir
limpiezas de oficinas |Deterioro En mal estado. Equipos. dafiados, en mal estado, interrupcion de los 2 10 20 Moderado  [riesgos, X
administrativas, obsoletos. servicios. proteger la
fumigacién (OC., VE.). institucion.
. . . . Falta de Cumplimiento de |. L.
Desvio de Uso indebido de bienes de P los procedimientos y |nterrqp0|on de los 2 10 20 Ve Proteggr y X
Recursos Empresa (Insumos) EES servicios. prevenir.
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it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies 5 Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
P o o o ol oo dotnasoa (0%
Presupuesto valores y términos financieros que las actividades de RSE de sectores prevenir,
Anual de RSE debe cumplirse en determinado Personas. genera que se debaA aliados, retraso en 2 10 20 Moderado pmtegerf X
' tiempo y bajo ciertas condiciones depender de Donaciones, el cum;;Iimiento de compartir.
: limitando las areas de L
previstas. accion. la actividad.
El no contar con un Dafio de Imagen
Programa Anual de de la Empresa,
Planificacion Anual de Actividades Acciones de RSE conforme |Desorientacion del .
Programa de Sociales Empresarial a realizar Personas a los Ejes del Pacto Global |foco de accién, 3 10 30 Importante p:irjn;rr, X
RSE. tanto internamente como : y alineados a los objetivos |falta de p gom gam’r
externamente en la Empresa. de la Empresa, distorsiona |Acompariamiento parr.
Desarrollar e las érgas de’accién yla d? sectores
Sub Proceso implementar esencia del area. aliados.
MA/2.3.2 programas de impacto
Gestion de la social y gestion en
Responsabilidad |materia de
Social Responsabilidad
social. El no contar con un equipo
de trabajo estable en dicha
area genera suspension de L
» » . Persopas, las actividades y confusion Interrulpmor) d?' proteger,
Suspension Interrupcién de una accion. materiales y en funcionarios y personas Ser_V|C|o, pe_rt’jlda 1 10 10 Tolerable compartir. X
entorno. externas respecto al de informacion.
Representante de dicha
area.
La falta de continuidad de  |Dafio de Imagen
No realizar aquello a que se esta Personas, un mismo Equipo implica el (de la Empresa,
Incumplimiento . materiales y incumplimiento de la falta de 2 5 10 Tolerable prevenir. X
obligado. . L.
entorno. Entrega del Informe de informacion
Progreso al Pacto Global. |oportuna.
El El no lograr el
Se ofrece algo para desarrollar un no contar con 'u'n objetivo de la )
Soborno 9 Personas programa de acciéon 1 10 10 Tolerable prevenir. X
programa de RSE . Empresa en
especifico sobre RSE :
materia de RSE
RESPONSABLE: Direccion de Gestion Empresarial - Unidad de Apoyo NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 1 20 X
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
PROCESO: Gestion Asistencia del Personal MA/2.4
- Falta de cumplimiento o
L Falta de cobertura del servicio de Proveedor/ cumplimiento deficiente de |Interrupcion del .P“’Feg?T la
Incumplimiento transporte, comedor, leche. Falta . 2 5 10 Tolerable institucion, X
d ision d i Personas los contratos por parte de  [servicio c i
e provision de uniformes los proveedores ompartir.
Falta de prevision del
tiempo excesivo que
Que los procesos de contratacion insume la burocracia del
no sean iniciados en tiempo y Proveedor/ Estado y las burocracias Interruncion del Aceptar el
Demora forma, lo cual genera demora. Personas internas. También las servicig 1 5 5 Aceptable ries po X
También puede darse demora en demoras pueden deberse a go-
el servicio mismo. la falta de prevision de los
proveedores en el
cumplimiento del contrato.
Las deficiencias de ’
L . Prevenir el
De dat | - P / planificacién y los cambios Int ion del .
G_enerar, promovery | jnexactitud e datos en las previsiones o en ersonas del entorno, generan nterrupcion de 2 10 20 Moderado  |11€S90; X
ejecutar actividades y las ejecuciones de contrato Entorno cambios en las servicio _Pro_tegs_ar la
servicios orientados a necesidades institucion.
promover y mejorar el
Sub Proceso bienestar del personal Falta de prevision o
MA/2.4.1 e informar conforme Por la falta de cobertura o por las problemas del mercado ”
GESTION con las normativas Conflictos caracteristicas del servicio :Z;?\slz(nag:r/ para conseguir insumos o Lr:s\;ggmon del 1 5 5 Aceptable ?g:p(t)ar el X
BIENESTAR DEL |vigentes, las politicas prestado. en la variacion de precios go-
PERSONAL de la empresa e bruscos
instrucciones de los
érganos
jerarquicamente Que los oferentes de la licitacién  |Entorno Que los proveedores pasen |Pérdidas Prevenir el
superiores. - acuerden presupuestos o precios |(Potenciales  [presupuestos o presenten |econémicas/ riesgo,
Callele mas caros que los precios de Oferentes)/ ofertas con los precios Interrupcion del % i1 A Moderado Proteger la X
venta al publico Proveedores |inflados servicio institucion.
Debido a la pandemia, las Cambios constantes en las ’
. I f Prevenir el
reglamentaciones sanitarias y Entorno/ reglamentaciones y con eflo Interrupcién del riesgo
Prevaricato restricciones presupuestarias Personas en las condiciones de servici‘c: 2 10 20 Moderado Protge ’er la X
varian con demasiada frecuencia ejecutar y contratar en el rroteger
q ; institucion.
lo cual exige ajustes constantes Estado.
Ingreso de algun agente
Por el servicio prestado, los contaminante en el proceso
Contaminacién alimentos podrian contaminarse o |Proveedor/ de produccion del servicio (Dafios a la salud 1 5 5 AeEE Aceptar el X
se puede generar hacinamiento en (Personas de comedor, de leche o de las personas P riesgo.
el uso del transporte. bien dentro de las unidades
de transporte.
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: SVEEE SJOE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cdédigo 0 Rutinarias NO Rutinarias el el @) (4) 5) © M @) () ke (11) L) LR [
- Falta de cumplimiento o Aceptar el
Incumplimiento E:lr: doeﬂ(e:o22r;ugsoie:::hzlclgc;ﬁ§ Proveedor/ cumplimiento deficiente de |Interrupcion del 2 5 10 Tolerable riesgo, X
P d porte, d i ' ’ Personas los contratos por parte de  [servicio Prevenir el
€ provision de uniformes los proveedores riesgo.
Falta de prevision del
tiempo excesivo que
Que los procesos de contratacion insume la burocracia del
no sean iniciados en tiempo y Proveedor/ Estado y las burocracias Interruncion del Acetar el
Demora forma, lo cual genera demora. Personas internas. También las servicig 1 5 5 Aceptable ries po X
También puede darse demora en demoras pueden deberse a go-
el servicio mismo. la falta de prevision de los
proveedores en el
cumplimiento del contrato.
Las deficiencias de ’
. . Prevenir el
De datos en las previsiones o en |Personas/ planificacién y los cambios Interrupcion del riesgo
Inexactitud . - p del entorno, generan . .p 2 10 20 Moderado 90, X
Controlar el las ejecuciones de contrato Entorno cambios en las servicio Proteger la
cur_n;_)llmlento de las necesidades institucion.
actividades, las
Sub Proceso ejecuciones de Falta de prevision o
iz contlra.t‘os y.Ia ibucic Por la falta de cobertura o por las Proveedor/ problemas del mercado Interrupcion del Aceptar el
GESTION provisién/distribucién | Conflictos caracteristicas del servicio Person para conseguir insumos o i ip 1 5 5 Aceptable | . P X
BIENESTAR DEL |de los bienes y prestado. ersonas en la variacion de precios  |S€"V!¢1° €sgo0.
PERSONAL servicios destinados al bruscos
personal, asi como el
otorgamiento de
préstamos Que los oferentes de la licitaciéon  |Entorno Que los proveedores pasen :cegigj;?cas/ Prevenir el
ha acuerden presupuestos o precios |(Potenciales presupuestos o presenten " riesgo,
Colusién e e Oferentes)! SierEs ea ts dretes Inter_rulpc|0n~del 2 10 20 Moderado i X
L ] servicio/ Dafio de L
venta al publico Proveedores |inflados institucion.
Imagen
Debido a la pandemia, las Cambios constantes en las .
. I . Prevenir el
e EE e SEENED Entorno/ reglamentaciones y con ello Interrupcion del riesgo
Prevaricato restricciones presupuestarias Personas en las condiciones de servicig 2 10 20 Moderado Protge Yer la X
varian con demasiada frecuencia ejecutar y contratar en el _— 9 .
. . institucion.
lo cual exige ajustes constantes Estado.
Ingreso de algun agente
Por el servicio prestado, los contaminante en el proceso
Contaminacién alimentos podrian contaminarse o |Proveedor/ de produccion del servicio [Dafios a la salud 1 5 5 N Aceptar el X
se puede generar hacinamiento en [Personas de comedor, de leche o de las personas p riesgo.
el uso del transporte. bien dentro de las unidades
de transporte.
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S ng:gizies Descripcion GeAr?:rl;?or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Las deficiencias de
L . Aceptar el
Que las proyecciones no coincidan |Entorno/ planificacion y los cambios Interrupcion del riesgo
Inexactitud proy! . . del entorno, generan . .p 2 5 10 Tolerable g . X
Elaborar y controlar el con las necesidades que surjan Personas cambios en las servicio Prevenir el
anteproyecto de necesidades riesgo.
presupuesto, borrador
Sub Proceso de PAC, documento
MA/2.4.1 marco de gestion, No enviar ntar con est Errores u omisiones en la Interruncion del Proteger la
GESTION borradores de las Incumplimiento d e ato co t? co esf oS Personas remision de estos errupeion de 1 10 10 Tolerable institucion, X
BIENESTAR DEL |EETT para la ocumentos en tiempo y forma documentos servicio Comparti.
PERSONAL adquisiciones de
bienes y servicios o
destinados al bienestar » Pérdidas Prevenir el
del personal. Que los potenciales oferentes u Se solicita presupuesto solo|econémicas/ q
L ) Entorno/ . riesgo,
Colusion oferentes envien presupuestos o Proveedores a empresas con las que Interrupcion del 2 10 20 Moderado Proteger la X
ofertas infladas solemos contratar servicio/ Dafio de rroteg "
institucion.
Imagen
Las deficiencias de Acetar el
Que | r iones n incidan |Entorno/ planificacion y los cambios Interrupcion del ri oo,
Inexactitud counelaassnpegg:%cagezs : Zor':n a Per:onc;s del entorno, generan se?v':gc on de 2 5 10 Tolerable P(i:ggﬁ'r ol X
: Qque sury cambios en las ict reven
necesidades 11esgo.
Contar con un ) Errores u omisiones en la » Aceptar el
presupuesto acorde a | ncumplimiento No enviar o contar con estos Personas remision de estos Interrupcion del 1 10 10 Tolerable ~ |noo92 X
las necesidades del documentos en tiempo y forma documentos servicio Prevenir el
sector riesgo.
LS Prevenir el
Que los potenciales oferentes u Entorno/ Se solicita presupuesto solo|econdémicas/ riesao
Colusion oferentes envien presupuestos o a empresas con las que Interrupcion del 2 10 20 Moderado 90, X
: Proveedores . . Proteger la
- ofertas infladas solemos contratar servicio/ Dafio de A
Actividad | institucion.
MA/2.4.1.1 magen
Gestion de
Contratos y Las deficiencias de Acentar el
Préstamos Que | r iones no coincidan |Entorno/ planificacion y los cambios Interrupcion del ri il
Inexactitud o adoe oo curam [ Boreons del entorno, generan ende 2 5 10 [Tolerable |5°°9% X
con las necesidades que surjan ersonas cambios en las servicio >revenir e
necesidades riesgo.
Que en el PAC
institucional se
visibilicen los llamados No enviar o contar con estos Errores u omisiones en la Interrupcion del Proteger la
requeridos por el Incumplimiento documentos en tiempo v forma Personas remision de estos servicig 1 10 10 Tolerable institucion, X
sector poy documentos Compartir.
Perdidas Prevenir el
Que los potenciales oferentes u Entorno/ Se solicita presupuesto solo|econdémicas/ i -
Colusion oferentes envien presupuestos o Proveedores a empresas con las que Interrupcion del 2 10 20 Moderado Protge 7er la X
ofertas infladas solemos contratar servicio/ Dafio de rroteg "
Imagen institucion.
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S ng:gizies Descripcion GeAr?:rl;?or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: SVEEE SJOE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Las deficiencias de
L . Aceptar el
Que las proyecciones no coincidan | Entorno/ planificacion y los cambios Interrupcion del riesgo
Inexactitud proy! . . del entorno, generan . .p 2 5 10 Tolerable g . X
Contar con un con las necesidades que surjan Personas . servicio Prevenir el
cambios en las .
documento marco para necesidades riesgo.
la gestion anual del
sector No enviar o contar con estos Errores u omisiones en la Interrupcion del Proteger la
Incumplimiento documentos en tiempo v forma Personas remision de estos servicig 1 10 10 Tolerable institucion, X
poy documentos Compartir.
- Falta de cumplimiento o Aceptar el
Incumplimiento ,';::2 doert(;o22:?(;3;8::;:'0;%3: Proveedor/ cumplimiento deficiente de |Interrupcion del 2 5 10 Tolerable riesgo, X
P d rpvi i:n de unif ‘rm ’ Personas los contratos por parte de  |servicio Prevenir el
© provision de unilormes los proveedores riesgo.
Falta de prevision del
tiempo excesivo que
Que los procesos de contratacion insume la burocracia del
no sean iniciados en tiempo y Proveedor/ Estado y las burocracias Interrupcion del Aceptar el
Demora forma, lo cual genera demora. Personas internas. También las servicig 1 5 5 Aceptable ries po X
También puede darse demora en demoras pueden deberse a go-
el servicio mismo. la falta de prevision de los
proveedores en el
Actividad cumplimiento del contrato.
MA/2.4.1.1
Gestién de Las deficiencias de Aceptar el
ICD;O'ntratos / De dat nl revision n |Personas/ planificacion y los cambios Interrupcion del ri oo,
réstamas Inexactitud e _a 08 ? as previsiones o e ersonas del entorno, generan © . upc on de 2 10 20 Moderado esgo,_ X
las ejecuciones de contrato Entorno . servicio Prevenir el
cambios en las .
necesidades 11esgo.
Falta de prevision o
Ejecucion de contratos Por la falta de cobertura o por las problemas del mercado .
en tiempo y forma Conflictos caracteristicas del servicio Erciveidor/ para conseguir insumos o Int;evriruipmon del 1 5 5 Aceptable fi\ceptar el X
prestado. ersonas en la variacion de precios servicio ©590-
bruscos
Que los oferentes de la licitacion  |Entorno Que los proveedores pasen eP:(;(:Igri?cas/ Aceptar el
L acuerden presupuestos o precios |(Potenciales presupuestos o presenten < riesgo,
Celllon mas caros que los precios de Oferentes)/ ofertas con los precios Inter'rulpC|on~del % i e HEEEEED Prevenir el X
L : servicio/ Dafio de .
venta al publico Proveedores |inflados riesgo.
Imagen
Debido a la pandemia, las Cambios constantes en las
. e . Aceptar el
reglamentaciones sanitarias y Entorno/ reglamentaciones y con ello Interrupcion del Hiesdo
Prevaricato restricciones presupuestarias en las condiciones de . .p 2 10 20 Moderado g S X
. X . Personas . servicio Prevenir el
varian con demasiada frecuencia ejecutar y contratar en el riesdo
lo cual exige ajustes constantes Estado. 90.
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IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:clr:::::_l Objetivo / Propésito S ng:gizies Descripcion G:r?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Ingreso de algun agente
Por el servicio prestado, los contaminante en el proceso
CerEmiEetn alimentos podrian contaminarse o |Proveedor/ de produccion del servicio |Dafios a la salud 1 5 5 e Aceptar el X
se puede generar hacinamiento en [Personas de comedor, de leche o de las personas P riesgo.
el uso del transporte. bien dentro de las unidades
de transporte.
Pueden haber médicos que Aceptar el
Actividad - otorgan presupuestos ., A
MA/2.4.1.1 Error Las solicitudes presentadas Personas falsificados o funcionarios Interlrgpmon del 2 5 10 Tolerable resgo. X
el pueden contener errores i servicio Prevenir el
Gestion de que falsifican para riesgo
Contratos y presentar.
Préstamos A
Préstamos
’ " Algunas solicitudes pueden no Aceptar el
gestionados en tiempo . )
y forma Incumplimiento estar del todo completas, sobre Personas El estado de salud de la Interrupcion del 2 5 10 Tolerable riesgo, X
todo si el estado de salud del persona recurrente servicio Prevenir el
recurrente, reviste gravedad. riesgo.
Aceptar el
. . . Necesidad urgente de Interrupcion del riesgo,
Soborno Con el objeto de priorizar pedidos |Personas obtener el préstamo servicio 2 5 10 Tolerable Prevenir el X
riesgo.
RESPONSABLE: Direccion de Gestion Empresarial - Asistencia al Personal NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 7 12 X
MACROPROCESO DE APOYO: Gestion de Contrataciones Publicas - MA/3
PROCESO: Gestion y Control de Procesos - MA/3.1
ii:s:::::g_l Objetivo / Propésito | Operacionas O;I::cgi:f\es Descripcion Agente Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacién I:Zts‘:’::s?: NIVELES DE
Cédigo Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION Generador (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO |MEDIO|BAJO
Los usuarios no cuentan
con un conocimiento
Error en el uso Error en el uso del sistema Personas profundo del Sistema Retraso en el inicio Prevenir
del Sistema informatico Sistema ' Informatico o de llamados 3 5 15 Moderado riesgo X
Informatico implementacion ’ g
desperfecto del mismo por
Sub proceso parte de agentes externos
MA/3.1.1 ngzlr:agr:t%ss ara inicio
GESTION DE de llamado ap
CONVOCATORIA Contratacié
S ofretacen Las dependencias Retraso en el inicio
Desconocimiento de los requisitos solicitantes no comprenden de llamados
- exigidos por la DNCP sobre la los criterios / requisitos para ! Prevenir
Desconocimiento . - Personas ) reparos en la 3 5 15 Moderado . X
documentacion / criterios para estudio de costos DNCP. protestas riesgo
llamados estimados en base a lo d Ytp t’
establecido por la DNCP productos no aptos
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NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Falta de recursos humanos
que puedan validar las P ir el
s . " - especificaciones técnicas, |Interrupcion del revenire
Remision de informacidn deficiente criterios de evaluacion para [servicio, perdida de nesgo;
Inexactitud polr_ ptarteta de la dependencia Personas PBC, y realizacion eficiente |imagen, perdida 2 10 20 Moderado :%o::eggr Ia. X
solicitante del estudio de costos econdémica (r;s : umr(:ln,
estimados en base a lo ompartir
establecido por la DNCP
Verificar los
documentos para inicio
de llamado a Falta de control de los Interruncion del Prevenir el
Contratacion Remision de informacioén erronea documentos remitidos por se?vi;gc oerdiZa de riesgo;
por parte de la dependencia Personas la dependencia solicitante ima en‘ perdida 2 10 20 Moderado  |Proteger la X
solicitante para el inicio de los ecogén;"c)a Institucion;
llamados a contratacion ! Compartir
E
Sub proceso rror
MA/3.1.1
CONVOCATORIA Preveniel
s Trafico de Obtener favores o tratamiento Entorno Influencia personal en Fg:';zgségoi’m agen 3 10 30 Importante ;?gtgeo;er Ia X
Influencias preferencial ambitos de gobierno perdi agen, P teger .
perdida econémica Institucion;
Compartir
Verificar las respuesta Interrupcion del
ala DNCP por . L . ) Proteger la
Fal f
observaciones a PBC, |Desacierto Error en la toma de decision Personas a t? dein ormacion serviclo, perd_lda de 1 10 10 Tolerable Institucion; X
N técnica asociada al caso imagen, perdida :
Carta de Invitacion, . Compartir
econdémica
Adendas y otros
Falta de algun tipo de
Realizar seguimiento sancion al incumplir el Aceptar el
al Comité de Tardanza en el cumplimiento de plazo establecido. riesgo;
Evaluacion para la Demora algo. Personas No existe objecion por parte Retraso 2 5 10 Tolerable prevenir el X
entrega de Informe de la DNCP por el riesgo
incumplimiento.
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IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S o:::‘ggzes Descripcion G:::r:t:m Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion ':2:':::8?: HIEEESIbE
Codigo M Rutinarias | NO Rutinarias | “ORRUPCION @ @ ®) (®) Y] ® © (10) a1 |ALTo|MEDIO|BAJO
Prevenir el
gzlflta\)Nsal;lea;dware, Defecto que puede presentarse en Falta de renovacion de Pérdida de riesgo;
implementacion un sistema informatico. Que Equipos equipos, falta de sistema informacion, 2 10 20 Moderado |Proteger la X
depSistemas impide su correcto funcionamiento informatico. pérdida de imagen. Institucion;
Compartir
Gestionar la
Sub broceso realizacion de las Falta de recursos humanos '
P convocatorias y o que puedan validar las Pérdida Prevenir el
MA/3.1 .’1 adjudicaciones Presentar datos o estimaciones especificaciones técnicas o econémica riesgo,
GESTION DE nacionales e Inexactitud equivocadas, incompletas o Personas complementarias por parte interru ciér’1 del 2 20 40 Importante |proteger la
CONVOCATORIA internacionales de las desfiguradas. de las dependencias servicig institucion,
S contrataciones requirent§§ dela ’ compartir
pUblicas contratacion
Falta de datos para el inicio Prevenir el
Tardanza en el cumplimiento de de los procesos de Interrupcion del Riesgo;
Demora algo P Personas contratacion por parte de  [servicio, pérdida de 2 10 20 Moderado |Proteger la X
90- las dependencias imagen. Institucion;
solicitantes. Compartir
Fallas Hardware Prevenir el
Software e ’ Defecto que puede presentarse en Falta de renovacion de Pérdida de Riesgo;
implementacion un sistema informatico que impide |Equipos equipos, falta de sistema informacion, 2 10 20 Moderado |Proteger la X
depSistemas su correcto funcionamiento informatico. pérdida de imagen. Institucion;
Gestionar el inicio de Compartir
llamado de las
Contrataciones
Gestionar inicio de Falta de recursos humanos
llamado, apertura, que puedan validar las . Prevenir el
Actividad MA/3.1 agjydigacién d? Igs Presentar datos o estimaciones especificaciones técnicas o epsgﬂlgriica riesgo;
ADMINISTRACIO |Licitaciones Publicas  |Inexactitud equivocadas, incompletas o Personas complementarias por parte | o 2 20 40 Importante |Proteger la
N DE Nacionales e desfiguradas. de las dependencias |nterrgp0|on del Institucion;
LICITACIONES |Internacionales segun requirentes de la servicio. Compartir
directrices contrataciéon
establecidas en la Ley
de Suministro y
Contrataciones
Publicas vigente. Falta de datos para el inicio Prevenir el
Tardanza en el cumplimiento de de los procesos de Interrupcion del Riesgo;
Demora alao p Personas contratacién por parte de servicio, pérdida de 2 10 20 Moderado |Proteger la X
90- las dependencias imagen. Institucion;
solicitantes. Compartir
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IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies 5 Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Gestionar inicio de
llamado, apertura, Fallas Hardware = Prevenir el
adjudicacion de las Software e ’ Defecto que puede presentarse en Falt_a de renovacion de Pérdida de Riesgo;
Licitaciones de Menor implementacién un sistema informatico. Que Equipos equipos, falta de sistema  |informacion, 2 10 20 Moderado |Proteger la X
Cuantia Nacionales e . impide su correcto funcionamiento informatico. pérdida de imagen. Institucion;
. . |de Sistemas )
Internacionales segun Compartir
directrices
establecidas en la Ley
de Sum|n|lstro Y Falta de recursos humanos
- Contrataciones - .
Actividad/3.1 Pablicas vigente que puedan validar las Pérdida Prevenir el
COMPRAS " : y Presentar datos o estimaciones especificaciones técnicas o . riesgo,
politicas, lineamientos ) ) - : economica,
DIRECTAS Y y Directrices Inexactitud equivocadas, incompletas o Personas complementarias por parte interrupcion del 2 20 40 Importante |Proteger la
PROGRAMADAS ; desfiguradas. de las dependencias . Institucion,
establecidas en la Ley requirentes de | servicio. c i
de Contrataciones equire es cla ompartr
. contratacion
Publicas
Falta de datos para el inicio Prevenir el
Tardanza en el cumplimiento de de los procesos de Interrupcion del Riesgo;
Demora algo Personas contratacion por parte de  [servicio, pérdida de 2 10 20 Moderado |Proteger la X
’ las dependencias imagen. Institucion;
solicitantes. Compartir
RESPONSABLE: Direccion Operativa de Contrataciones - Unidad de Gestién y Control de Procesos. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 11 23 X
PROCESO: Planificacion de Procesos - MA/3.2
il;:,is:::::: -I Objetivo / Propésito | Operaciones O;I::cgi:f\es Descripcion Agente LD EiSctos BiCE bl g IenEectol [Res ot e Resar 2cion I:Zts‘:’::s?: MYELES DE
Cédigo Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION Generador (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Monitorear la ejecucion
del Programa Anual de Proteger la
Contrataciones Omisioén Dejar de hacer el seguimiento Personas Falta de planificacion Perdida de imagen 1 20 20 Tolerable |Institucion; X
aprobado en cada Compartir
Ejercicio Fiscal
Sub Proceso Recibir y revisar las
MA/3.2.1 modificaciones del
PROGRAMACIO [PAC que sean
N necesarios de acuerdo
a lo establecido en el Presentar datos o estimaciones Aceptéf el
Articulo N° 14 numeral |Inexactitud equivocadas, incompletas o Persona Estimaciones mal hechas |Retraso 2 5 10 Tolerable g:\?;ir ol X
5 del Decreto desfiguradas. ries
. go
Reglamentario de la
Ley N°2.051/03 “De
Contrataciones
Publicas”
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COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: SVEEE SJOE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Controlar la
actualizacion en forma
permanente la base de
datos correspondiente
Sub Proceso a Petréleos
MA/3.2.1 Paraguayos o Proteger la
e (PETROPAR), enlo  |Omisién Dejar de hacer el seguimiento Persona Falta de planificacion Perdida de imagen 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
PROGRAMACIO p ;
N concerniente a las Compartir
tareas de la Unidad
vinculadas al Sistema
de Informacion de
Contrataciones
Publicas (SICP).
Defecto que puede presentarse en P ir el
I : i ; frfi revenir e
I&olglrjapr\ICadapf_ro_lt)_acwnI galfltas Hardware, !aflmplgtmentamon de tf_lstgmlas St Falta de renovacion de _P(fardlda de Riesgo:
e ( eulnl ivoyla . oftware e 3 informaticos (por ca}m !o e leyes, [Sis gma, equipos, falta de sistema mlormamon., 2 10 20 Moderado |Proteger la X
comunicacién del implementacion reglamentos). Que impide su Equipos informatico pérdida de imagen. Institucion:
mismo a la DNCP. de Sistemas correcto funcionamiento, sistemas ’ Retraso c i '
Sub Proceso ajenos a PETROPAR ompartir
MA/3.2.1
PROGRAMACIO
N
Gestion y
comunicacion de Falta de la correcta Pérdida Prevenir el
inicio, adjudicacion, no realizar aquello a que se esté estimacion de los costos de ccondmica Riesgo;
reprogramacion de Incumplimiento obligado q a Personas los bienes y servicios del interr c'ér’1 del 2 20 40 Importante |Proteger la
llamados del PAC, '9 PAC por las dependencias ! .u.p ! Institucion;
contratos y sus solicitantes. servicio. Compartir
modificaciones
Falta de datos para inicio
Ser nexo entre las de los procesos de Prevenir el
secciones y la . contratacion por parte de Interrupcion del Riesgo;
Direccion de la DOC  |Demora ;arganza en el cumplimiento de Personas las dependencias servicio, pérdida de 2 10 20 Moderado |Proteger la X
para subsanar errores 9o solicitantes de la imagen. Institucion;
Sub Proceso en los pedidos de las contratacion Compartir
MA/3.2.1 Gerencias
PROGRAMACIO [
N (especificaciones .
técnicas, estudio de Falta de mecanismos Sanciones, pérdida :,reven" d
los costos estimados, ) Emitir documentos contrarios a la legales y transparentes et ’ ; IEsteye
pliego de bases y Prevaricato Ley Personas para el proceso de de |m’ag_en, perdida 2 10 20 Moderado ProFege_zf Ie-a X
condiciones, etc.) contratacién econdmica Institucion;
T Compartir
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: SEE S
. 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo 0 Rutinarias NO Rutinarias el UIHE el @) (4) (5) (6) ) (8) () iy (11) e MEDID BRI
Realizar el control de . Falta de datos o datos Retraso en el inicio Prevenir el
R No se realiza el control adecuado ) L de llamados, Riesgo;
las documentaciones - X erréneos, desconocimiento
i~ Incumplimiento de las documentos necesarios Personas K reparos en la 2 10 20 Moderado |Proteger la X
remitidas por las L del proceso, informes Lo
diferentes Gerencias para el inicio de llamados técnicos deficientes DNCP, protestas, Institucion;
Actividad ’ productos no aptos Compartir
MA/3.2.1.1
PROGRAMACIO
NY
EVALUACION DE
ADQUISICIONES Reprogramacion, b ir el
El Proarama anual de Falta de datos o datos atraso en la ereven!r e
Realizar el PAC . gran - erroneos, desconocimiento |presentacion, 16sgo;
. Inexactitud Contrataciones no coincide con lo |Personas . 2 10 20 Moderado |Proteger la X
definitivo requerido del proceso, informes llamados Institucion:
técnicos deficientes innecesarios, Compartir
duplicaciones
Variaciones en el precio relativo de Prevenir el
. ” las monedas o del precio de la Desajuste de la economia, |Reprogramacion, Riesgo;
S:f?:i?i?/;el PAC igjscgu:emgz:;io moneda del pais, expresado en Entorno inflacion, inestabilidad interrupcion del 2 10 20 Moderado |Proteger la X
términos de la moneda de otro econémica. servicio Institucion;
pais. Compartir
Retraso en la activacion por Prevenir el
Activar los codigos de problemas en sistema o Sistema Sistema Informético con Riesgo;
Actividad contratacion en el Fallas Software implementaciones de sistemas no Equi Os’ problemas para la carga de |Retrasos 2 10 20 Moderado |Proteger la X
MA/3.2.1.1 SIAF correspondientes a PETROPAR | =3P datos Institucion;
PROGRAMACIO como DNCP, MEF etc. Compartir
NY
EVALUACION DE
ADQUISICIONES
Las reprogramaciones no abarcan Falta de Planificacion. Generar mas ;reve”ir ol
Inexactitud las necesidades reales. Personas, Desconocimiento de la reprogramaciones 2 10 20 Moderado P:fsoér la X
Diferencia de montos entre lo entorno, necesidad o informacién y duplicacion de Institugcic')n'
Realizar las previsto y el monto a reprogramar sobre el precio referencial |trabajos Compamr'
reprogramaciones al
PAC definitivo.
Atraso en la provision de ;_re"e”" el
izacio datos, d t L iesgo;
Demora Tardanza en la formalizacion de Entorno atos, documentos Demora en el inicio 2 10 20 Moderado |Proteger la X
documentos requeridos, firma de de llamados Institucion:
autoridades Compartir

Pagina 84 de 124



 Petropar 333

Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Atraso en la Proteger la
Tardanza en el cumplimiento de Falta de planificacion o elaboracién de I
Demora algo. Persona sobrecarga de trabajo PBC / Carta de L 10 10 Tolerable gs::;zgi:’ X
Obtener el certificado Invitacion
de disponibilidad Prevenir el
presupuestaria Equivocacion o error en la Falta de planificacion y Lnr;ﬁﬁff!ﬁggagi de Riesgo;
Desacierto planificacion de llamados o Persona traslado de saldos de disponibilidad 2 10 20 Moderado |Proteger la X
Actividad necesidades presupuestarias periodos anteriores P tari Institucion;
ctivida: presupuestaria Compartir
MA/3.2.1.1
PROGRAMACIO ” Prevenir el
NY Comunicar a la DNCP Tardanza en el cumplimiento de glt\)l?;vag:'on dete Riesgo;
EVALUACION DE |las modificaciones a |Demora P Persona Falta de planificacion . por 2 10 20 Moderado |Proteger la X
algo. incumplimiento de AP
ADQUISICIONES |los contratos L Institucion;
comunicacion Compartir
. Proteger la
Realizar los traslados |Omisién No lreallzar elltraslado de saldo del Persona Falta de administracion Retraso de 1 20 20 Moderado |Institucion; X
de saldos y las periodo anterior procesos Compartir
ampliaciones de los
codigos de f ; . Proteger la
contratacion. Inexactitud D_|ferer?c!sla entre monto solicitado y Persona Falta de control Retraso de 1 20 20 Moderado |Institucion; X
disponibilidad procesos c )
ompartir
Prevenir el
. s Reparos, Riesgo;
Dupl >
Inexactitud Datos no coinciden con los Personas uplicacion de da_tos, observaciones, 2 10 20 Moderado |Proteger la X
antecedentes errores involuntarios IO
. L retrasos Institucion;
Comunicar el inicio de Compartir
las contrataciones a la P ir el
DNCP Atraso en la provision de Rreven!r e
Demora Tardanza en la carga de datos en |Personas, datos, documentos Demora en el inicio 2 10 20 Moderado plifgoér a X
la DNCP equipo requeridos, firma de de llamados Institugcio’n'
autoridades Compartir,
Actividad ;
MA/3.2.1.2 Comunicar las Atraso en la provision de gl_revenlr el
R L. dat d t iesgo;
SEGUIMIENTO Y adenda.s y las Demora Atraso en la consecucion del Personas, a os,. ocurf\jen 0s Demora en el inicio 2 10 20 Moderado |Proteger la X
COORDINACION |aclaraciones del PBC llamado entorno requeridos, firma de de llamados Institucion:
DE ala DNCP. autoridades Compamr’
ADQUISICIONES i
Cqmqmcqr las . Datos no coinciden con los Personas, Duplicacion de datos, Reparos,. Pm?eg?r, la
adjudicaciones a la Inexactitud tecedent f errores involuntarios observaciones, 1 10 10 Moderado |Institucion; X
DNCP antecedentes entorno retrasos Compartir
. s Prevenir el
((j)orl'nunlc’:z'r la e31|3|on P Atraso en la provision de Demora, Riesgo;
e :)stco_ llgosl e Demora Atraso en la comunicacion etrsonas, datos para conocimiento de |desconocimiento 2 10 20 Moderado |Proteger la X
C?f” ra aC'OG“ alas entorno las gerencias de informacion Institucion;
diferentes Gerencias. Compartir
RESPONSABLE: Direccion Operativa de Contrataciones - Unidad de Planificacion de Procesos NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 12 19 X
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR
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COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
PROCESO: Verificacion de Ejecucion de Contratos y Garantias. - MA/3.3
Revision y puesta a Dat incident | Personas, Desatencion, datos Daio de | Aceptar el
consideracién de los | nexactitud atos no coincidentes con los equipos, incorrectos, error Danodea 2 5 10 Tolerable 'r:l’esgo,' | X
proyectos de antecedentes entorno involuntario informacion revenir
contratos, adendas, riesgo
resoluciones de
autop;acpn, Demora, atraso en
modificacion la firma de
contractual, rescision documentos
de contrato, L Falta de presentacion de Personas, Desinterés, falta de ejecucion tardia de Proteger la
notificaciones Incumplimiento documentos de actores entorno conocimiento bienes o Servicios 1 10 10 Moderado |Institucion; X
relacionadas al intervinientes en el proceso objetos de Compartir
contrato, suspension, contratos o
modificacién unilateral. adendas
Prevenir el
Controlar el P Riesgo;
” D to del ;
Sub proceso cumplimiento en la Demora Atraso en la presentacion Persona preosc(;%ri];(i::r:tfnd(;;;terés Demora 2 10 20 Moderado |Proteger la X
MA/3.3.1 presentacion y ’ Institucion;
CON'.I'IiATOS y |eiecucion de las Compartir
GARANTIAS garantias conforme a Falla de los medios
plazos establecidos Incumplimiento falta de presentacion o falta de :e;?o:sa ’ informaticos utilizados para Sanciones 1 20 20 Moderado :Dnrs(ﬁ?ugc?or’rlf1 X
enel PBC P solicitud de polizas o endosos equipos, la solicitud, falta de n
instalaciones conocimiento Compartir
Revisar los contratos
elaborados conforme a Datos erréneos no coincidentes a Falta de atencion. error en Aceptar el
lo establecido en Inexactitud los datos or|g|naqo§ en el Pliego Perlsonas, la provision de datos, fjano a Ia.‘, 2 5 10 Tolerable |11€S90: X
Modelo de Contrato de de Bases y Condiciones o carta equipo, entorno desinterés informacion Prevenir el
Pliego de Bases y invitacion riesgo
Condiciones.
Falta de sistemas
informéticos que permitan Pérdida Prevenir el
Administrar los No realizar aquello a sta  |Equipos el eficaz control de las conéomica Riesgo;
tmtl rar Incumplimiento ;;I.re d'Z raqueloaque se e . q;uf)o N garantias relacionadas a los fatono 'ca, del 2 20 40 Importante |Proteger la
contratos a su cargo. obligado instalaciones | & atos, asi como los interrupcion del Institucion;
vencimientos de los servicio. Compartir
contratos.
) ) Falta de informacién y de  |Perdida Proteger la
Informar la ejecucion Irregularidades :g:g;;gfglifgaellesoﬂ?r;?:rte e Persona control en la ejecucién de  |economica, 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
fAUA%P;O;:e'SO contractual en base a : contratos perdida de imagen Compartir
CON:rﬁATOS v la informacién de los
GARANTIAS Administradores de La informacién brindada por el Busqueda del beneficio Pérdida Proteger la
Contrato. Falsedad Administrador del contrato, Persona propio por parte del econdmica, 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
consigna una falsedad. administrador. perdida de imagen Compartir
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IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies 5 Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Remitir copias de los
contratos, adendas,
Sub proceso quificaciones
MA/3.3.1 unlla_tgrales, Tardanza en la recepcion de Personas, Falla de equipos, falla de Interrupcién del P“’FeQ‘?T I?
CONTRATOS Y rescisiones y otros al |Demora documentos entqrno, sistemas informaticos servicio 1 10 10 Tolerable Instltuuoln, X
GARANTIAS Departame_nto de equipos Compartir
Programacion para su
comunicacion a la
DNCP
P Desinterés,
Incumplimiento No elaborar los contrato y/o ej{lissg:& desconocimiento de los Interrupcion de 1 20 20 Tolerable :s(ﬁ?ugc?éf X
Elab | t suscribir los mismos ’ procedimientos y leyes, servicios c i ’
aborar los proyectos entorno ) ompartir
desconfianza
de contratos y sus
modificaciones en Desinterés, Prevenir el
base a la Ley 2051/03 Tardanza en la confeccion y/o Personas, desconocimiento de los Interrupcion de riesgo, X
adjudicacion, datos del |[Demora suscripcion del Contrato equipos, procedimientos y leyes, servicios 2 10 20 Moderado f’”’t?fg‘?f I?
Actividad llamado, oferta entorno desconfianza gsr:ngﬁi:’
MA/3.3.1.1 presentada y
SEGUIMIENTO |normativa vigente. El proyecto presentado contiene  |Personas, Desatencion, datos Dafio de | )
DE CONTRATOS Inexactitud datos que no coinciden con los equipos, incorrectos, error Dano de fa 3 5 15 Moderado |Prevenirel X
documentos de los cuales deriva |entorno involuntario informacion riesgo
Confeccionar las Presentacion tardia de
order_1e_s de suministro Atraso en la entrega de las Per§onas, documentos, falta de _ Interrupcion de Aceptar el
a solicitud de los Demora L equipos, personal, falta de equipos, L 1 5 5 Tolerable | . X
administradores del ordenes de suministro. entorno falta de comunicacion con | STvicios riesgo
contrato. proveedores
Controlar, Archivar y
resguardar las Prevenir el
garantias de fiel No llevar el registro, ni conservar riesgo;
cumplimiento de Incumplimiento las garantias de fiel cumplimiento |Personas Desinterés Sanciones 2 20 40 Importante |Proteger la
contrato originales en de Contrato Institucion;
sus diferentes Compartir
modalidades.
o . Sanciones,
Actividad (I}eallza_r los ;(eroyectos No elaborar documentos ni cumplir D imiento del Pérdidas Proteger la
MA/3.3.1.1 € rescision de Incumplimiento los pasos necesarios para Personas esc%r?oqm;endo .et . economicas, 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
SEGUIMIENTO Zonyre‘:to por 'fff“es rescindir un contrato procedimiento, desinteres interrupcion de Compartir
DE GARANTIAS |d€ interes publico. servicios
Presentar a
consideracion la Prevenir el
ejecucion de las No penar la falta de ejecucion total Desconocimiento del riesgo;
garantias cuando el Incumplimiento del contrato por causas impotables |Personas L . . Pérdida econdmica 2 10 20 Moderado |Proteger la X
X . procedimiento, desinterés Lo
proveedor o contratista al Proveedor / Contratista Institucion;
no cumpla con sus Compartir
obligaciones.
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COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S ng:gizies Descripcion GeAr?:rl;?or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo M Rutinarias | NO Rutinarias | CORRUPCION A3) e (5) (6) 0} (®) (9) (10) (11) _|ALTO|MEDIO|BAJO
Decepcionar, registrar
Sub proceso la cc_)rresp’ondenma de F"revenir el
la Direccién y su Atraso en la entrega de la .. .. riesgo;
MA/3.4 osterior distribucion  |Demora correspondencia a los distintos Persona Volumen de documentacién Interrupcion de 2 10 20 Moderado |Proteger la X
REGISTRO DE P . p recepcionada y saliente servicios reger -
PROCESOS de los mismos a los sectores. Institucion;
distintos sectores de la Compartir
DOC.
RESPONSABLE: Direccion Operativa de Contrataciones - Unidad de Verificacion de Ejecucién NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 1 17 X
MACROPROCESO DE APOYO: Gestion de Ingenieria e Infraestructura - MA/4
PROCESO: Mantenimiento de Equipos Industriales y Supervision de Obras - MA/4.1
Riesgos i NIVELES DE
il;:s:g:(j:: -I Objetivo / Propésito | Operaciones Operacgiones Descripcion Agente e aaatls St Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion I\:KZ:I[:’::S?:
Cédigo Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION Generador (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
PLANTA VILLA ELISA
Evitary
. Prevenir el
Lesiones o riesao
. fallecimientos, 90,
Personas Imprudencia del personal y ordida proteger la
Accidentes. Suceso imprevisto. R —— ’ por falta de mantenimiento Zconémica 2 20 40 Importante. |Institucién,
quipos. de las herramientas. ) s compartir el
interrupcion del riesao/
Velar por el servicio. lesg
mantenimiento polizas de
adecuado de seguros.
maquinarias y equipos
dinamicos de los Prot |
Sub distintos sectores de Personas Falta de insumos para Interrupcion del Inrsotifugc(ia(;na
ub proceso iaids ; Enanid ) ,
MA/A 1 Petropar. Omision. Dejar de hacer la verificacion. entorno. realizar el mantenimiento. |servicio. 1 10 20 Tolerable. compartir el X
GESTION riesgo.
MANTENIMIENT
OCIVILY Proteger la
MECANICO . Personas, Falta de herramientas, Interrupcion del Institucion,
Demora. Tardanza en el cumplimiento. Herramientas. |repuestos y personal. servicio. 2 10 20 Tolerable. compartir el X
riesgo.
Evitar y
Velar por el Prevenir el
mantenimiento riesgo,
correctivo de las Personas Imprudencia del personal y Interruncion del proteger la
instalaciones Falta de insumos Suceso imprevisto. 6aUIDOS ’ por falta deterioro de las servicig 2 20 40 Importante. |Institucién,
industriales en general quIpos. instalaciones. ’ compartir el
de la Planta Petropar riesgo/
Villa Elisa. polizas de
seguros.
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iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: SVEEE SJOE
" 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
C'am’b.|os AI.ter’a.c,lon en las condiciones Clima adverso. |Lluvia. Interlrulpcmn del 1 10 20 Aceptable. Aceptar el X
climaticos. climaticas. servicio. riesgo.
! - ) Licencias, enfermedad, Interrupcién del Aceptar el
Ausentismo. No asistir al trabajo. Personas. falta de personal. servicio. 1 10 20 Aceptable. riesgo. X
Sub proceso Velar por el Ewtary |
MA/4.1.1 mantenimiento predial Dafio d ) prevenir e
GESTION y edilicio de las imprudencia del personal ar(‘;.’d © equipo, ”estg"' |
MANTENIMIENT |instalaciones de Planta _ g Personas e prudencia det personaly |perdida proteger 'a
A - Incendio. Destruccion y quema. ) : malas condiciones de las  |econdmica, 3 20 60 Inaceptable. |Institucion,
OCIVILY Villa Elisa, Calera Cue instalaciones. instalacion int ion del Hir ol
MECANICO y Oficina Central stalaciones. interrupcion de compartire
trabajo. riesgo/
polizas de
seguros.
Deterioro. Al_ter’aplon en las condiciones Clima adverso. |Lluvia. Interqupmon del 1 10 20 Aceptable. Aceptar el X
climaticas. servicio. riesgo.
Mantener en buenas
condiciones las areas
verdes de los predios ) - ) Licencias, enfermedad, Interrupcion del Aceptar el
de Planta Villa Elisa, Ausentismo. No asistir al trabajo. Personas. falta de personal. servicio. 1 10 20 Aceptable. riesgo. X
Calera Cue.
Evitar y
prevenir el
Dafio de equipo, riesgo,
Imprudencia del personal y |perdida proteger la
Incendio. Destruccion y quema. Personas. malas condiciones de las  |econdmica, 3 20 60 Inaceptable. |Institucion,
instalaciones. interrupcion del compartir el
trabajo. riesgo/
polizas de
seguros.
Actividad Prevenir el
MA/4.1.1.1 riesgo,
MANTENIMIENT . Herramientas y |Obsolencia de los equipos y|Interrupcion del proteger la
OCIVILY Dirigir y coordinar la Deterioro. Mal estado. equipos. herramientas. servicio. 2 10 20 Moderado. Institucion, X
PREDIAL realizacion de obras de compartir el
menor porte de riesgo.
mantenimiento de las Cambi Alt .. | dici Int ion del Acentar el
instalaciones edilicias. |3MP!0S reracion en fas condiclones Clima adverso. |Lluvia e inundacisn nterrupcion de 1 10 20  |Aceptable. |/ cePtare X
climaticos. climaticas. servicio riesgo.
Prevenir el
Lesiones o riesgo,
Person Imprudencia del personal fallsi:émentos, f:otti?g?r, Ina
Accidentes. Suceso imprevisto. e .so as, ocasionado generalmente pe ’a . 2 20 40 Importante. s UC(.) ’
equipos. por la edad econdmica, compartir el
’ interrupcion del riesgo/
servicio. polizas de
seguros.
. - ) Licencias, enfermedad, Interrupcion del Aceptar el
Ausentismo. No asistir al trabajo. Personas. falta de personal. servicio. 1 10 10 Aceptable. riesgo. X
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iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S o':::‘ggzes Descripcion G:::r:t:m Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion ':2:':::8?: HIEEESIbE
" 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Evitary
Prevenir el
Dafio de equipo, riesgo,
Dirigir v coordinar las Personas e Imprudencia del personal y |perdida proteger la
ary Incendio. Destruccion y quema. . : malas condiciones de las  |econdmica, 3 20 60 Inaceptable. |Institucion,
tareas para el buen instalaciones. |. . N 9 X
- instalaciones interrupcion del compartir el
Actividad estado de las trabaio riesqo/
MA/4.1.1.2 instalaciones, jo. ,"g d
MANTENIMIENT |desarrollando tareas e e
O INDUSTRIAL  |de mantenimiento P oy — I
industrial en las revenire
Plantas de Villa Elisa. Herramientas y |Obsolencia de los equipos y|Interrupcion del gfostiger la
Deterioro. Mal estado. equipos. herramientas. servicio 2 10 20 Moderado. Institucion, 2
compartir el
riesgo.
Realiz?r trabajlos Falta de mantenimiento de
correctivos en las . i ; A otri ;<
. . _— Descarga y corte de energia . las instalaciones eléctricas |Interrupcion del Aceptar el
|nstala0|ones~de’ Cortocircuitos. eléctrica. Instalaciones. y manipulacién errénea del [servicio. ! 10 20 Moderado. riesgo. X
Actividad _tanques y cafierias personal a cargo.
involucradas en las
MA/4.1.1.3 raciones de plant
OPERACION | PReieliones o b
s Interrupcion del riesgo,
gABRICACIONE para modificaciones e Repuestos e Falta de provision de servici‘c: dafio de protgeger la
intervenciones de las |Demora. Tardanza en el cumplimiento. X herramientas, equipos de | ’ . 2 20 40 Importante. N
! ) insumos. trabajo y de personal imagen, perdida Institucion,
instalaciones econdmica. compartir el
industriales de la riesgo
Planta Villa Elisa.
Evitar y
Lesiones o Prevenir el
. fallecimientos, riesgo,
Person Imprudencia del personal y rdid proteger la
Accidentes. Suceso imprevisto. e:uis;osasy por deterioro de las zioné?nica 2 20 40 Importante. |Institucion,
herramientas interrupcion del gompartlr el
servicio riesgo/
- ’ polizas de
':/ICAtI/YlKia? 4 Realizar trabajos de SEQUIos.
MANTENIMIENT mar?tenlmlento de F"revenir el
ODE vehlculos& bombas y riesgo,
motores de equipos Falta de herramientas y Interrupcion del roteger la
VEHICULOS Y . imi i P proteger
BOMBAS propiedad de Petropar. Demora. Tardanza en el cumplimiento. Herramientas. repuestos. servicio. 2 10 10 Tolerable. Institucion, X
compartir el
riesgo.
Desinterés en realizar la Interrupcién del Prot I
s . o verificacion de los servicio, sancion, ro‘egell" a
Omision. Dejar de hacer la verificacion. Personas. . R 1 10 20 Tolerable. Institucion, X
transportes y equipos lesiones o i
viales. fallecimientos. compartlr.
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EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
Codigo M Rutinarias | NO Rutinarias | “ORRUPCION @ @ ®) (®) Y] ® © (10) a1 |ALTo|MEDIO|BAJO
Proteger la
- Falta de insumos y Interrupcion del Institucion,
Demora. Tardanza en el cumplimiento. Insumos. o 1 10 20 Tolerable. X X
personal. servicio. compartir el
riesgo.
Actividad Precautelar el buen
MA/4.1.1.5 estado de las Licencias, enfermedad Interrupcid
) . I : ot . ) ) pcion del Aceptar el
MANTENIMIENT |nstal§0|0nes_ed|IICIas Ausentismo. No asistir al trabajo. Personas. falta de personal servicio. 1 10 20 Aceptable. iesgo. X
O DE OFICINA |de la instalaciones de
CENTRAL la Oficina Central. -
Lesiones o
fallecimientos, Proteger la
Accidentes. Suceso imprevisto. Per§onas, Deterioro de herramientas. perdu’ja . 1 20 40 Importante. Instltucpn,
equipos. econdmica, compartir el
interrupcion del riesgo.
servicio.
” Personas, L . .
Sub proceso ) Demora. Envi6 de documentos. Falta de coordinacion. Sanciones. 2 10 20 Moderado. [Sanciones. X
MA/4.1.2 Realizar (ZI proy_eﬁto de entorno.
nuevas obras civiles
ggglkogo?fo segun las necesidades
DE OBRAS de la empresa Fallas de Impide buen funcionamiento Equipos Mala calidad. Perdida de tiempo 1 10 20 Aceptable Aceptar el X
Hardware ’ ’ ’ " |riesgo.
Administrar contratos Perdida de tiempo Prevenir el
de ejecucion de obras |Conflicto. Elaboracién de documentos. Personas. Falta de coordinacion. dinero p 2 10 20 Moderado. riesgo X
civiles. Y ’ 90-
Actividad
MA/4.1.2.1
ADMINISTRACIO |Realizar planillas de . . .
N DE computos métricos de |Controversia. Elaboracién de documentos. Personas. Falta de coordinacion. Piirg:jrz de tiempo 2 10 20 Moderado. ﬁ;zvinlr el X
PROYECTOS DE |nuevas obras civiles. Y ’ 90-
OBRAS
Elaborar planos y Incumplimiento Obra inconclusa
disefios de obras a ser P Empresa, equipo. Personas. Abandono de obra. y 3 20 60 Inaceptable. |Sanciones
. de contrato. multa
ejecutadas.
Ejercer como fiscal de Perdida de tiempo Prevenir el
obra de contratos de | Conflicto. Elaboracién de documentos. Personas. Falta de coordinacion. ) p 2 10 20 Moderado. | . X
L y dinero. riesgo.
Actividad obras civiles.
MA/4.1.2.2 -
SUPERVISION | Verificar el
DE OBRAS cumplimiento cabal de . .
los detalles del PBC y Incumplimiento Empresa, equipo Personas. Abandono de obra. Obra inconclusa y 3 20 60 Inaceptable. |Sanciones.
de contrato. multa.
contrato de obras
civiles.
RESPONSABLE: Gerencia de Mantenimiento de Planta Villa Elisa. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 14 30 X
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
. 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
PLANTA MAURICIO JOSE TROCHE
Lesiones o Evitar
. . fallecimientos, y
P Deterioro y obsolencia de ardid prevenir el
. . . er;onas, maquinarias, mala per |’a‘ riesgo,
Accidente Suceso imprevisto. equipos y . " economica, 3 20 60 Inaceptable
s manipulacién de los ) ) proteger la
magquinarias. . interrupcion del ISP
Controlar e equipos. . ~ institucion,
) - servicio y dafios de .
Sub proceso inspeccionar las bienes compartir.
MA/4.1.3 magquinarias o piezas - B rol
GESTIONDE |criticas de la planta ri;z‘éi"" e
MANTENIMIENT |industrial durante su Cambios Alteraciones en las condiciones . . Interrupcion del ’
O (MAURICIO |funcionamiento y climaticos climaticas. Clima adverso _[Lluvias, tormentas servicio. 2 10 20 Moderado .p”’tt.fg‘?'f la 2
JOSE TROCHE  |posterior e
mantenimiento. compa - Ir.
Prevenir el
.. riesgo,
Ausentismo No asistir al trabajo Personas Licencias y enfermedades. Isrgrevrir;gmon del 2 10 20 Moderado |proteger la X
institucion,
compartir.
Lesiones o Evitar
. . fallecimientos, M
Deterioro y obsolencia de o prevenir el
Personas, L | pérdida .
Accidentes Suceso imprevisto equipos y maqlumang’s, maia economica 3 20 60 Inaceptable resgo,
’ I manipulacion de los int s del proteger la
magquinarias. equipos eléctricos n erlrulpmon _e institucion,
servicio y dafios de .
bienes. compartir.
Actividad antr_olar los equipos - .
MA/4.1.3.1 elegtrloq§ para la Interrupcion del Evitary
MANTENIMIENT realizacion de Falta de mantenimiento de |servicio, dafios de prevenir el
cableados, o ) las instalaciones eléctricas |los equipos, dafios riesgo
O ELECTRICO - ) ,
(MAURIGIO rebobinados y Cortocircuitos Instalaciones. y manipulacion errénea del |econémicos y 3 20 60 Inaceptable proteger la
- funcionamiento en personal a cargo. lesiones o institucion,
JOSE TROCHE) general. Descarga y corte de energia fallecimientos. compartir.
eléctrica.
P irel
Deteri Mal estado de los equipos y Equi Malas condiciones de los Inter.rqpci(;')n~de|d 2 10 20 Moderad ri;\g/;?lr ° X
eterioro. materiales. quipos equipos y materiales. z_erwcslo, anos de 0derado Iproteger Ia
1enes. institucion,
compartir.
Actividad Realizar trabajos de P ir el
MA/4.1.3.2 torneria, prensado, Falta de mantenimiento de rigz\glgimr e
OPERACION DE |plegado, cortadura, - Descarga y corte de energia . las instalaciones eléctricas |Interrupcion del '
TALLER creep, ensayos no Cortocircuitos eléctrica. Instalaciones. y manipulacion errénea del |servicio 2 10 20 Moderado .prott.?ge.r’ la X
METALURGICO |destructivos y personal a cargo. inst ucrlgn,
(MAURICIO distributivos en las compartir.
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: SVEEE SJOE
" 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
JOSE TROCHE) |piezas durante su
desmontaje, montaje i
proceso dJe ey Tard | limiento a | R " Falta de provision de Int ion del P_revenlr el
duccid Demora ar anz_a en el cumplimiento a fa . epueslos e herramientas y equipos de n erlrulpcmn e 3 5 15 Moderado |"©S99: X
produccion. tarea asignada insumos. trabajo servicio proteger la
’ institucion,
compartir.
Prevenir el
.. riesgo,
Ausentismo No asistir al trabajo Personas Licencias y enfermedades. Isrgrevrir;gmon del 2 10 20 Moderado |proteger la X
institucion,
compartir.
Falta de mantenimiento de II:;es\é(e)nlr el
Cortocircuitos De’scgrga y corte de energia Instalaciones. las |n§taI?C|9[1es ellectnc;sI Interlrulpmon del 2 10 20 Moderado |proteger la X
Inspeccionar piezas eléctrica. y manipulacion errénea del |servicio institucion
Actividad metalicas con personal a cargo. compartir.
MA/4.1 .3.3’ desgastes o roturas y
OPERACION DE |reemplazar por medio Falta de provision de » )
SOLDADURA  |de adicién por Demora Tardanza en el cumplimiento Repuestos € iysumos como electrodos, | MterTupcion del 3 5 15 Moderado | cVeni el X
(MAURICIO soldadura evitando insumos. herramientas, equipos. servicio en el area riesgo.
JOSE TROCHE) |futuras fisuras,
desgastes o pérdidas.
Ausentismo No asistir al trabajo Personas Licencias y enfermedades. Interlrulpmon d?' 2 10 20 Moderado F.’revemr el X
servicio en el area riesgo.
Interrupcién del
Fallas de h Equipos Fallas en los equipos servicio en el Prevenir el
hardware. Defectos en los equipos. informaticos. informaticas sector de destileria, 2 20 40 Importante riesgo.
Actividad Controlar y puesta en paro de planta.
MA/4.1.3.4. marcha de los P irel
AUTOMATIZACI |sistemas de software y Desgaste y falta de Interrupcién de _revenir @
ONE hardware en el manejo Deteri Mal estado de los inst t Instrumentos y |mantenimiento de los proceso de 1 20 20 Moderad nestgo, | X
INSTRUMENTAC |de los paneles/PLCs eterioro. al estado de los Instrumentos. equipos. compresores de aire y otros | produccién de la oderado _prot_?ge_r’ a
ION (MAURICIO |durante el proceso de equipos del area planta. insti uc:?.”’
JOSE TROCHE) |produccién. compartir.
L. Proteger la
Ausentismo No asistir al trabajo Personas. Licencias y enfermedades. Isnet;evriréjigmon del 1 10 10 Tolerable [institucion, X
compartir.
Prevenir el
) - . . . Interrupcion del riesgo,
Ausentismo No asistir al trabajo Personas. Licencias y enfermedades. servicio 2 10 20 Moderado |proteger la X
institucion,
compartir.
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iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: SVEEE SJOE
. 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Actividad Disefiar, construir y Prevenir el
MA/4.1.3.5. controlar las riesgo
MANTENIMIENT |refacciones 0 mejorar Qanjlyos AI_ter’aleones en las condiciones Clima adverso |Lluvias y tormentas Interlrulpcmn del 2 10 20 Moderado |proteger la X
O CIVIL en el mantenimiento climaticos climaticas. servicio institucion
(MAURICIO civil de la planta com artiry
JOSE TROCHE) |industrial. partir.
Falta de provision de las E;z\éimr ol
Tardanza en el cumplimiento de la |Repuestos y herramientas como , Interrupcion del ’
Demora actividad designada herramientas. |machetes, azadas, palas, |[servicio 2 10 20 Moderado %r;)tt_tteggré:]a 2
carretilla y mescladora institucton,
compartir.
Lesiones/o
fallecimientos,
. ) ) Personas y Imprudencia del conductor, |pérdida Prevenir el
Accidentes Suceso imprevisto. equipos. fallas mecanicas. econémica, 2 20 40 Importante iesgo.
interrupcion del
Gestionar que los servicio.
moviles y maquinarias ’
de la empresa estén Utilizar de forma indebida . . Prevenir el
- ) . ) ) Dafio de imagen, ;
en éptimas Peculado Uso indebido de los bienes del Personas, para cuestiones srdida 2 10 20 riesgo, X
condiciones para su estado. entorno. particulares y con influencia P nomi Prot.ege.rl la
utilizacion en de terceros. economica. institucion,
funcionamiento de la Moderado |compartir.
planta.
Sub proceso Interrupcion del Prevenir el
MA/41.3 APOYO Incumplimiento. No dl_sponer de documentos para |Rodados, Falta de docgmgntos serwc’lo,_ pérdida 2 20 40 Importante riesgo,
DE PLANTA transitar. personas. legales de transitos para el economica y proteger la
traslado vehicular y del sanciones. institucion,
conductor compartir.
Prevenir el
. L ” riesgo,
. No disponer de documentos para |Rodados, Malas condiciones de los  |Interrupcion del
Coordinar los trabajos Deterioro transitar. personas. vehiculos de transporte. servicio 2 10 2 Moderado .prot.ttagefrl la X
en apoyo en los insti ucion,
distintos sectores de la compartir.
planta y brindar .
servicio de asistencia Egz\ézn'r el
social a los cafieros y Cambios . L . Lluvia e inundaciones y Interrupcién del ’
comunidad. climaticos Alteraciones en las condiciones climati|Clima adverso tormentas servicio 3 10 30 Moderado .prot.ege.lj la X
institucion,
compartir.
Interrupcion del fi’;es\ézmr 2l
Hurto. Aproplgrse ilegitimamente de las Personas Falta d_e controles y ética serwqo,. pérdida 3 20 60 Inaceptable |proteger la
herramientas. profesional. econdmica y HI,
R — institucion,
’ compartir.
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NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S o:::‘ggzes Descripcion G:::r:t:m Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion ':2:':::8?: HIEEESIbE
. 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
P ir el
Actividad ri gi\éi"" ©
MA/4.1.3.1. Operar en 6ptimas . Personas, Falta de repuestos para Interrupcion del ’
OPERACION condiciones - Demora Tardanza en el cumplimiento entormno. realizar el mantenimiento. |servicio 3 10 30 Importante i[;]r;t;fggf X
DEL TALLER maquinarias y moviles. i '
MECANICO compartr.
Interrupcion del Prevenir el
Equi Malas condiciones y i uip ! riesgo,
Deterioro. Mal estado de las herramientas. quipos y obsolescencia de las serviclo € 2 10 20 Moderado |proteger la X
herramientas ; incumplimiento de HER
herramientas. " institucion,
objetivos .
compartir.
Lesiones Prevenir el
- importantes, riesgo,
. . ) Desperfectos mecanicos e .
Accidentes Suceso imprevisto. Persona imprudencia del conductor. se}nglones, 3 20 60 Inaceptable _prot_ege_r’ la
pérdidas institucion,
econémicas. compartir.
Ofrecer servicio de
traslado de personas, )
documentos, Falta de documentos Interrupcion del fi:,\éimr el
mater_laleg . Incumplimiento. No dl_sponer de documentos para |Rodados, cqrre_spondlentes de serwc’lo,_ pérdida 2 20 40 Importante |proteger la
maquinarias y equipos transitar. personas. transitos para el traslado econdémica y institucion
de la empresa. vehicular y transitar sanciones. compartir.
Actividad
MA/4.1.3.2 5 o
ADMINISTRACIO Utilizar de forma indebida | -\ . . revenir &
N DE Peculado Uso indebido de los bienes del Personas, para cuestiones :rd(')dae agen, 2 20 0 Importante ?ostgec}’er a
TRANSPORTE u estado. entorno. particulares y con influencia |P<r2'¢a P proteger
econdémica. institucion,
de terceros. ;
compartir.
Prevenir el
Desinterés en realizar la Interrupcién del riesgo,
Omisioén Dejar de hacer la verificacion. Personas verificacion de los servicio, 3 10 30 Importante |proteger la
" transportes. sanciones. institucion,
Verificar y controlar el 1
compartir.
estado de los
transportes y moviles. Prevenir el
Interrupcion del riesgo,
Ausentismo No asistir al trabajo Personas Licencias y enfermedades. |servicio de 2 10 20 Moderado |proteger la X
transporte institucion,
compartir.
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S ng:gizies Descripcion GeAr?:rl;?or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Qarr)t?los Al_ter,a_(:lones en las condiciones Clima adverso |Lluvias e inundaciones. Interlrgpcmn del 2 10 20 Moderado Proteggr Y X
climaticos climaticas. servicio prevenir
Actividad Mantener en
condiciones optimas el ) . ) . . Interrupcion del Proteger y
MA/4.1.3.3. X S Ausentismo No asistir al trabajo Personas Licencias y enfermedades. . 2 10 20 Moderado X X
MANTENIMIENT predio de la institucion servicio prevenir
O PREDIAL (limpieza de parques y
jardines).
. Prevenir el
Lesiones, riesgo
) . ) Negligencia operativa al sanciones y y
Accidentes Suceso imprevisto. Personas utilizar las herramientas. pérdidas 3 20 60 Inaceptable _prot_ege_r’ la
. . institucion,
econémicas. )
compartir.
RESPONSABLE: Gerencia de Mantenimiento de Planta Mauricio José Troche NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 13 30 X
PROCESO: Gestion de Proyectos y Obras - MA/4.2
Riesgos i NIVELES DE
il;:?::g:::: -I Objetivo / Propésito | Operaciones Operafiones Descripcion Agente S I Fiectes BiCE bl g IenEectol [Res ot e Resar 2cion hsz::’::s?:
Cédigo Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION Generador (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
La gestion de adquisicion datos y Atraso en la g’lrever.m el
N R iesgo;
Fallas de control se ve afectada, no se Equinos Falta de actualizacion de realizacién del 2 10 20 Moderado |Proteger Ia X
software realiza las actividades asignadas quipos. software o licencias. apoyo a las Institu%;ién'
al Departamento. distintas areas. N
Compartir)
Por motivos de Gestion y control Falta de mantenimientoy |Atraso en la g:i;es\é?lr el
’tReaIizar elapoyoa |Fallas de en los sistemas estos estan Equipos, cambio de equipos que realizacion del 2 10 20 Moderado |Proteger la X
areas de hardware permanentemente en entorno. permanecen todo el afio en |apoyo a las Institucion:
automatizacion dela funcionamiento. servicio. distintas areas. N
Sub proceso MR, ) Compartir)
MA/A.2 1 institucién a fin de que
Gestiéﬁ de los datos generados
Sistemas d por equipamientos En la verificacién y monitoreo del Dependencia No se realiza el ( Proteger la
stemas de electronicos puedan  |Deterioro funcionamiento de los sistemas p Desinterés 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
Control y . ) ) solicitante apoyo. .
Automatizacion ser almacenados y instalados en determinado tiempo. Compartir)
" |gestionados con
aplicaciones o . .
informaticas. Ofrecimiento de dinero u objetos
de valor a una persona para .
) - (Prevenir el
conseguir un favor o un beneficio, . . . .
especialmente si es un injusto o Relacionamiento con Resultado no R
Soborno . P / Personas oferentes en la ejecucion 2 20 40 Importante |Proteger la
ilegal, o para que no cumpla con q esperado AT
. T de trabajos Institucion;
una determinada obligacion con .
S e Compartir)
respecto a la administracion de
contratos
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015

COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: SVEEE SJOE
" 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
N . Falta de programacion y
t;r::;adn;ar y dirigir las direccion de tareas, No se cuenta con (Aceptar el
L . En el andlisis y disefio de los elaboracién y un programa y las Riesgo;
manteq!mlento " Desacierto sistemas instalados. Personas mantenimiento en los tareas no estan 2 5 10 Tolerable Prevenir el X
preventivo y cor(ec vo sistemas de dirigidas. Riesgo)
de automatizacién en automatizacion
las Plantas y oficinas '
Actividad de PP.
MA/4.2.1.1 *Coordinar la i
slici isef id _— Desacato de los (P_revemrel
Andlisis y Disefio |elaboraciony La continuidad en el D . | tos establecid Malfunci ) Riesgo;
de Sistemas de  |manutencion de la Incumplimiento mantenimiento preventivo y elpgndenma reg Tm? $stes ablecidos a unqonamlento 2 20 40 Importante  |Proteger la
Control. documentacién técnica correctivo. solicitante. por las distintas de Equipos Institucién:
de acuerdo a normas dependencias Compartir)
aplicables, relativas al
mar;_tenlmlfa’ntc;y | En la orientacion, coordinacion, (Prevenir el
configuracion de los ; " " ; ; .
sistemas de direccion, control y evaluacion de Autoridades Falta de comprensién en Se relallza los Riesgo;
> Error los resultados de las tareas y interesadas las tareas asignadas trabajos con 2 10 20 Moderado Proteger la X
automatizacion. actividades de los funcionarios a 9 : dudas.. Institucion;
cargo . Compartir)
En la gestién de las autorizaciones (Proteger la
. de superiores para la realizacion Desconocimiento del Fallo en los . g” .
Incumplimiento L Personas X 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
de mantenimientos en los proceso. equipos. )
) . Compartir)
sistemas automatizados.
*Revisar las solicitudes
de cambios y/o
mantenimientos de
equipos y redes
industriales de la
institucion a realizarse
con los sistemas
SCADA y equipos de L
campo, que se La capacnamon y sopor‘(g alos
encuentran en usulfarltz‘s sobrs Iols camll?loi Autoridad Desconocimiento de Falla del sist ( Proteger la
servicio. Suspension 'refa |za'tcl)s sobre tos Zp cativos ; Ltm” ad es nuevos sistemas ra ia e st|sdema 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
*Capacitar y brindar informaticos mantenidos, _ |interesadas implementados. implementado.. Compartir)
soporte a los usuarios p’roplormonando la @cumentamon
o sobre los cambios técnica correspondiente.
Actividad realizados a los
MA/4.2.1.2 L
) aplicativos
Tecnologia y X "
informaticos
Redes X
| . mantenidos,
ndiictrialec
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR
NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
" 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
proporcionando la
documentacién técnica
correspondiente.
*Ejecutar las tareas de La mantencion para el correcto (Prevenir el
mantenimiento funcionamiento de los equipos, L tualizacion de | Riesgo;
preventivo y correctivo Omision. redes industriales y sistemas de  [Personas S;g;;(; ualizacion de fos Q(tarﬁacsign);:Srocesos 2 10 20 Moderado |Proteger la X
de las instalaciones de telemedicion, SACADA, ’ ’ Institucion;
automatizacion actualmente en servicio. Compartir)
industrial y edilicia, de
los instrumentos
electrénicos de las
Plantas de Villa Elisa,
Hernandarias, Calera
Cue y Oficina Central.
El cambio de los equipos y Atraso en la g;;ivir?lr el
Falla del mantenimiento de las redes que se|Equipos, Falta de actualizacion de  |realizacién del 90;
h o . : 2 10 20 Moderado |Proteger la X
ardware encuentran en servicio. entorno. software o licencias. apoyo a las Institucion:
correspondiente. distintas areas. Ly
Compartir)
Los encargados no tienen Falta de motivacion ( Proteger |
Incumplimiento De la propuesta o el trabajo de Personas, una exigencia o no se sraa:e dc; Ioasc o 1 20 20 Tolerable Inst'? iggn' a X
umplimi mantenimiento . entorno. sienten comprometidos en ? p . c itu Irt' $
los procesos. uncionarios. ompartir)
*Elaborar y mantener
la documentacion
técnica de acuerdo a (Prevenir el
normas aplicables, L ifi i .
lati |p . De los equipos en el lugar de . Falta de mantenimiento D|f|<?ultq !a Riesgo;
relativa al Ruido trabaio Equipos. preventivo de equipos realizacion de 2 10 20 Moderado |Proteger la X
mantenimiento, jo- ) trabajos. Institucion;
configuracion y Compartir)
calibracién de
Actividad instrumentos
[N industriales de las
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COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
MAS.2.1.9 Plantas de Villa Elisa,
Mantenimiento .
de Hernandarias, Calera
. Cue y Oficina Central.
Instrumentacion *Eiecut lar |
jecutar y controlar la (Prevenir el
tareas de Riesgo;
imi D imiento del ’
mgntenl_mlento y Omision. La continuidad en la ejecucion . Personas. escor.10<.:|m|en o de Pro.C?SOS 2 10 20 Moderado |Proteger la X
calibracion d los procedimiento. deficientes. I
. Institucion;
medldgrgs Compartir)
volumétricos de las
Plantas de Villa Elisa,
MJT,Hernandarias y
Calera Cué.
En el seguimiento y control de las
obras y servicios contratados
terceros conforme a clausulas (Proteger la
Deterioro contractuales la programacion Personas. Desinterés Falla de equipos. 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
realizada, asi como los proyectos Compartir)
realizados por | seccién en todas
las Plantas y oficina Central.
La programacién y direccion de las |Autoridades Falta de motivacion (Proteger la
Suspension prog ye . Desinterés por parte de los 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
tareas de mantenimiento. interesadas - . .
funcionarios Compartir)
. L ) Proteger la
La propuesta o el trabajo de Falta de comprension en Se realiza los ( o
*Programar y dirigir las Error mantenimiento . Personas. las tareas asignadas. trabajos con dudas. 1 10 10 Tolerable I(r:wstltuc‘,loln, X
tareas de ompartir)
mantenimiento
preventivo y correctivo
de automatizacion en
las Plantas y oficinas
de PP
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EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
Codigo o Rutinarias | NO Rutinarias | “ORRUPCION @ @ ®) (®) Y] ® © (10) a1 |ALTo|MEDIO|BAJO
Sub proceso *Coordinar la
MA/4.2.2 elaboracién y
Gestién de manutencion de la
Sistemas de documentacién técnica
(E:Iectrlclzo yde del_z:lct:)Trdola rjormals En el control de la elaboracion y Los encargados no tengan (Proteger la
ontrol. aplica _e r_e ativas a Incumplimiento mantenimiento de la Personas. un sentido de pertenencia |Falla de equipos. 1 20 20 Tolerable |Institucion; X
mar;_ten|m|lelnto documentacién técnica. en las tareas y funciones. Compartir)
configuracion y
calibracion de los
instrumentos, sistemas
de automatizacion y de
las instalaciones
eléctricas.
Ofrecimiento de dinero u objetos
de valor a una persona para
Soborno ilepal 0 para que no cumJ la con Personas oferentes en la ejecucién esperado 2 20 40 Moderado |Evitar/Proteg
ung d’eteFr)min;‘da obligacign con de trabajos i er
respecto a la administracion de
contratos
*Ejecutar las tareas de En la orientacion, coordinacion, (Prevenir el
mantenimiento direccion, control y evaluacion de Desconocimiento del Falta de seguridad Riesgo;
preventivo y correctivo Error los resultados de las tareas y Personas. proceso en los Drocesos 2 10 20 Moderado |Proteger la X
; : actividades de los funcionarios a ’ : nstitucion;
de las instalaciones de tividades de los funci i P Instit !
automatizacion cargo . Compartir)
industrial y edilicia, de
los instrumentos
- electronicos de las
Actividad Plantas de Villa Elisa,
MA/4.2.2.1 . . .
Operacién Hernandarias, Calera Asistencia al Departamento en la Personas Atraso en los (Proteger la
b « .. |Cuey Oficina Central. |Suspension realizacion de actividades diversas ’ Desinterés 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
Sistema Eléctrico |, L entorno. procesos. .
Industrial. P?rtlcpar;:n la que le sean encomendadas. Compartir)
realizacion de
proyectos de

Pagina 100 de 124




 Petropar 333

Aanemba’e
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MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
ampnacion,
modernizacion,
modificacion de Los encargados no tienen (Proteger la
o, eIectrl(f:ps o Incumplimiento En la elaboracién y manutencién  |Dependencla  |una exigencia o no ss Falla de Sistemas 1 10 10 Tolerable Institugi()n' X
las Plantas y oficinas P de la documentacién técnica. solicitante. sienten comprometidos en : o
de PP. I Compartir)
0S procesos.
En Irealizar la fiscalizacion de las Personas Atraso en los (Proteger la
Demora tareas de mantenimiento ’ Desinterés 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
. ) entorno. procesos. .
preventivo y correctivo Compartir)
. ) R Los encargados no tienen
I limient ;En real:jzar la fltscgllgac;on de las P una exigencia o no se Atraso en los 1 20 20 Tolerabl I(Prto‘tteg‘e’r I.a X
ncumplimiento areas de mantenimiento ersonas. sienten comprometidos en | procesos. olerable |Institucion;
Ejecutar las tareas de preventivo y correctivo los procesos. Compartir)
Actividad mantenimiento
MA/4.2.2.2 preventivo y correctivo
Operéc.ié.n de las instalaciones
Sistema Eléctrico re;?r(i: tlcr:;g: SdIZaIZsy :Z:t?ar?ifrfilzlr:s Ife:/aer:svge Autoridades Desconocimiento de la Atraso y procesos (Proteger la
Basicoy 9 . . Suspension X P Y . importancia de la ejecucion - yp 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
R ., Plantas de Villa Elisa, correctivo por los conductos interesadas o deficientes. .
Refrigeracion. ) . de mantenimientos Compartir)
Hernandarias,Calera viables.
Cue y oficina Central.
En la participacion de la
realizacién de proyectos de
ampliacién, modificacion de las Dependencia . . Falla en los (Proteger la
Deterioro N 7 A T Desinterés 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
instalaciones eléctricas menores y |solicitante. procesos. .
: - Compartir)
de equipos acondicionadores de
aire de la Planta.
Control de los equipos o
instrumentos montados y de las |Personas Procesos (Proteger la
Demora . N y ’ Desinterés L. 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
instalaciones con su entorno. deficientes. )
: - Compartir)
correspondiente mantenimiento.
. . . (Proteger la
Ausentismo No asistir al trabajo Personas. Licencias por vacaciones,  |Atraso en los 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
salud. procesos. C i
Controlar las tareas de ompartir)
Sub proceso mantenimiento
p preventivo y correctivo
MA/4.2.3 de las instalaciones i i (Proteger la
Gestién de Control de las tareas de puesta en Falta de seguridad en los  |Falta de seguridad L
€ eléctricas e hidraulicas |Error : Personas. 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
Mantenimiento de marcha de nuevos equipos. procesos. en los procesos. .
EESS de las estaciones de Compartir)
’ servicio propias de
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MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcién GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: NIVELES DE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Petropar.
Ofrecimiento de dinero u objetos
de valor a una persona para
conseguir un favor o un beneficio, Importante
Soborno ﬁ:gsr '3';:2:; iso"::rsjgg::tg:n Personas Resultado no esperado eR:ps:"I;ad%o no 2 20 40 Moderado |Evitar/Proteg
una determinada obligacién con <l
respecto a la administracion de
contratos
En la programacion de tareas de
mantenimiento preventivo y (Prevenir el
correctivo a EESS Petropar Dependencia |Desconocimiento del Procesos Riesgo;
Demora conforme cronogramas s : L 2 10 20 Moderado |Proteger la X
*Administrar los establecidos y a los solicitante. sistema. deficientes. Institucion:
recursos fisicos y requerimientos de necesidades de Compartir)
humanos para la intervencion.
atencion de las
Actividad 6rdenes de trabajo
MA/4.2.3._1 emltlda_s para el En el control interno de los
Planificacién, mantenimiento general recursos utilizados en las diversas ) (Proteger la
Logistica y de las EESS Petropar. | incymplimiento tareas desarrolladas por el Autoridades Desinterés Atraso en los 1 10 10 Tolerable |Institucion; X
Mantenimiento de |“Ejecutar las tareas de personal afectado al Departamento interesadas procesos. Compartir)
EESS. manteamiento de Servicios externos.
preventivo y correctivo
de las instalaciones de
estaciones de servicio .
propias de Petropar. o . (P.rever.nr el
En el apoyo logistico y soporte Personas Desconocimiento de la Falta de sequridad Riesgo;
Suspension técnico en los nuevos proyectos de entorno ’ importancia de sistemas en los rocgesos 2 10 20 Moderado |Proteger la X
instalacion de EESS Petropar. . implementados. p : Institucion;
Compartir)
Desconocimiento de la
” ” ) importancia de las tareas (Proteger la
En la elaboracién y manutencién  |Autoridades . Procesos o
Demora de la documentacion técnica. interesadas. d.e mantenimiento de deficientes. 1 20 20 Tolerable |nStItUCIO.n, 2
sistemas de Compartir)
automatizacion.
L Realizacion de procesos de Desconocimiento del Procesos (Prqteg.e,r I-a X
*Ejecutar las tareas de |Incumplimiento acuerdo a documentacion técnica. Personas. proceso. deficientes. 1 20 20 Tolerable Instltucmln,
Actividad mantenimiento Compar.ﬂr)
MA/4.2.3.2 preventivo y correctivo 3 (Prevenir el
ps o de las instalaciones de En la mantencion de programas Dependencia o Atraso en los Riesgo;
peracién de izacié las |Suspension informaticos de automatizacion de | ' Desinterés 2 10 20 Moderado |Proteger la X
" tizacio automatizacion en las solicitante procesos
automatizacion.. . <ones de servicio las EESS propias. ’ ’ Instituci()ln;
propias de Petropar. Compartir)
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MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: SVEEE SJOE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
En el seguimiento e informe sobre .
e (Prevenir el
los servicios contratados a Riesgo:
terceros conforme a clausulas Desconocimiento del Falta de seguridad '
Error contractuales y programacion Personas. sistema. en los procesos. 2 10 20 Moderado Eg:fu%?grlf X
realizadas, asi como proyectos Com aniri
realizados. P
RESPONSABLE: Gerencia de Proyectos y Obras NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 1 12 18 X
MACROPROCESO DE APOYO: Gestion Legal y Soporte Juridico - MA/5
PROCESO: Asesoria Juridica - MA/5.1
i::s::::::-l Objetivo / Propésito | Operaciones Oyzfast?i:ies Daseripeitn Agente Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;:i:’::s‘:: LS bl
Cdédigo Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION Generador (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Desacierto en la o . Prevenir el
aplicaclién legal Traspapeleo de documentos y Traspapeleo, pérdida de Perdida de FieS\SIJO I
ante ol andlisis srdida de documentos Entorno documentos, demora a las |informacion y de 3 10 30 Importante rote ’er la
st perd u : solicitudes de informes. imagen proteger
de casos institucion.
Fallas en el Inconvenientes con los equipos Fallas externas, falta de Atraso en la Proteger a la
software informaticos, inestabilidad del Equipos, etorno |actualizacion de los entrega de los 1 10 10 Tolerable |institucion, X
sistema. equipos y sistemas. trabajos. compartir.
Resultado a favor de una Pérdida de Prevenir el
Favoritismo Cleiiziey U Eer @ Rl e Personas [petselntz), Sl |mport:31r que confianza e imagen 2 10 20 Moderado TEEED, X
otras personas. otra persona merecia lo Ia Institucié proteger la
mismo o mas. dela Institucion. institucion.
Recomendar a través Al realizar las
Sub Péoceso MA/ | de criterios juridicos en tareas se generan
5.1.1 Gestion cuestiones de consulta i
Juridico sometidas a su Error de Mala interpretacién, elementos Dependencia |Mala interpretacion, gz?earfn‘i):;: alquna fi’;zvinlr el
Administrativo examen y percepcion didacticos inapropiados, de los responsable,  |informacién incorrecta y solucién o 9 2 10 20 Moderado prot?eg,er la X
consideracion. juridica funcionarios a cargo. materiales materiales inapropiados recomendacion, institucion.
interrupcion del
servicio.
Deterioro u Falta de actualizacion de Dafio de los ﬁ;z\éimr el
. Los equipos y sistemas no son . los equipos y sistemas, equipos y de la !
gbs;lenma del modernos e inestables. Equipos, etorno falta de herramientas para |informacion, tareas 2 20 40 Importante Prott.(tegetr' ala
ardware proteger el hardware retrasadas instl UCan’
compartir.
Resultad Prevenir el
Recibir presiones como Coaccién a las personas eseseuraadoo n:rdida riesgo,
Extorsion mecanismos de obtener provecho |Personas para que actue de forma depima ehp 3 10 30 Importante |proteger a la
en posiciones asumidas en juicios ilicita o injusta. . g institucion,
Institucional. !
compartir.
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S ng:gizies Descripcion GeAr?:rl;?or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Demora en Interrupcion de
- . . pérdida de inf " .
otorgar la 3 Pérdida de informacién y Personas érdida de informacion y servicio y pérdida 3 5 15 Moderado Prevenlr el X
representacion traspapeleo traspapeleo . » riesgo.
- de informacion
suficiente
. . . ' Relacionamiento con otros |Resultado no
.U?O e L Accesc;;ndebldo delhfunmonz?no_ P funcionarios o personas esperado, perdida 1 10 10 Tolerabl Aceptar el X
N o R e e
p p beneficios. Institucional 5
o ) L. o ) . Interrupcion de .
Omisioén Pérdida de informacion y Personas Pérdida de informacion y servicio y pérdida 3 5 15 Moderado P_revenlr el X
traspapeleo traspapeleo . " riesgo.
de informacion
Ausentismo
Ejercerla que derive en el Personas que i
representacion en los procesamiento recencionan Representacion Aceptar el
Sub Proceso MA/ |procesos judiciales en tardio de Tardanza en la representacion remi?en las Y |Negligencia deficiente, dafio 1 5 5 Aceptable |[riesgoy X
5.1..2 Gestion los que PETROPAR actuaciones o e patrimonial prevenirlo
- P notificaciones
Judicial sea parte y plantear analisis de
estrategias juridicas en casos
cada caso.
-~ . Prevenir el
mecanismos de elusion do Coaccion  as personas | (R0 L riesgo,
Extorsion . Personas para que actie de forma p P 2 10 20 Moderado |proteger a la X
afectados para las posiciones o s de imagen HIS
. L ilicita o injusta. LS institucion,
asumidas en juicios Institucional }
compartir.
Desacierto en Personas que Representacion Aceptar el
i Negli i |
!as . Falta de representacion recgpmonan o 9 |ge’n0|a y maia deficiente, dafio 1 10 10 Tolerable |riesgoy X
interpretaciones remiten las intencion : : :
e patrimonial prevenirlo
de documentos notificaciones
. . Resultado no
Acceso ilegal a 52:;2;"2&12 deavrzaalﬁ;sea(rji ?k)etilr?:r Entorno Obtener informacién por CHEEEC), [EEees) 1 10 10 Tolerable 'rai\ecse P(t)ar ° X
informacion yP 9 medios ilicitos. de imagen 90y
algo. L prevenirlo
Institucional
Error en
planteamiento Persona que Negli ia v falta d Aceptar el
juridico en el Representacion inoportuna ejecuta la csr?olg(rer:}zlr?tg altade Dafio patrimonial 2 5 10 Tolerable [riesgoy X
andlisis de representacion prevenirlo
casos
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: SVEEE SJOE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Negligencia o perdida de Perdida econmica Prevenir el
Demora Tardanza en la representacion Entorno o interrupcion en el 3 5 15 Moderado | . X
documento o riesgo
servicio
Las relaciones
profesionales de interés Pérdid o Acentar el
Conflicto de La consecuencia es interferida en Personas privado de una persona o i’;; :aair:gor;zmlca 1 10 10 Tolerable rig:poar e X
intereses el cumplimiento de las funciones. de la Institucion interfieren Iynst't c'onaQI] - genyrlo
en la efectividad de las et : preven
funciones.
Fallas en el Inconvenientes con los equipos Fallas externas, falta de Atraso en la Aceptar el
Actividad Ei d software informaticos, inestabilidad del Equipos, etorno |actualizacion de los entrega de los 1 10 10 Tolerable [riesgoy X
ctivida jercer y recomendar sistema. equipos y sistemas. trabajos. prevenirlo
MA/5.1.2.1 estrategias en casos
Asesoramiento en |especificos en que se Prevenir el
ivi i Relaci ient t
Asuntos Civiles, |intervenga como Uso de Acceso indebido del funcionario elacionamiento con ofros | Resultadono riesgo,
Comerciales y representante o A . P funcionarios o personas esperado, perdida
informacioén para obtener provecho econémico |Personas : 2 10 20 Moderado |proteger a la X
Laborales atrocinante ) externas con el fin de sus  [de Imagen e an
p : reservada para si o para un tercero . S institucion,
beneficios. Institucional. :
compartir.
EtirrnzrraI:n Negligencia o mala Perdida econmica Prevenir el
9 " Negar la posibilidad de cierta cosa |Personas . . o interrupcion en el 3 5 15 Moderado | . X
representacion intencion. servicio riesgo
suficiente
. . Perdida econémica .
- . Negl | - -
Error Negar la posibilidad de cierta cosa |Personas ivegligencia o mala o interrupcion en el 3 5 15 Moderado P.revemr el X
intencion. . riesgo
servicio
Resultado a favor de una Pérdida de Eéz\éimr z
- Obtener un favor en perjuicio a persona, sin importar que X . ’
Favoritismo otras personas. Personas ofra persona merecia lo gonlflalnz?te |_n’1agen 2 10 20 Moderado _prott_::ggr' ala X
T ® GEa. e la Institucion institucion,
compartir.
. . . Perdida econémica
Negl
Inexactitud Tardanza en la expedicién Entorno egligencia o perdida de o interrupcién en el 3 5 15 Moderado |Moderado X
documento s
servicio
Funcionarios que realizan actos - . Aceptar el
Afecta al | to d
Irregularidades  |intencionales en perjuicio a la Personas ecta a cumpiimiento de _Perdlda de 1 5 5 Aceptable |[riesgoy X
L, las tareas. informacion. :
Institucion prevenirlo
Error en
planteamiento Persona que Negligencia v falta de Aceptar el
juridico en el Representacion inoportuna ejecuta la cor?ogimientg Dafio patrimonial 2 5 10 Tolerable |riesgoy X
andlisis de representacion prevenirlo
casos
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Negligencia o perdida de Perdida econmica prevenir el
Demora Tardanza en la expediciéon Entorno documento o interrupcion en el 3 5 15 Moderado riesqo X
servicio 9
Las relaciones
profesionales de interés e s
Conflicto de La consecuencia es interferida en Enrs privado de una persona o PE’::gair:gogzm'ca 1 10 10 Tolerable ﬁg:p;ar el X
intereses el cumplimiento de las funciones. de la Institucién interfieren Iynstituciona? revgen?,rlo
en la efectividad de las : P
funciones.
Fallas en el Inconvenientes con los equipos Fallas externas, falta de Atraso en la Aceptar el
software informaticos, inestabilidad del Equipos, etorno |actualizacion de los entrega de los 1 10 10 Tolerable [riesgoy X
Actividad . sistema. equipos y sistemas. trabajos. prevenirlo
Ejercer y recomendar
MA/5.1.2..2 estrategias en casos ;
Asesoramiento en especiﬁcos en que se Uso d A indebido del fi . . Relacionamiento con otros |Resultado no F.’revemr =
Asuntos intervenga como zsode cceso Indebido del unclonario funcionarios o personas  |esperado, perdida riesgo,
Contenciosos 9 informacion para obtener provecho econémico |personas t L fin d . 2 10 20 Moderado |proteger a la X
! ) representante o d . ¢ externas con el fin de sus  (de imagen institucic
Sumarios y trocinante reservada para si o para un tercero beneficios. institucional. institucion,
Causas Penales. |P ’ compartir.
EtirrnzrraI:n Negligencia o mala Perdida econémica Prevenir el
9 ” Negar la posibilidad de cierta cosa |personas . . o interrupcion en el 3 5 15 Moderado | . X
representacion intencion. servicio riesgo
suficiente
) . Perdida econémica ;
Negl |
Error Negar la posibilidad de cierta cosa |personas in?gngzp]c'a o mala o interrupcién en el 3 5 15 Moderado fiéivimr el X
' servicio g
Resultado a favor de una - F_’revenlr |
Favorii Obtener un favor en perjuicio a persona, sin importar que Perglda de ) 5 - o N rlestgo, | X
avoritismo il [, personas otra persona merecfa lo gonI |a|nz?_te imagen oderado _prot _::ge?r' ala
mismo o mas. O &) IS ?:r;s::gr
. . . Perdida econémica ’
Negl
Inexactitud Tardanza en la expedicién Entorno d:(?ulngr;ct? o perdida de o interrupcién en el 3 5 15 Moderado figzvzmr el X
servicio g
Irregularidades i':*::gr(:ic(i)gr?;ilzss iﬁepfr?ji?: : (IDQOS personas Afecta al cumplimiento de | Perdida de 1 5 5 Aceptable :i\(::g;a; ¢ X
Institucion las tareas. informacion. prevenirio
aD:IiS:aC;iec'ﬁOI:galla Negligencia o mala Perdida econémica Prevenir el
s Negar la posibilidad de cierta cosa |personas . - o interrupcién en el 3 5 15 Moderado | . X
ante el analisis intencion. servicio riesgo
de casos
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Velar por la Uso de Acceso indebido del funcionario Al sl oo D estliadels fig;Vin"' °
observancia del informacion ara obtener provecho econémico |personas funcionarios o personas CHE=ERS, [F2REleH) 2 10 20 Moderado rot% ér ala X
Sub proceso cumplimiento del p . P P externas con el fin de sus  [de imagen proteg L
L - reservada para si o para un tercero - PP institucion,
MA/5.1.3 Gestiéon |procedimiento beneficios. institucional. ——-
de Contratos y establecido en las partir.
Licitaciones. disposiciones f
pertinentes en materia Falta de actualizacion de Dafio de los E;z;imr el
de contrataciones. Fallas en el Los equipos y sistemas no son ) los equipos y sistemas, equipos y de la '
software modernos e inestables. Equipos, etorno falta de herramientas para |informacion, tareas 2 20 40 Importante %r;)tt_tteggré: la
proteger el hardware retrasadas Institucion,
compartir.
Celebracion Intervenir en la celebracion del - ) ) Perdida econémica .
X . X N Dafo patrimonial, ¥ - Prevenir el
?:netz?;de :::::::itglsngégzl;m|entos conlos |Personas credibilidad del sector. :;rr'n\:iecrigjpmon enel 3 5 15 Moderado riesgo. X
Fallas en el Inconvenientes con los equipos Fallas externas, falta de Atraso en la Aceptar el
software informaticos, inestabilidad del Equipos, etorno |actualizacion de los entrega de los 1 10 10 Tolerable [riesgoy X
sistema. equipos y sistemas. trabajos. prevenirlo
Antecedentes incompletos Mala interpretacion, Perdida de imagen Prevenir
Incumplimiento informacion incom Ipt ’ Materiales informacion incorrecta y o perdida de 3 5 15 Moderado H X
ormacion incompleta materiales inapropiados. mercado. ©5g0-
. . Pérdida econémica .
- . Negl | - -
Error Negar la posibilidad de cierta cosa |Personas infgnlc?ifa?]c'a omala o interrupcion del 3 5 15 Moderado fiéivimr el X
- Velar el debido ’ servicio. 90-
Actividad
MA/5.1.3.1 proceso de las
o contrataciones Celebracié Int i I lebracién del Pérdid S
Asesoramiento en | O elebracion ntervenir en la celebracion de Da tri ial érdida econémica .
Contratos iniciadas por indebida de contrato incumplimientos con los  (Personas Ay L o interrupcion del 3 5 15 Moderado P.revenlr el X
PETROPAR L credibilidad del sector. . riesgo.
contratos. requisitos legales. servicio.
Falta de actualizacion de Dafio de los ﬁgz\éimr el
Fallas en el Los equipos y sistemas no son . los equipos y sistemas, equipos y de la ’
software modernos e inestables. Equipos, etorno falta de herramientas para |informacion, tareas 2 20 40 Importante .prott.?ge.lj ala
proteger el hardware retrasadas Institucion,
compartir.
Resultado a favor de una Perdida de :;Z\éimr &
" Obtener un favor en perjuicio a persona, sin importar que X . ’
Favoritismo ofras personas. Personas otra persona merecia lo Zor}flgnz?te |'n"1agen 2 10 20 Moderado .prott.?ge.r' ala X
T ® hEe. e la institucion. institucion,
compartir.
Error en la toma Negligencia o mala Pérdida econdmica Prevenir el
L. Negar la posibilidad de cierta cosa |Personas . - o interrupcién del 3 5 15 Moderado | . X
de decisiones. intencion. servicio riesgo.
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::_l Objetivo / Propésito S Olzf:gizzes Descripcion G:r?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sg: HIEEESIbE
Cédigo M Rutinarias | NO Rutinarias | CORRUPCION A3) e (5) (6) 0} (®) (9) (10) (11) _|ALTO|MEDIO|BAJO
. ) Perdida econémica .
Incumplimiento Negar la posibilidad de cierta cosa |Personas _Negllg‘e?nCIa o mala o interrupcién en el 3 5 15 Moderado P_revenlr el X
intencion. N riesgo.
Velar por el servicio
cumplimiento estricto
Actividad en mater_lfi de _Celepramon Intervenu_' enla c_elgbramon del Dafio patrimonial, Pgrdlda ecgnomlca Prevenir el
elaboracion indebida de contrato incumplimientos con los  [Personas g o interrupcién en el 3 5 15 Moderado | . X
MA/5.1.3.2 ’ L credibilidad del sector. . riesgo.
) contractual se ajuste a contratos. requisitos legales. servicio
Asesoramiento en . L
N las disposiciones
Licitaciones legales del proceso de Perdid Smi
: " . erdida econémica .
contrataciones Fallas en el Tardanza en la expedicion Negligencia o perdida de o interrupcion en el 3 5 15 Moderado P_revemr el X
finalizadas. software documento servicio riesgo.
Uso d A indebido del funci . Relacionamiento con otros |Resultado no F_’revenlr Cl
. ?o e ccesztm ebido de hunmona’rlo_ P funcionarios o personas esperado, perdida 2 10 20 Moderad rlestgo, | X
in ormaglon para obtener provtec 0 econémico |Personas externas con el fin de sus  |de imagen oderado :)rot_ctage_r’ a
reservada para si o para un tercero beneficios. institucional nstitucion,
compartir.
RESPONSABLE: Direccion Juridica. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 8 16 X
MACROPROCESO DE APOYO: Gestion Documental Institucional - MA/6
PROCESO: Secretaria General - MA/6.1
ii:s:::::g_l Objetivo / Propésito | Operaciones Ozfzt:gi:f\es Descripcién Agente Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion I:Zts‘:’::s?: NIEEESIDE
Cédigo Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION Generador (5) (6) (7) (8) 9) (10) (1) ALTO |MEDIO|BAJO
Se debe
tratar de
Dafo. Poner en mal estado o en zgrgg%a;tlr el
. inferioridad de condiciones Paso del Tiempo / Dafio a la
Supery|§ar y controlar DETERIORO documentos fundamentales de la Entomo. Humedad informacion 1 20 20 Tolerable prot‘ege‘r’ la X
la gestion de entrega, entidad Institucion en
Sub Pr archivamiento y ' caso de que
ub Froceso ordenamiento de este se
,I;AQ/OGSEEAMIENT expedientes y presente.
documentos, asi como i . Falta de un sistema
ODE ejecutar actividades N EETC IO [V, Personas eficiente sobre la Sanciones / Dafio SOEED
DOCUMENTOS ject " FALSEDAD: (sellos y/o estampillas oficiales, o h . . 1 10 10 Tolerable |proteger ala X
dirigidas a la gestion e e (Funcionarios) |trazabilidad de la ala Imagen Institucion
de inventario de titulos i informacion
y valores. » L
Fuerza o coaccion que se hace Falta de supervision Se debe
PRESIONES |sobre una persona o colectividad |Personas eficiente y la amplia Sanciones / Dafio 1 10 10 Tolewhll emral X
INDEBIDAS |para que actue de cierta manera |(Funcionarios) |discrecionalidad de accion |a la Imagen proteger
. . ; ; Institucion
ilicita o injusta. por parte del funcionario
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NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
Codigo M Rutinarias | NO Rutinarias | “ORRUPCION @ @ ®) (®) Y] ® © (10) a1 |ALTo|MEDIO|BAJO
Imprevision como
traspapelacion de
Documentos. Desatencién Dafo al Se debg |
Los documentos decepcionados Personas de Funcionarios in?:r(r)nzc?én o fi;esveonlr €
EXTRAVIO por esta Seccion, corren el riesgo (funcionarios) encargados de dicha interruncion de las 2 10 20 Moderado Protge Yer ala X
de extraviarse o traspapelarse. Seccion. Ausencia del { p Instit ge .
Personal, que conlleva a areas (r;s ! umr(:ln y
que un sola persona deba ompartir
Administrar la realizar multiples funciones.
documentacion
recepcionada en Mesa
de Entrada, registrar, La desatencién al momento
Actividad providenciar, derivar a de realizar las copias de Prevenir ol
MA/E.1.1.1 las dependencias Tardanza en el cumplimiento de | documentos, que generan | i e | fi
Mesa de Entradas |correspondientes, y DEMORA er?treaa zeelose di)uc r’;entiso €18 |personas el olvido de los funcionarios tareea;l%‘;g IeeaSZS 2 20 40 Importante Pfgt?eoyer a
verificar su correcta ) 9 d u (funcionarios) |que desembocan en la | sect pieg p Instit ger
distribucion para su ingresados . demora en la entrega de los en el sector :05”: u:;?:’
posterior archivo de Documentos a las distintas parti
forma cronoldgica. dependencias.
La Ausencia del Personal, Prevenir ol
No asistir al trabajo u otro lugar de Personas (Los {:nis:: djgiglgigitg :Sé Entorpecimiento de riesgo,
AUSENTISMO gs?}gnmg’ obligatoria, sin funcionarios). |cada persona tiene un rol :jasI taretas rutinarias 2 20 40 Importante :Dro:tegeif la
justificacion. determinado en la Seccion |9€! sector nsti uc;tqn,
Mesa de Entradas. compartir
El error puede que se de,
. . X por la falta de comunicacion|Interrupcion de las
: Personas también puede darse por  |del sector por
ERROR rgsguargo en Iugz;r de arctyyo. (funcionarios) |falta de conocimiento extravié de 1 20 20 Tolerable Iprott.ttage.rl la X
'(A~epen encla, orden nUmenico, referente a determinados  |documentos .ns : um::_n
) o fio) documentos y el destino de |importantes ;eompartr.
MA/6.1.1.2 organizacion
Administracién de | 2r9amzacion’y
Archivo custodia de
documentos dirigidos a
la empresa. Apoderarse ilegitimamente de una
cosa ajena, sin emplear violencia, P Un deficiente sistema de Sanci / Daft Se debe
HURTO |con el propésito de obtener (fjr:i‘i’;‘::rios) actualizacion de planilla de a?:f;‘:;‘ezn ano 1 20 20 Tolerable |proteger a la X
provecho para si mismo o para documentos originales 9 Institucion
otro.
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Actividad Atender todos los Desatencion, error e
MA/6.1.1.3 requerimientos de los imprevision por parte del Se debe
ADMINISTRACIO |sectores internos con . funcionario designado para »
. - Los documentos decepcionados L. Interrupcion de las tratar de
N DE agilidad y eficacia, en EXTRAVIO ta Seccié lri Personas la recepcion, y el traslado t tinari 1 20 20 Tolerabl t | X
EXPEDIENTES |el los procesos de gor ?(?ravi ercclont,rcorren T :Iesgo (funcionarios) |de dicho documentos, que darleas |;u rlnarlas olerable Fr:oﬁfgeilt na
PLANTA VILLA |entrada y salida de € extraviarse o raspapelarse. resulta en el extravié de los |2€' S€€t° -czmu‘;r(z'r
ELISA documentos de la mismos, o e alguno de ’ partir.
Planta Villa Elisa. ellos.
idea, opinidn o creencia falsa. Desatencion del
Accion equivocada, o desobedecer funcionario, falta de Se debe
una normas establecida. Opinion, documentaciones -
L ) Entorpecimiento de tratar de
ERROR concepto o juicio falso que Personas necesarias, falta de las t tinari 1 20 20 Tolerabl : | X
proviene de percepcion (funcionarios) |comunicacion de ente daesl :gs;i rutinarias olerable Fr:;.fggréna
inadecuada o ignorancia; también dependencias lo cual hace . it Irt'
se llama error al obrar sin que se caiga en desaciertos ;compartr.
reflexién, sin inteligencia o acierto. involuntarios.
Coordinar la Sanciones / Dafio
Sub Proceso elaboracion de los Z:}?;:E:g:nell
gé/SGT}OZN SZﬁ:n;am?;sgﬂmales T;?;Zr?ae :rlmvoersg Siiizedzao?r:sn aue Personas CEE]E) O GO i 59 gzl fodkrz
. X p ! FAVORITISMO P - per] . q B . ético por parte del normal de la 1 10 10 Tolerable |proteger la X
REDACCION Y [supervisando la también merecerian lo que obtiene |(funcionario) : ; ha o
4 X . q n funcionario documentacion Institucion
COMPILACION |claridad y coherencia aquella o lo merecerian mas. seatn ol orden
de las redacciones. 9 !
cronoldgico de
ingreso
Imit ) duci La falta de compromiso Se debe
FALSIFICACIO [ ™" ra|tr ' °°p'ar: °Je|prrn°i ‘r‘:'r o valPerson ético, y la intencionalidad [ prevenir el
N DE e:1(|‘:a c(:)ocr)npz:ol?arehac'séngo?:e assara fenf:(')o:asr'o en la produccién de a?a (':rr?ae:n e & e el moderado |riesgo y X
DOCUMENTOS |P mp ’ : P e f2) documentos de contenido imag proteger la
por auténtico o verdadero. L
falso Institucion
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: SVEEE SJOE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Falta de documentos
1d _ ia fal necesarios para la perfecta
Aeg,ppmlo_n ° c(rjeenclja a za‘d produccién de Notas y
ceion equwocta b?’ 9d esg edecer Resoluciones, falta de Se debe
zgiclortrgis'ﬁziz faelzlo a‘ue pinion, Personas conocimiento de los Entorpecimiento de tratar de
ERROR rovierﬁe deJ orce cic')nq (funcionarios) cambios que puedan las tareas rutinarias 1 20 20 Tolerable |proteger la X
%adec ada g. no?anc'a- también efectuarse ante la del sector Institucion
! I u Igl b a; : realizacion de los ;compartir.
se}l ar_’r}a er.“’?ﬁ ? rarsin - " documentos. Falta de
reflexién, sin inteligencia o acierto Comunicacion entre
dependencias.
- Redaccion de los - - -
Actividad documentos a ser Por situaciones ajenas a la
MA/6.1.21 firmados por la voluntad de los P ir el
FORMULACION Ay por Tardanza en el cumplimiento de funcionarios, por demora en - revenire
Y REDACCION Maxima Autorldad, redactar y gestionar documentos a |Personas la entrega de Solicitudes Interrupcién de la nesgo,
Secretaria General y DEMORA . ; ' tareas rutinarias 2 20 40 Importante |Proteger la
DE otras autoridades de la ser refrendo por la maxima (funcionarios) |por parte de las del sector Institucion
DOCUMENTOS Institucion autoridad . dependencias que solicitan i ’
: la realizacion de Notas, compartir
Resoluciones, Circulares y
Imitar iar o reproducir un Falta de compromiso ética Prevenir el
FALSIFICACIO escra;tc;coopaarleodzlpn?isl::o uue sirva [Personas con la empresa, asf como Sanciones / Dafio 120
N DE — comp T haciéndo?o s | e aneTE) la intencionalidad en la T —— 1 10 10 Tolerable |Proteger la X
DOCUMENTOS |P mprobar, P realizacién del hecho 9 Institucion,
por auténtico o verdadero. ; : !
indebido compartir
Encargado facilitar el Se deb_e
) . prevenir el
acceso y actualizar las Los documentos decepcionados riesgo
normas generales y EXTRAVIO por esta Seccion, corren el riesgo 2 10 20 Moderado Protge ’er ala X
especificas vigentes de extraviarse o traspapelarse. rege .
c Institucion y
que atafien a la Comparti
COMPILACION | lInstitucién, asi como Personas Paso del Tiembo / Dafo ala ompartir.
NORMATIVA MA |otras normativas (funcionarios) |Humedad P informacion
MA/6.1.2.2 nacionales utilizadas
como consultivas por Se debe
el sector, que afectan .
. prevenir el
directamente a las Dafio. Poner en mal estado o en riesgo
tareas de la Secretaria| DETERIORO . - L 2 10 20 Moderado 90, X
inferioridad de condiciones algo. Proteger a la
General. AP
Institucion y
Compartir
RESPONSABLE: Secretaria General NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 1 15 21 X
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015

COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO
MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
MACROPROCESO DE APOYO: Gestion de Control y Evaluaciéon- MA/7
PROCESO: Auditoria Interna - MA/7.1
it:s::::::-l Objetivo / Propésito | Operaciones o:::gzies Descripcién Agente Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion ";Zg:’::s‘t’: NIVELES DE
Cdédigo Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION Generador (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Tardanza en el cumplimiento de Desconocimiento, Falta de . Prevenir/
Demora las activades planificadas Personas capacitacion Dafio de Imagen 2 10 20 Moderado Proteger X
SUBPROCESO 1 |+ Coordinar, planificar y
MA71.1 controlar as Equi i0 la t d D nocimiento, Falta de |Perdida d P ir/
GESTIONDE |actividades de las Desacierto dq”."’.o"ac"’” en fa toma de Personas . :S:& :; o ento, Falta de | ‘:r ida de 2 10 20 Moderado Pre;’e”" X
COORDINACION |distintas areas de la ecisiones pacitact nformacion roteger
Y CONTROL Auditoria Interna.
Lo No cumplir con las actividades Desconocimiento, . Prevenir/
Incumplimiento planificadas Personas Desinterés Dafio de Imagen 2 10 20 Moderado Proteger X
Simular la realizacién de
Dolo verificacion de algunas cuentas Personas Conflicto de Intereses Sancioén 1 10 10 Tolerable |Proteger X
) contables.
« Determinar la
razonabilidad en la
presentacion de los .
Estados Financieros Incumplimiento No prlesentalrlen tiempo y forma los Personas Falta de Compromiso Dario de Imagen 1 5 5 Bajo Aceptar X
s trabajos solicitados
de la Institucion,
conforme a normas y
regulaciones legales B
e la |t g soconentneencics |Gareres (Pl gproaemasen, erpoence 1| s | s | ew facee x
SUBPROCESO 2 | ~eterminar sifa auip
MA/7A1.2 - ejecucion del
GESTION DE presupuesto se No informar en el informe para
AUDITORIA presenta _de acuerdo Dictamen los errores Conflicto de Intereses Prevenir/
FINANCIERA con criterios Encubrimiento  |materialmente importantes, Personas s ’ Sancion 2 10 20 Moderado Proteger X
establecidos o observados en los estados 9
declarados financieros
expresamente en la
disposicién legal No exponer en el informe de
vigente. Presiones verificacion de Control Interno las Personas Conflicto de Intereses, Sancién 1 10 10 Tolerable |Proteger X
« Identificar debilidades Indebidas debilidades significativas represalias g
de control interno y encontradas
recomendar mejores
practicas.
Error Falta de precision en los calculos Personas Falta de Atencion Dafio de Imagen 1 10 10 Tolerable |Proteger X
y/o opiniones.
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015

COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Presiones No informar las debilidades
Indebidas encontradas en los estados Personas Conflicto de Intereses Sancién 1 10 10 Tolerable |Proteger X
financieros
Verificar si los estados
contables de la
Institucion presentan |Fallas de Dificultad de conexién con otros  [Personas Falla de Redes, Internet, Interrupcion de 1 5 5 Baio Aceptar X
ACTIVIDAD 1 razonablemente su Software sistemas Equipos otros servicios I P
MA/7.1.2.1 - situacion financiera,
AUDITORIA A econdmica y
LOS ESTADOS  |patrimonial de acuerdo Uso de e
CONTABLES a lo establecido en las Informacion Informar a terceros de documentos| pe o, aq Conflicto de Intereses Perdida de 1 10 10 Tolerable |Proteger X
disposiciones legales Reservada sensibles de la empresa Informacion
vigentes y normas
contables.
Interpretacion erronea de la
Error naturaleza de las cuentas Personas Desconocimiento Dafio de Imagen 1 10 10 Tolerable |Proteger X
contables
Presiones No informar las debilidades
[y - encontradas en los estados Personas Conflicto de Intereses Sancién 1 10 10 Tolerable |Proteger X
financieros
Verificar si la ejecucion
del presupuesto se Interpretacion errénea de la
ACTIVIDAD 2 presenta de acuerdo Error naturaleza de las cuentas Personas Desconocimiento Dafio de Imagen 1 10 10 Tolerable |Proteger X
MA/7.1.2.2 - con criterios contables y Presupuestarias
AUDITORIA establecidos o
PRESUPUESTA |declarados Uso de Inf ¢ de d t Pérdida d
RIA expresamente en la Informacion nformara terceros ce cocumentos | by onag Conflicto de Intereses erdiaa de 1 10 10 Tolerable |Proteger X
disposicion legal Reservada sensibles de la empresa Informacion
vigente.
Fallas de Dificultad de conexion con otros  |Personas Falla de Redes, Internet, Interrupcién de 1 5 5 Baio Aceptar X
Software sistemas Equipos otros servicios ! p
Evaluar el grado de . . )
economia, eficiencia y |Demora Tardanza en el cumplimiento de Personas Falta de Conocimiento Perdida de 2 10 20 Moderado Prevenir/ X
eficacia en el manejo algo Informacién Proteger
de los recursos
SUBPROCESO 3 |Publicos, el
MA/7.1.3 cumplimiento de Equivocacion en la toma de s " Informacion
AUDI.T(.Z)RIA DE objetivos y metas Desacierto decisiones Personas Omisién de Informacion incompleta 2 5 10 Tolerable |Prevenir X
- programadas y el P
GESTION L
cumplimiento de las
2’3’::32?;53‘);(:5;05 Redactar un documento que
manuales Falsedad CE 82 SN CLE (Bl GRS Personas Conflicto de Intereses Dario de imagen 1 10 10 Tolerable |Proteger X
dministrati una falsedad o calle total o
administrativos. parcialmente la verdad
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COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: SVEEE SJOE
. 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Evaluar_ el sistema de Desacierto qui\{ocaci(’)n en la toma de Personas Omision de informacién !nformaci(’)n 2 5 10 Tolerable |Prevenir X
control interno decisiones incompleta
relacionado a los
procesos de L .
ACTIVIDAD 1 produccion, recepcion, Illdea’ opinion o creencia falsg que
MA/7.1.3.1 despacho, eva a una accién equivocada en .. .
AUDITORIA DE |transferencias de Error contraposicion a las normas y Personas Falta de Conocimiento ﬁ?g:ﬁ:c?éen 2 10 20 Moderado Izrtgreenelrr/ X
GESTION productos y disposiciones reglamentarias 9
OPERATIVAY |almacenamiento en las vigentes
TECNICA distintas plantas e
instalaé:iolnes, asti falta o delito que consiste en dejar
como de las ventas en o de hacer, decir o consignar algo . - ) Prevenir/
sus d|ferentes Omision que debia ser hecho, dicho o Personas Conflicto de Intereses Dafio de imagen 2 10 20 Moderado Proteger X
modalidades consignado
Fallas software Defectp que puelde pregentarsg en Personas Q?Iaps’c;lde los sistemas Interryp0|on del 2 5 10 Tolerable |Prevenir X
Evaluar los sistemas el conjunto del sistema informatico informaticos trabajo
de aplicacion
ACTIVIDAD 2 utilizados, las medidas
MA/7.1.3.2 de seguridad de la o . .
AUDITORIA informacion, los Demora Tardanza en el cumplimiento de |5 o as Falta de Conocimiento Perdida de 2 10 20 Moderado |-reveni” X
INFORMATICA |procesos de algo Informacion Proteger
mantenimiento de
software y hardware.
Desacierto Equl|vloca<:|on en la toma de Personas Omisién de Informacion !nformamon 2 5 10 Tolerable |Prevenir X
decisiones incompleta
Evaluar el sistema de
control interno - No realizar aquello a que se esta - i Informacion Evitar/
relacionado a los Incumplimiento obligado. Personas Omision de Informacion incompleta 2 20 40 Importante Proteger
procesos de
administracion de
recursos humanos,
MA/7.1.3.3 ganize '
AUDITORIA definicién de manuales Tard | limiento d Perdida d P it/
ADMINISTRATIV de funciones y Demora ardanza en el cumpimiento ¢ personas Falta de Conocimiento erdida de 2 10 20 Moderado |5"Sve"" X
A procedimientos, planes algo Informacion Proteger
y programas de la
empresa, adquisicion
de bienes de
consumo, bienes de
cambio, inversién : e
< P Defecto que puede presentarse en Colapso de los sistemas Interrupcion del .
gzlr(;irilaslzgwcms no Fallas software el conjunto del sistema informatico Personas informaticos trabajo 2 5 10 Tolerable | Prevenir X
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Cédigo M Rutinarias | NO Rutinarias | CORRUPCION A3) e (5) (6) 0} (®) (9) (10) (11) _|ALTO|MEDIO|BAJO
Evaluar las denuncias
formales realizadas asi Equi i imi
. quivocacion en la toma de Desconocimiento de los . .
como las Desacierto decisiones Personas funcionarios responsables Sanciones 2 5 10 Tolerable |Prevenir X
SUBPROCESO 4 |observaciones de
MA/7.1.4 informes de Auditoria
GESTION DE Financiera y de | limient No realizar las evaluaciones de las P Desacato a los reglamentos Sanci 2 5 10 Tolerabl P . X
AUDITORIA Gestion o de otro neumplimiento denuncias ersonas y Manual de Funciones anciones olerable revenir
FORENSE 6rgano de control
externo, para el No informar el conocimiento de .
fasc:_la}re0|m|ento de Encubrimiento una accién que merece sancion. Personas Conflicto de Intereses Dafio de Imagen 1 10 10 Tolerable |Proteger X
indicios de
RESPONSABLE: Auditoria Interna. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 9 13 X
PROCESO: Seguridad y Vigilancia - MA/7.2
Cédigo Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION Generador (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO |MEDIO|BAJO
Desarrollar las labores
de vigilancia de
edificios, vehiculos,
maquinas, equipos de
trabajo, muebles y DOTACION DE
otros bienes de la INCUMPLIMIEN NO REALIZAR AQUELLO A LO INTERRUPCION PREVENIR
Oficina Central, Planta |TO QUE SE ESTA OBLIGADO PERSONAS | PERSONAL DEL SERVICIO 2 10 20 |MODERADO | piEsGO X
; ; INSUFICIENTE
Villa Elisa, Planta
Sub proceso Calera Cué, Planta
P Hernandarias y del
MA7.2.1 Predio de San Juan
GESTION DE de(IePgrasé aI]ta L'J:
SERVICIOS DE (ltaptia).
VIGILANCIA FALLAS DE
HARDWARE O
SOFTWARE EN
Desarrollar las
actividades en el LOS
DISPOSITIVOS DESGASTE DE EQUIPOS OBSOLECENCIA DE ACTIVIDAD NO ACEPTAR EL
Centro de Control del | INFORMATICOS. EQUIPOS EQUIPOS RUTINARIA 1 5 5 | ACEPTABLE lpiEsGO. X
Circuito Cerrado de
Televisiéon (CCTV) ALMACENAMIE
: NTO (DISCOS
DUROS,
CINTAS)
Operativizar las
botisss |B0ores ool
MA/7.2.1.1 A P ’ DOTACION DE
maquinas, equipos de |INCUMPLIMIEN NO REALIZAR AQUELLO A LO INTERRUPCION PREVENIR
VIGILANCIA . PERSONAS PERSONAL 2 10 20 MODERADO X
OFICINA trabajo‘, muebles y TO QUE SE ESTA OBLIGADO INSUFICIENTE DEL SERVICIO EL RIESGO
CENTRAL otros bienes de la
Oficina Central y
Planta Calera Cué.
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion h;zg:’::sf: HIEEESIbE
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Operativizar las
labores de vigilancia
de edificios, vehiculos,
Actividad maquinas, equipos de ]
MA/7.2.1.2 trabajo, muebles y DOTACION DE
VIGILANGIA otros bienes de Ia 'TNOCUMPL'M'EN ggERg'éLE'éﬁ g§E|EG%§oA L0 |pERSONAS  |PERSONAL g‘gfggg&g‘lg“ 2 10 20 [MODERADO |PREVENR X
PLANTA VILLA |Planta Villa Elisa, INSUFICIENTE
ELISA Planta Hernandarias y
del Predio de San
Juan del Parana
(Itapua).
Operativizar el ]
monitoreo de DOTACION DE
I . INCUMPLIMIEN NO REALIZAR AQUELLO A LO INTERRUPCION PREVENIR
imagenes a través del PERSONAS PERSONAL 2 10 20 MODERADO X
Circuito Cerrado de TO QUE SE ESTA OBLIGADO INSUFICIENTE DEL SERVICIO EL RIESGO
Actividad Television (CCTV).
MA/7.2.1.3
VIGILANCIA DE FALLAS DE
CIRCUITO Mantener en archivo géE?\va :F?IIEE I?N DEFECTO QUE PUEDE
ggfgﬁggﬁ'z debidamente LoS PRESENTARSE EN EL FALTA DE
clasificadas y CONJUNTO DE PROGRAMAS ACTUALIZACION DE
(ceTv) ordenadas las DEPOSITIVOS QUE HA SIDO DISERADO PARA [EQUIPOS ~ [SOFTWARE DE o NO 1 5 5 |AcEpTABLE |[ACEPTAREL X
grabaciones de ALMACENAMIE QUE LA COMPUTADORA PROTECCION DE :
incidentes detectados PUEDA DESARROLLAR SU ARCHIVOS
por el CCTV. NTO (DISCOS TRABAJO
) DUROS, :
CINTAS)
Sub proceso Desarrollar las labores
MA/7.2.2 de vigilancia de
GESTION DE edificios, vehiculos, DOTACION DE
SEGURIDAD Y |maquinas, equipos de [INCUMPLIMIEN NO REALIZAR AQUELLO A LO INTERRUPCION PREVENIR
VIGILANCIA  |trabajo, mueblesy  |TO QUE SE ESTA OBLIGADO PERSONAS  |PERSONAL DEL SERVICIO 2 10 20 |MODERADO g "piESGO X
; INSUFICIENTE
PLANTA otros bienes de la
MAURICIO JOSE |Planta Industrial de
TROCHE Mauricio José Troche.
Operativizar las
Actividad labores de vigilancia
MA/7.2.2.1 de edificios, vehiculos, DOTACION DE
VIGILANCIA magquinas, equipos de |[INCUMPLIMIEN NO REALIZAR AQUELLO A LO ACTIVIDAD NO PREVENIR
PLANTA trabajo, mueblesy  |TO QUE SE ESTA OBLIGADO PERSONAS R'ESTJSF?SQ::‘TE RUTINARIA 2 10 20 |MODERADO ¢ "giegao X
MAURICIO JOSE |otros bienes de la
TROCHE Planta Industrial de
Mauricio José Troche.
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EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: HIEEESIbE
Codigo Q) Rutinarias | NO Rutinarias | CORRUPCION A3) e (5) (6) ) ®) 9) (10) (11) _|ALTO|MEDIO|BAJO
Operativizar el ]
monitoreo de DOTACION DE
. ) INCUMPLIMIEN NO REALIZAR AQUELLO A LO INTERRUPCION PREVENIR
imagenes a través del PERSONAS |PERSONAL 2 10 20 MODERADO X
Circuito Cerrado de TO QUE SE ESTA OBLIGADO INSUFICIENTE DEL SERVICIO EL RIESGO
Actividad Television (CCTV).
MA/7.2.1.3
VIGILANCIA FALLAS DE
CIRCUITO HARDWARE O
CERRADO DE  |Mantener en archivo SOFTWARE EN DEFECTO QUE PUEDE
TELEVISION debidamente LOS PRESENTARSE EN EL FALTA DE ]
(CCTV) clasificadas y CONJUNTO DE PROGRAMAS ACTUALIZACION DE -
ordenadas las DISPOSITIVOS QUE HA SIDO DISENADO PARA |[EQUIPOS ~ [SOFTWARE DE B oy 1 5 5 | AcepTaBLE [ACEPTAREL X
grabaciones de ALMACENAMIE QUE LA COMPUTADORA PROTECCION DE ’
incidentes detectados NTO (DISCOS PUEDA DESARROLLAR SU ARCHIVOS
por el CCTV. DUROS TRABAJO.
CINTAS)
Sub proceso Desarrollar las
MA/7.2.3 actividades ]
GESTION DE relacionadas a la DOTACION DE
. L » INCUMPLIMIEN NO REALIZAR AQUELLO A LO ACTIVIDAD NO ACEPTAR EL
PROTECCION |vigilancia, proteccion y TO QUE SE ESTA OBLIGADO PERSONAS PERSONAL RUTINARIA 1 5 5 MODERADO RIESGO. X
DE control de acceso a la INSUFICIENTE
INSTALACIONES |instalaciones
PORTUARIAS. |portuarias.
RESPONSABLE: Direccion de Seguridad y Vigilancia. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 8 15 X
PROCESO: Administracion de Seguridad Industrial, Salud Ocupacional y Medio Ambiente - MA/7.3
- | Riesgos T NIVELES DE
ubproceso L - 2 . Agente Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion | oo o2 %€ RIESGO
Actividades - | Objetivo / Propdsito o " o . Descripcion Generador ) ©) o) @) ©) (10) Respuesta
Cédigo peraciones | UPEraciones | oqppypcioN (11)  |ALTO|MEDIO|BAJO
Rutinarias NO Rutinarias
Contaminacién del F"revenlr
Mala operacion o fallas en  |suelo, agua, aire riesgos,
Contaminacioén Alterar la pureza del producto Personas . - S 2 20 40 Importante |proteger la
los equipos dafio economico, HIRPAV!
X institucion y
denuncias legales c arti
SUBPROCESO ompartir
MA/7.3.1- Cumplir con las
GESTION DE dispgsiciones' Accis . dad el Falta de capacitacion a Int y | Proteger la
MEDIO amble[]tales vigentes |Error ACZI'(tm lequ:/oﬁg i Iuran ¢ 1as Personas funcionarios sobre leyes n tgrrspglon en’as 1 20 20 Tolerable |institucion, X
AMBIENTE VILLA|del pais. uaitorias Ambpientales ambientales activiaaaes compartir
ELISA
Prevenir
Actos intencionales por parte de . . ~ riesgos,
Irregularidad unos o mas individuos de la Personas Falta de conocimiento del San(':lones, CZhiDEl 2 20 20 Moderado |proteger la X
L .. personal ambiente A
administracion institucion y
compartir
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito Operaciones 1 0 Zlf:gizies Descripcion GeAr?:rl;?or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: SVEEE SJOE
Cédigo (1) Igutinarias NC? Rutinarias CORRUPCION (3) @) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
mplementary  lgor Mala implementacion de las Personal y Fillaoﬁ§|°7§?§|'f§22r}oie' Mitigacion 1 20 20 |Tolerable Egcifijiir:a X
mantener las medidas medidas de la prevencion Equipos gquipos Y insuficiente o nula compartir ’
preventivas y
ACTIVIDAD correctivas tendientes Prevenir
MA/7.3.1.1- a mitigar los impactos Actos intencionales por parte de - . " riesgos,
ADMINISTRACIO |producidos al Irregularidad unos o mas individuos de la Personas Falta de conocimiento del Sanqones, datio al 2 10 20 Moderado  |proteger la X
N MEDIO ambiente en la planta administracion e LR institucion y
AMBIENTE- Pp. compartir
VILLA ELISA Mantener actualizado Proteger la
las Il_cenC|as Incumplimiento No realizar Ilas entregas de las Personal Falta de personal '”“?rT“p"m" enlas 2 10 20 Moderado institucion, X
ambientales de las documentaciones actividades compartir
instalaciones de Pp.
Controlar la fi;zv(e)r;w
implementacion de Accién equivocada en el control de Interrupcion de los rotg e’r la
planes operativos de  |Error la imol q - Personas Falta de capacitacion Tup 2 10 20 Moderado ~ |P'O-°9¢1 X
seguridad industrial y a implementacion servicios y tareas institucion y
; } compartir y
SUBPROCESO 2 |[medio ambiente capacitar
MA/ 7.3.2- i
GESTION DE Mantener el correcto R t oogo,
SEGURIDAD funci iento de | Deteri Durante la utilizacion de los Equi Falta de mantenimientoy |. espuesta | 2 2 4 | resgo, |
INDUSTRIAL uncionamiento de los |Deterioro mismos quipos revision inadecuada a los 0 0 mportante |proteger la
i de combate eventos institucion
VILLAELISA  |89uIPOS '
de incendios y compartir
respuestas a derrame Apoderarse ilegitimamente de los Respuesta Proteger la
de hidrocarburos en hurto equipos de seguridad o parte de Personas Por desconocimiento de la inachuada alos 1 10 10 Tolerable institugcién X
Plantas de Pp estos para beneficio de si mismo o importancia de los equipos L
eventos compartir
para otro
Desarrollar las Interrupcion de
normativas de Falta de conocimiento para |2°idades o Proteger la
ACTIVIDAD 1 seguridad industrial, a |Incumplimiento No se cuenta con normativas Personal el desarrollo actividades 1 20 20 Tolerable institucion, X
MA/ 7.3.2.1- fin de ejecutar las riesgosas sin compartir
ADMINISTRACIO | medidas tendientes a control
N DE prevencién de Dafio econémico, Prevenir el
SEGURIDAD accidentes de Actos intencionales por parte de o dafio material y riesgo
dad i - Fal [ ,
INDUSTRIAL seguridad industrial de Irregularidades  |unos o mas individuos de la Personas p:rgaogzlconommlento de lesiones o 2 10 20 Moderado |proteger la X
las instalaciones de administracion fallecimientos, institucion,
Pp. dafio de imagen compartir
- Interrupcion de
Falta de conocimiento del - Proteger la
N Error Dulralnte el control de las Per§onal y personal y/o falta de actividades y 1 20 20 Tolerable institucion, X
Actividad Controlar y desarrollar actividades equipo . probables efectos .
MA/7.3.2.2- las normas y equipos de control negativos compartir
ADMINISTRACIO |reglamentos de
N BRIGADA prevencién de Dat P el
CONTRA incendios y otros en Actos intencional e d ano dar revenir e
INCENDIOS Y las instalaciones de las ) Clos Intencionales por parte de Falta de conocimiento del | €conemIco.aano resgo,
DERRAMES plantas de Pp Irregularidades |uno o mas individuos de la Personas personal material y lesiones 2 10 20 Moderado  |proteger la X
administracion o fallecimiento, institucion,
dafio de imagen compartir
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MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;::g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
Codigo M Rutinarias | NO Rutinarias | “ORRUPCION @ @ ®) (®) Y] ® © (10) a1 |ALTo|MEDIO|BAJO
Por descuidos del personal Dafio ico.daft P_revenir el
. . Personas, en el proceso de econqmlco, gno nesgo,
Actividad Incendios Fuego expansivo en la planta instalaciones | produccion, deterioro de las material y lesiones 2 20 40 Importante  |proteger la
MA/ 7.3.2.2- Mantener en instalacion(’as o fallecimiento, instalacion,
ADMINI'S"I'RACIO condiciones el correcto dafio de imagen compartir
N BRIGADA funciones de los
CONTRA equipos y/o respuestas ) Durante la utilizacion de los . Falta de mantenimiento y Respuesta .PWQ?T la
Deterioro . Equipos S inadecuada a los 1 20 20 Tolerable institucion, X
INCENDIOS Y a los derrames de mismos revision !
DERRAME hidrocarburos eventos compartir
S Apoderarse ilegitimamente de los Respuesta Proteger la
Hurt equipos de seguridad o parte de Person Por desconocimiento de la in dp aal 1 10 10 Tolerabl instit 9 ion X
urto estos para beneficio de si mismo o ersonas importancia de los equipos adecuada a los olerable stitucion,
Sein oo eventos compartir
Falta de mantenimiento de |Lesiones, rFi:es\éimr el
. . ) Personas, instalaciones, desatencién |fallecimiento, dafio ’
Accidentes Suceso imprevisto instalaciones |del personal en medidas de bienes, perdida 2 20 40 Importante _prot_ege_r’ la
de seguridad economica mshtucpn y
compartir
Contaminacién del F_’revenlr el
L Mala operacion o fallas en  [suelo, agua, aire, resgo,
Contaminacion Alterar la pureza del producto Personas - ~ - 2 20 40 Importante |proteger la
los equipos dafio econdémico, HSP
. institucion y
denuncias legales -
compartir
Lesiones auditivas, Prevenir el
- imposibilita riesgo,
Por |
Disefiar y ejecutar las Ruido Sonido fuerte y no armonioso Maquinas eggisssn;iqfﬂl:ggizgﬂento comunicacién entre 2 10 20 Moderado Prot.ege.rl la X
Sub proceso medidas preventivas y personal de las institucion y
géls?r%?\l DE planes de contingencia areas compartir
ante eventuales
SEGURIDAD . . . fi i
riesgos de seguridad Cambios Alteracion en las condiciones ) Lluvia y tormentas Dz-?nols del sistema Aceptar el
INDUSTRIALY | dustrial tecci6 S s Clima adverso léctri eléctrico y de las 1 5 5 Aceptable A X
MEDIO AMBIEN |!Ndustrial’y proteccion climaticos climaticas eléctricas instalaciones riesgo
TE (MJT) contra incendios en la
planta de M.J Troche Interrupcion del ::Z\’zn'r el
Ausentismo No asistir al trabajo Personas Licencias, enfermedad servicio en los 2 10 20 Moderado rot?a ’er la X
casos de tUrnO iFi.eﬁfugnir‘\n AL
Por descuidos del personal Dafio econdémico, Prevenir el
dafio material y riesgo,
I di E . la plant Personas, en el proceso de lesi 2 20 40 | rtant t |
ncendios uego expansivo en la planta instalaciones  |produccién, deterioro de las e5|oqe§ N mportante _pro _ege_r’ a
instalaciones fallecimientos, institucion y
dafio de imagen compartir
Sanciones, dafo al Prevenir el
Actos intencionales por parte de Falta d e ambiente, lesiones riesgo,
Irregularidades |uno o mas individuos de la Personas p:rsaonzlconommlen ° o fallecimientos, 2 10 20 Moderado  |proteger la X
administracion perdidas institucion y
econémicas compartir
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcién GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: NIVELES DE
" 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Cédigo 0 Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @) @) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) ALTO|MEDIO|BAJO
Falta de mantenimiento de |Lesiones, E;;imr el
. . ) Personas, instalaciones, desatencién |fallecimiento, dafio ’
Accidentes Suceso imprevisto instalaciones |del personal en medidas de bienes, perdida 2 20 40 Importante .prott.fgefr, la
de seguridad economica institucion y
compartir
Ejecutar las medidas .
preventivas y planes Contaminacion del rF':es\éimr el
de contingencia ante Mal ion o fall i ! ,
eventuales riesgos de |Contaminacion Alterar la pureza del producto Personas Io: chifi)s:)asmon o taflas en Z::f;gizﬁgg‘ 2 20 40 Importante  |proteger la
seguridad industrial y denuncias IegaIe’s institucién y
proteccion contra compartir
incendios en la planta
M.J.Troche
Lesiones auditivas, Prevenir el
- imposibilita riesgo,
’ ) : - Por las maquinarias y o
Ruido Sonido fuerte y no armonioso Maquinas equipos en funcionamiento comunicacion entre 2 10 20 Moderado ‘prot‘egelnj la X
personal de las institucion y
areas compartir
Actividad
MA/7.3.3.1 -
ADMINISTRACIO
N DE Dafios del sistema
SEGURIDAD Cambios Alteracion en las condiciones Clima adverso Lluvia y tormentas aléctrico v de las 1 5 5 Aceptable Aceptar el X
INDUSTRIAL Y Climaticos climaticas eléctricas instalacio);les P riesgo
BRIGADA
CONTRAINCENC
108
(MJT) Prevenir el
Interrupcion del riesgo,
Ausentismo No asistir al trabajo Personas Licencias, enfermedad servicio en los 2 10 20 Moderado  |proteger la X
Ejecutar las medidas casos de turno institucion y
preventivas y planes compartir
de contingencia ante
eventuales riesgos de
segund'a'd industrial y Por descuidos del personal Daflo . . P_revenlr el
proteccion contra | d economico,dafio riesgo,
i dios en la planta |Incendios Fuego expansivo en la planta Personas, &n el proceso de material y lesiones 2 20 40 Importante  |proteger la
incen instalaciones  |produccién, deterioro de las e HER
M.J.Troche : 8 o fallecimiento, institucion y
instalaciones - . .
dafio de imagen compartir
Sanciones, dafo al Prevenir el
Actos intencionales por parte de Falta d imiento del ambiente, lesiones riesgo,
Incendios Irregularidades |uno o mas individuos de la Personas p:rsaonzlconommlen 0 de o fallecimientos, 2 10 20 Moderado  |proteger la X
administracion perdidas institucion y
econémicas compartir
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EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S o:::gzies Descripcion GeAr?:rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: SVEEE SJOE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Prevenir el
Accioén equivocada en la Personal Falta de capacitacion del Mitigacion riesgo,
Error implementacion de las medidas de ) y personal y/o fallas en los Mitigac 1 20 20 Tolerable proteger la X
Implementar y o equipos . insuficiente o nula HIS
' prevencion equipos institucion y
mantener las medidas .
) compartir
preventivas y
correctivas tendientes
a mitigar los impactos
P'°SP°'?°S all ant Prevenir el
ambiente en la planta ) . -
Pp. | ridad Actos m{enqug(ljes pc:jr plarte de o Falta de conocimiento del  |Sanciones, dafio al ) 0 20 Moderad nestgo, | .
Actividad rregularidades  |uno o mas individuos de la ersonas personal medio ambiente oderado | proteger la
MA/7.3.3.3 administracion mshtumo_n y
ADMINISTRACIO compartir
N DE MEDIO
AMBIENTE MJT
Prevenir el
. No realizar la entrega de las Interrupcion de nesgo,
Incumplimiento documentaciones Personal Falla del personal actividades 1 20 20 Tolerable proteger la X
Mantener actualizado |nst|tumo_n y
las licencias compartir
ambientales de las
instalaciones de Pp. Sanciones, Prevenir el
Actos mtgnqopgles por parte de Falla de conocimiento del perduldas. riesgo,
uno o mas individuos de la Personas personal economicas, 2 10 20 Moderado  |proteger la X
administracion Interrupcion de institucion y
servicios compartir
- . Fal . | "
Error Acmon equivocada durante la Personas alta de capacitacion del Interlrulpclon del 1 5 5 Aceptable Aceptar el X
atencion personal servicio riesgo
Identificar las
gzzzsr:?:des reales del Dafio Prevenir el
N . Actos |nten_c:|opgles por parte de Elia o aamediniianie ekl econo_mlco,de_mo riesgo,
Actividad 3 Irregularidades  |uno o mas individuos de la Personas personal material y lesiones 2 10 20 Moderado  |proteger la X
MA/7.3.3.3- administracion o fallecimiento, institucion,
ADMINISTRACIO dafio de imagen compartir
N DE MEDIO
AMBIENTE MJT
Implementar planes de Prevenir el
fomento a la salud y Desinterés del personal o Incumplimiento del riesgo ,
prevencion de Incumplimiento No realizar el control medico Personas del entorno P reglamento 2 10 20 Moderado proteger la X
enfermedades institucional institucion,
profesionales compartir
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MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO
it:s::::::-l Objetivo / Propésito S O:elf:gizies Descripcion GeA::rl;t:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;Zg:i::sf: SVEEE SJOE
o 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
Prevenir el
Interrupcion del riesgo,
Prevenir las Ausentismo No asistir al trabajo Personas Licencias, enfermedad servicig 2 10 20 Moderado proteger la X
enfermedades institucién y
profesionales, proteger compartir
los trabajadores de los . Proteger el
’ Falta d t t i6
riesgos a su salud Demora Tardanza en el cumplimiento Ptzrsgnas, ah.a le mantenimiento int(;rrypcmn del 1 10 10 Tolerable riesgo, X
Sub proceso4  |presentes en el rodados vehicular rabajo compartir
MA/ 7.3.4- ambiente laboral Evitar ol
GESTION DE donde se~ ) Dafio econémico, riesgo,
SALUD desempefian, ademas = : .
OCUPACIONAL |de establecer métodos Personas Descuidos, negligencia, no |d3fl0 material'y prevenir el
o Accidentes Suceso imprevisto ) ’ L o lesiones o 3 20 60 Inaceptable |[riesgo,
Y MEDIO y procedimientos del equipos usar equipos apropiados o
AMBIENTE di bient fallecimientos, proteger la
mde ':’ Zm |e|n € dafio de imagen institucion y
adapladas a las compartir
condiciones y
capacitaciones fisicas . . Dafio ) P_revenir el
y psicolégicas de los . Actos |ntenfslopgles por parte de Falta de conocimiento del econo_mlco,dgno riesgo,
trabajadores Irregularidades |uno o mas individuos de la Personas personal material y lesiones 2 10 20 Moderado proteger la X
administracion o fallecimiento, institucion,
dafio de imagen compartir
Prevenir el
Interrupcion del riesgo,
Ausentismo No asistir al trabajo Personas Licencias, enfermedad servicio en los 2 10 20 Moderado  |proteger la X
) casos de turno institucion y
_Ges_tlor)ar con otras compartir
instituciones el acceso P r ol
a beneficios ri(:\gznlr e
Actividad 1 i Dejar de realizar las gestiones Personas, Desinterés del personal o |Interrupcion del ’
MA/7.3.4.1- Omision ante las instituciones entorno del entorno servicio 2 10 20 Moderado :Dnrgtti?ugceitera X
ADMINISTRACIO piid
N DE par
ASISTENCIAAL | | . it o dol Prevenir el
PERSONAL revenir los Desinterés del I nterrupcion ae riesgo,
accidentes laborales y |Incumplimiento No realizar el control medico Personal d:fg;];ﬁz el personal o reglamento 2 10 20 Moderado  |proteger la X
gestionar la asistencia institucional institucion y
social, legales y compartir
administrativas en las Prot |
instituciones . ) ) ) i6 roteger a la
correspondientes Ausentismo Falta de control medico Personas Licencias e imprevistos Isnetrevrit;gcmn del 1 10 10 Tolerable institucié'n, X
compartir
Identificar las . . s .
o Fal | o
- necesidades reales del |Error ACCIO.n, equivocada durante la Personas alta de capacitacion de Interlrulpcmn del 1 5 5 Aceptable Aceptar el X
Actividad 2 X atencion personal servicio riesgo
MA/ 7.3.4.2- paciente i
e Implementar planes de Prevenir el
ADMINISTRACIO . .
N ENEERMERIA fomento a la salud y Desinterés del personal o Incumplimiento del riesgo,
prevencion de Incumplimiento No realizar el control medico Personas P reglamento 2 10 20 Moderado proteger la X
V.E del entorno SR HI Rt
enfermedades institucional institucion,
profesionales compartir
RESPONSABLE: Direccion de Seguridad Industrial, Salud Ocupacional y Medio Ambiente. NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 13 23 X
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 Petropar 333

Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015

COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION
IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S o:::‘ggzes Descripcion G:::r:t:m Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion ':2:':::8?: HIEEESIbE
Codigo M Rutinarias | NO Rutinarias | SORRUPCION @ @ ®) (®) Y] ® © (10) a1 |ALTo|MEDIO|BAJO
PROCESO: Gestion y Control del MECIP - MA/7.4
iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S o:::‘ggzes Descripcion G:::r:t:m Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion ':2:':::8?: HIEEESIbE
Codigo M Rutinarias | NO Rutinarias | “ORRUPCION @ @ ®) (®) Y] ® © (10) a1 |ALTO|MEDIO|BAJO
Evitar,
Desconocimiento de los Falta d prevenir
L Fallas en la ejecucion de los reglamentos establecidos atade riesgos,
Incumplimiento o Entorno P presentacion de 2 20 40 Importante
procedimientos por las distintas informes v trabaios proteger
reparticiones. Y Jos. institucion,
compartir
Evitar,
prevenir
. - ) Licencia por salud, Interrupcion del riesgos,
Ausentismo No asistir al trabajo Personas vacaciones, accidentes servicio 3 20 60 Inaceptable proteger
institucion,
compartir
Desarrollar, dirigir y
coordinar
conjuntamente con las
Sub proceso dependencias de la P tacion d Evitar,
MA/7.4.1 - empresa la realizacion . rresentacion de prevenir
. . s - Falta de informes informes a .
GESTION DE del autodiagnostico Tardanza en el cumplimiento del |Personas, : . riesgos,
PR Demora . necesarios para el destiempo a los 2 20 40 Importante
DIAGNOSTICO E |institucional, para la trabajo. entorno desarrollo de los trabaios ) d proteger
IMPLEMENTACI |definicion general de 10s- OrQT”'IsmOS e institucion,
ON MECIP los niveles de control. compartir
implementacion del
Sistema de Control
Interno.
Falta de interés y Evitar,
Presentar datos o estimaciones compromiso de las Presentacion de prevenir
. ) - Entorno y personas para la informes riesgos,
Inexactitud equivocadas, incompletas o tacion de dat ) 2 20 40 Importante
desfiguradas personas presen §C|on e datos incompletos e proteger
necesarios para el inexactos. institucion,
diagnostico. compartir
Presentacion de Evitar,
Situacion de desacuerdo u Falta de comunicacion informes a prevenir
. oposicién constante entre efectiva entre las partes ) riesgos,
Conflicto personas en el desarrollo de las Personas intervinientes en los %is;:rr;gt%s /o 2 20 40 Importante proteger
actividades. trabajos. . p y institucion,
inexactos. ;
compartir
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 Petropar 333

Aanemba’e

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP:2015
COMPONENTE CONTROL DE PLANIFICACION

IDENTIFICACION Y PLAN DE GESTION DE RIESGO

MAPA GENERAL DE RIESGOS INSTITUCIONALES POR PROCESO, SUBPROCESO Y ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2025.

EVALUACION DEL RIESGO

ANALISIS, CALIFICACION Y GESTION DEL RIESGO

iﬂ:s;g:g::l Objetivo / Propésito S O;:::gigies Descripcion GeA::rzt:or Causa Probable Efectos Probabilidad | Impacto | Resultado | Evaluacion '\;2:':::5?: HIEEESIbE
. 1 6 3 5 6 7 8 9 10
Codigo (1) Rutinarias NO Rutinarias Helrrbireeld @) (4) (5) (6) ) (8) ) o (11) ALTOMEDIO [BAJO
El acceso a informacion
equivocada de los demas Evit
sectores involucrados de la | ision d vitar, .
Presentar datos o estimaciones Entorno, Empresa. Falta de equipos irr'nr;g:?n(:?o:on:ictos z;esv?s"
Inexactitud equivocadas, incompletas o personas, e insumos informaticos en de indole’ 2 20 40 Importante rot?e e-’r
desfiguradas. materiales. 6ptimas condiciones, para administrativo 'Fr)'nst't gc'én
Desarrollar. dirigir el desarrollo de los in vo. Institu |I—t ’
c:;lil'noaf »dingiry procedimientos de la compartir
rdi Unidad.
conjuntamente con las
dependencias de la -
Sub proceso Evitar,
empresa el -
MA/7.4.2 seguimiento prevenir
GESTION DE guimiel o g _ » , Licencia por salud, Interrupcion del riesgos
SEGUIMIENTO Y |Meleramiento ce Ausentismo No asistir al trabajo Persona vacaciones, accidentes servicio 3 20 60 Inaceptable proteger
parametros, criterios y ’ PIDAEEE
MEJORAMIENTO - institucion
MECIP acciones de control 1o ,
desarrollados para la compartir
imple_mentacién Falta de documentos e Presentacion de E:Ielt,ég},ir
efectiva o} Sisterma Tardanza en el cumplimiento del |Persona informes que deben ser informes a Eies 0s
de Control Interno. Demora trabaio P entormo ’ presentados por los destiempo a los 2 20 40 Importante rotge e’r
0. diferentes sectores de la  |organismos de Fn mg on
empresa. control. cosm::r?ir !
Situacion de desacuerdo u Falta de comunicacién ii;zf::::gon de ;Er\gt/aerﬁir
. oposicién constante entre efectiva entre las partes . .
Conflicto personas en el desarrollo de las Personas intervinientes en los s]isotﬁmlgtoo,s . 2 20 40 Importante rl?;?gozr
actividades. trabajos. X p y p . 9 -
inexactos. institucion,
RESPONSABLE: Unidad de Gestion y Control del MECIP NIVEL DE RIESGO PROMEDIO 2 20 44

DATOS OBTENIDOS DE LOS INFORMES DE FICHAS DE RIESGOS FORMATO AR1 REMITIDOS AL CIERRE DEL EJERCICIO 2025 POR LOS DIFERENTES RESPONSABLES DE LOS PROCESOS INSTITUCIONALES.
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