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RESOLUCION PR/ EJ Ne A4 Y4

“POR LA CUAL SE APRUEBA EL CODIGO DE ETICA — REVISFON Ne
PETROLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR)”.

VISTO:

El Decreto N° 962/08 de fecha 27 de noviembre de 2008; Ia Resshuoion CGR N° 425/08 de
fecha 09 de mayo de 2008 el Decreto N° 10.143/201 Jage fecha 2%

la Nota Interna GG/UGM/ME 112-0148/207%
Coordm\adora del Equipo MECIP;; la Ll
Petrélecs Paraguayos (PETROPAR),
de septiembre de 2003 “Que disp
de la Direccion de Empresas y En
17.846/2024; y,

o 118985 del 23 de diciembre de 1985 “Que crea
 estghiBegsis Carta Orgdnica”; la Ley N° 2199/03 del 08 -
% Rereanizacion de los (jrganos' Colegiados Encargados
: tel Estado Paraguayo ™ Expediente PETROPAR N°

CONSIDERANDO:

SetoQl° §62/08 de fecha 27 de noviembre de 2008, se modifica el Titulo VII
: 30 de marzo de 2000, por el cual se establecen las disposiciones legales
s GQpe reglamentan la implementacién de la Ley N° 1535/99 “De Administracion
Stado yvel ﬁmczonamzento del Sistema Imtegrado de Administracion Financiera
Smlet siguientes términos: ... TITULO VII SISTEMA DE CONTROL YE VALUACION
t':-"j;{_‘ O Il “MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNQO: APRUEBASE Y ADOPTASE
EL%#DELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO PARA ENTIDADES PUBLICAS DFL
PARAGUAY (MECIP), DEFINIDO EN EL ANEXO QUE FORMA PARTE DE ESTE DEC RETO

Que, por Resolucién CGR N° 425/08 de fecha 09 de mayo de 2008, se adoptg el
Estandar de Control Interno para Entidades Publicas del Paraguay — MECIP, cong
control, fiscalizacién y evaluacion de los sistemas de control interne de las Egtide
supervision de la Contraloria General de la Republica. ‘

el Cédigo de Etica del Poder bjecutwo en base a valores y no Bas 'qud bD reglr y orientar la
conducta de las autoridades y los servidores publicos. N B '

_ Que, por Resolucién PR / EJ 748 24 de fecha 11 de setiembre de 2024, se aprueba en
general el Plan Estratégicoy itucion 024 - 2028 de Petréleos Paraguayos (PETROPAR).

G GM/ME 112-0148/2024 de fecha 20 de diciembre de 2024, Ia
BCIP remite a la Secretaria General el Cédigo de Etica Institucional

Wy 253 dg eneryla que suministra hidrocarburos y biccombustibles, compromgtidos con ef desarroli del pafs”.
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RESOLUCION PR /EJ N° /14124

“POR LA CUAL SE APRUEBA EL CODIGO DE ETICA — REVISIfN N° »
PETROLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR)”.

(Revisién N° 08) de Petroleos Paraguayos (PETROPAR), para s
resolucion de la Presidencia.

Que, Petréleos Paraguayos (PETROPAR), ha definido unayy [sion, vision y valores
institucionales en el Plan Estratégico Institucional 20 4-2028, hadigndo necesario realizar las
revisiones y actualizaciones correspondientes. o

Que, Petroleos Paraguayos (PETROP > dar continuidad al proceso de
implementacion de la gestion ética para lograr la Wcdumpgracion efectiva de los principios y valores
contenidos en el cddigo de referencia en I giltura Sgganizacional.

Que, el Codigo de Etica, de G88os yinciPios, valores, comportamientos, compromisos y
normas de conducta que deben regiRy aFientdr la forma de actuar de las autoridades designadas en
puestos de conduccion politica, cargofpde confianza y de los servidores publicos, y de estos con
los grupos de interés interriug, y externes de la Institucion.

¢ la N° 1182/85 “Que crea Petréleos Paraguayos (PETROPAR)
arig ini€h ", modificado por el Art. 14 de la Ley 219972003 “Que dispone la
Q0s organos colegiados encargados de la Direccion de Empresas y Entidades

Que, ¢}
yestablece su g
reorganizqgio

del Estafl igugo ”, establece como funciones del Presidente: “...b) establecer normas de
direckion, Wistracion de PETROPAR; ... e) administrar los fondos de la empresa de acuerdo
afsta ley S wfeglamento; ...1) ejercer la representacion legal de la entidad. ...v) realizar todas
ldy demas funciones administrativas Y operativas que le correspondan por su naturaleza”,

' e., el Presidente de Petroleos Paraguayos (PETROPAR), en el ambito de su compet,
tiene la facultad de establecer normas de direccién, administracion y dictar resoluciqné
dichos efectos.

POR TANTO, en ejercicio de sus atribuciones legales,

EL ENCARGADO DE DESPACHO DE LA PRESIDENCIA®
PARAGUAYOS (PETROPAR) &
RESUELVE:

Articulo 1°- APROBAR el Cédigo de Etica — Revision (e Petroleos Paraguayos
(PETROPAR), que debe regir y orientar la gestion ética g las autori#ddes y servidores pblicos
de la empresa, de conformidad al Anexo cuyo texto integr Mg, parte de la presente Resolucion.

coreponda ., cumplido, efchiyafl ="

Lic. WiLLIAM WILKA MATERI

Articulo 2°~ DISPONER que la preset

lucpén tiene vigencia a T ¢ la fecha.

Petréleos Paraguayos (PETROPAR)
Res. PR/ EJ N° 1141/24

Encargado de Despacho de la Presidencia

s Priipresa de energla que suministra hidrocarburos y biocombustibies, compromefidos con ef desarrollo del pais”.
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Misién: Somos una empresa de energia que suministra hidrocarburos y combustible, compromeYidos coh el desarrollo del pais
Vision: Ser reconocidos en el sector energético de Paraguay, promoviendo la transicién hacia un\tuturo sostenible, mediante la

T /
" comercializacion de combustibles de alta calidad y fuentes renovables.
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Capitulo |

Objeto y Ambito de Aplicacion.

Art. 1°. - OBJETO: El presente Cédigo de Etica tiene por objeto poner en vigencia un Sistema
de Gestiéon Etica en el dmbito de Petréleos Paraguayos (PETROPAR), establecer los
principios, valores, compromisos y normas que deben regir y orientar la conducta de las
autoridades designadas en puestos de conduccién politica, cargos de confianza y de los
servidores publicos, y de estos con los grupos de interés internos y externos de la

Institucidn. / ,

Art. 2°.- AMBITO DE APLICACION: Este Cédigo es aplicable para Petrdleos Paraguayos
(PETROPAR), sin perjuicio de las deméas normas éticas aplicables a la Institucion, de acuerdo

a las definiciones del presente Cédigo.
A los efectos del presente Cédigo, se entiende por:

a. Funcién Publica: Es toda actividad temporal o permanente, remunerada u

honoraria, realizada por una persona fisica en nombre del Estado o al servicio del
Estado. é ;

b. Puestos de conduccion politica: incluye a los ministros, viceministros, secretarios
ejecutivos u otros funcionarios con rango de ministros de la administracion central;

titulares de entes, presidentes y miembros de los consejos o directorios de
entidades de la administracion descentralizada, presidentes y miembros de los
consejos o directorios de las sociedades andnimas de capital estatal, y Directoresy - ,

miembros paraguayos de los Consejos de Administracion de las Entidade
Binacionales.

Cargos de confianza: Incluye al Secretario General, el Secretario Privado, el Director
Administrativo, los Directores Juridicos, Econémicos o similares, Coordinadores y
Asesores, que prestan servicios en los organismos y entidades del Poder Ejecuti

que no se encuentre incluido dentro de los niveles indicados en-to
precedente, al personal auxiliar y al personal gonfrataeode d.al servicio del

Es doode%ﬂidades./@ f \
/\I \ 5 > —

ision¥Somos una empresa de energia que suministgf hid

. P b 4 __IJ
/ ision! reconocidos en el sector energético de Paragualy, promoviendo la thansiciga-tiaci
comerci ljg\acién de combustibles de alta calidad y fdgrfle#/renovables.
\
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e. Sujetos obligados: personas designadas en los puestos de conduccién politica,
cargos de confianza, y servidores publicos que ejercen alguna funcidn publica, en el
sentido de este Cédigo.

f. Gestion Etica: Es la actuacion autoregulada de los agentes publicos, orientada a
asumir sus responsabilidades frente a los grupos con los que interactian, encaminar
sus acciones hacia el establecimiento de modelos de trabajos orientados por la ética
publica, y ajustar los planes estratégicos y estructuras organizacionales hacia la
busqueda de los fines sociales que garanticen la aplicacién de los derechos humanos
integrales y el mejoramiento de las condiciones de vida de toda la poblacion, en
especial de las mas vulnerables, segln ordenan la Constitucion y la Ley.

g. Grupos de Interés: Son personas, grupos o entidades sobre las cuales la Insti
tiene Influencia, o es influenciada por ellas. Es sinénimo de “Publicos internos”

externos” o “Clientes internos y externos” o “partes interesadas”. ,
Capitulo Il %

Principios y Valores Eticos de Petréleos Paraguayos (PETROPAR)

Art. 3°. - PRINCIPIOS ETICOS: Los Principios Eticos son las normas del fuero interno 'y
reencias basicas de las personas sobre la forma correcta de cémo debemos relacionarnos
n los otros y con el mundo, asi como en el desempefio de las funciones publicas.

estros Principios Eticos son:

e Priorizamos el respeto a la vida en todas sus formas, manifestaciones y situaciones.

e Elinterés general prevalece sobre el interés particular. 7

e Rendimos cuentas a la ciudadania sobre la utilizacion de los recursos, bienes y
servicios que se encuentran bajo nuestra responsabilidad.

e Nuestro servicio consiste en generar y administrar recursos energéticos

‘ . \ stratégicos para el pais.
o omovemos el bien comun, sin prejuicios que puedan dafiar |

personay de la Empresa.
e Los bienes y recursos publicos estan destinados exclusivamepte §
e Lacomyinidad es nuestra razon de ser.

v

Mision: Sb una empresa dé € energidque suministra hidrocagefes y combustible, comprometldoil‘con e,l desarrollo del pais
o sostenible, mediante la

Vision: Ser re¢onocidos en el sector energético de Parajuag/romoviendo la transicion hacia un fut

' ~ comercializacién de combustibles de alta calidad y fuentes renovables.
/ setviced
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\/\/\/ e) Innovacion.

Art. 4°. - VALORES ETICOS: Los Valores Eticos constituyen aquellas formas de sery de
actuar de las personas que consideramos deseables como atributos y cualidades nuestras
y de los demds, por cuanto posibilitan la construccién armoénica en el marco de la dignidad
humana.

Nuestros Valores Eticos son:

a) Compromiso

Es la dedicacidon y responsabilidad de los colaboradores hacia los objetivos de la
organizacion. Implica cumplir con las tareas asignadas, ser proactivo y estar dispuesto a
contribuir al éxito de PETROPAR.

b) Eficiencia y Eficacia

Eficiencia: Hace referencia a hacer méds con menos recursos. Se trata de lograr los objetivos
utilizando la menor cantidad de recursos posibles (tiempo, dinero, energia).

Eficacia: Se refiere a lograr los resultados deseados. Es la capacidad de alcanzar los objetivos
establecidos de manera efectiva.

¢) Trabajo en Equipo
Es la colaboracidn entre los miembros de PETROPAR para lograr objetivos comunes.
Involucra comunicacion efectiva, apoyo mutuo y aprovechamiento de las habilidades

individuales.

) Comportamiento Etico.

Se refiere a actuar con integridad, honestidad y respeto en todas las interacciones. Todos
los directivos y funcionarios deben seguir principios éticos y valores morales en su
desempenio laboral.

% la busqueda constante de nuevas ideas, procesos y soluciones para m¢
entorno cambjante. Fomenta la creativi :. j '

, " VAYLE
“Mision: qomo fia empresa de energia\que sumnistr hidrocarbury aBustible, compYoiktidds con el\iesarrollo del pais
Vision: Ser reetinocidos en el sector energético de Paraguay, viendo la transicién hacia un futuro soste\nible, mediante Ja
W o g

/ comercializacién de combus e alta calidad y fuentes renovables.
// fZ/l’L
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Capitulo 1l

Comportamiento Etico de Petréleos Paraguayos (PETROPAR)

Art. 5°. — COMPORTAMIENTO ETICO: Un comportamiento ético implica tener conciencia de
que todo lo que se dice o se hace puede afectar a otras personas. El comportamiento ético
respeta la dignidad, la diversidad y los derechos de las personas y los grupos de personas.
La importancia del comportamiento ético radica en su impacto positivo en las personas, las
organizaciones y la sociedad.

En este sentido, se ha identificado de manera participativa con funcionarios de todas las
dependencias de la empresa, los siguientes comportamientos éticos deseables para nuestra
institucion:

a) Respeto.

En el desarrollo de las actividades laborales, respetamos el derecho de los demas con el
principio de trato justo, sin importar raza, religion, género, estado civil, condicion fisica o
filiacidn politica

No realizamos actos discriminatorios en nuestra relacién con el pdblico, con nuestros y

colegas ni con los subordinados.

'Leconocemos el derecho de todas las personas a tener su propia manera de pensar, sentir
opinar, entendiendo que la diversidad enriquece las potencialidades de la Institucion.

romovemos el respeto y cuidado al Medio Ambiente. Realizamos nuestras actmdades
laborales de acuerdo a los criterios y normas orientadas a la proteccién y con
Medio Ambiente.

b) Servicio.

Adoptamos una fuerte actitud hacia el servicio, desarrollando nuestro trabaj /\
cuenta las necesidades de los clientes y generando valor adici tlestro servicio, en p v
de uninterés comun.  (

Para nosqtros la satisfaccion del cliente es lo primordial,/actuamod\com
confianzagpara mantener una reIa<(|o erprgnente con n ‘ S

74\ /\ﬂ(\/ \ NN\ Pagina 5 de 21
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Asi mismo, desempefiamos nuestra labor de funcionarios publicos con el afan de satisfacer
las necesidades de la poblacion de la mejor manera posible para dar cumplimiento a nuestra
mision institucional.

c) Transparencia.

Forma de hacer visible la funcién publica, ejecutdndola de acuerdo con las normas
constitucionales y legales, aceptando y facilitando que la gestién sea observada en forma
directa por los grupos de interés, implica el deber de rendir cuentas de la gestién
encomendada.

Al respecto, suministramos a los interesados en forma oportuna, completa y veraz la
informacién que nos solicita, y rendimos cuentas a la sociedad sobre la utilizacién que
hemos dado a los recursos publicos.

d) Responsabilidad.

Capacidad de dar cumplimiento a nuestras obligaciones, reconocer y hacerse cargo de las

consecuencias de las propias acciones y responder por los propios actos.

A través de la adopcidn de este valor, cumplimos a cabalidad con nuestras obligaciones
asignadas y reconocemos las consecuencias de nuestras actuaciones, de sus impactos en
los demds y en la Institucién; evaluamos esas consecuencias y tomamos las medidas
correctivas pertinentes para alcanzar los objetivos institucionales; y resarcimos o mitigamos
los posibles efectos en los casos de errores o equivocaciones.

e) Igualdad.

Organizacién.

Este mismo espiritu puede trasladarse hoy en el relacionamie nuestros clientes,

. , . . 7. . 7
que tendran asi garantlza{zlo un trato no solo re 50, cordial y empadgico, sino adema
serd igualitario sJn importar.su raza;sexo, condicjion sqcial, fl’itc.) '

Mision:\Somd5 ina empresa de energia que suministra hidrocar] Zombustible, comprometidos con &l desarrol|
L’ .
s

Vision: Ser reconocidos en el sector energético de Paragua oviendo la transicion hacia un futuro sostgaible, m
- comercializacion de combustibles de alta calidad y fuentes renovables. A
DSt N
ZY,
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f) Empatia.

Cualidad que tenemos los seres humanos, al ser inherentemente sociales, de poder
establecer buenas relaciones interpersonales con las demas personas.

Al adoptar este valor como nuestro, fomentamos como funcionarios la capacidad de
entender, comprender, ayudar, apoyar y motivar a nuestros semejantes. Es sentir lo que el
otro siente, reconocer que necesitan los demas para el buen desarrollo de todas sus areas,
ser consciente de que todo en la vida de las personas que nos rodean puede no estar bien
y gue nosotros podemos ayudarlos.

g) Honestidad.

Actuamos con rectitud y honradez, satisfaciendo el interés general y desechando cualquier
provecho o ventaja personal.

Cuidamos y protegemos los bienes publicos, utilizando los recursos de la Institucion
Unicamente para el desempefio de la funcion publica, a fin de satisfacer las necesidades de
la colectividad.

Actuamos, pensamos y sentimos en todo momento y lugar, en base a un compromiso
ersonal con la honestidad, franqueza, objetividad y justicia, de acuerdo con los principios

ticos y morales, contribuyendo a la realizacién propia y a la de los demds, de forma
orrecta e intachable, con equilibrio y solidez en todas las dreas de nuestra vida personal e .
nstitucional.

K

i) Patriotismo.

Visién: Ser reconocidos en el sector energético de Paraguay, promoviendo [a transxmon hacia un futuro sosteni

/Z@[\ comercializacién de combustibles de alta calidad y fuentes renovables.
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Capitulo IV

Acuerdos y Compromisos Eticos de Petrdleos Paraguayos
(PETROPAR)

Art. 5°.- ACUERDOS Y COMPROMISOS ETICOS: Petréleos Paraguayos (PETROPAR) adopta
y afirma las siguientes directrices como Acuerdos y Compromisos:

a) De la Empresa con relacion a sus Empleados:

a.1) Promovemos condiciones de trabajo que propicien el equilibrio entre la vida
profesional, personal y familiar de todos los empleados;

a.2) Garantizamos seguridad, salud ocupacional e higiene en el trabajo, disponiendo para
eso todos los recursos necesarios.

r

a.3) Aseguramos la disponibilidad y transparencia de las informaciones que afectan sus
empleados, preservando los derechos de privacidad en el manejo de informaciones
médicas, funcionales y personales a ellos pertinentes.

a.4) En el desarrollo de las actividades laborales, respetamos el derecho de los demas con
el principio de trato justo, sin importar raza, color de la piel, religion, género, estado civil,
condicion fisica, filiacién politica o cualquier otro factor de diferenciacidn individual, por
medio de politicas trasparentes de admision, entrenamiento, promocién en la carrera y-.
ascension a cargos.

un ambiente

)

Mision: Somos una‘ empresa de energia que suministra hidrocarptros y combustible, comprometidos con'\,el desarrollo de

Q‘}‘A/y\,) Visién: Ser reconocidos en el sector energético de Paraguay, promoviendo la transicidon hacia un futuro sogtenible
‘ - /

comercializacion de combustibles de alta calidad y fuentes renovables.
Y b POU
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a.7) Brindamos igualdad de oportunidades para todos los empleados, a través de politicas,
practicas, procedimientos y desarrollo personal, usando como criterio para el acceso a
promociones el mérito individual, profesional, idoneidad y responsabilidad, avalado por la
evaluacion de desempenio.

a.8) Cumplimos con los beneficios sociales y laborales pactados con los funcionarios y
buscamos la permanente conciliacién de intereses, respetando los derechos adquiridos por
medio de canales institucionales de negociacién.

a.9) Disponemos para los pasantes de la Empresa, cuando estén en actividad en nuestras
instalaciones, las mismas condiciones saludables y seguras en el trabajo ofrecidas a los
nuestros, reservandonos el derecho de gestion de conocimiento y de seguridad de la
informacion de la Empresa.

¢.10) Exigimos de los pasantes que respeten los principios éticos y los compromisos de
conducta definidos en éste CAdigo, mientras perduren sus contratos y/o convenios con
nuestra Empresa.

b) De los Empleados con relacién a la Empresa:

b.1) Actuamos con responsabilidad, honestidad, lealtad, transparencia y respeto

en todas las actividades que emprendemos y con las personas gue nos ,"
relacionamos. ' .Y
b.2) Cuidamos y protegemos los bienes publicos, utilizando los recursos unicamente
para el desempefio de la funcién publica, a fin de satisfacer las necesidades de la y
colectividad. =

A
b.3) Cumplimos con nuestra funcién publica respetando las normas constitucionales
vy legales, resaltando en todo momento, la transparencia de nuestra gestion.
b.4) Cumplimos con empefio, eficiencia, calidad técnica, excelencia profesional b’ k
proactividad y responsabilidad las funciones encomendadas cop—firmeza y "!\.

onocimientos, experiencias y esfuerzos, a fin de contribuir al |ogre-eetosobjetivos
de la empresa enfocados a la Visién y Mision Institucional, adoptando las medig “‘
razonables del contrpl previo. ‘

Q\ﬁompromlso, cuidando la puntualidad, aportando nuestra mafima capacidad,
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b.5) Estamos capacitados para reconocer y hacernos cargo de nuestras acciones u
omisiones. Asumimos las consecuencias de nuestras actuaciones y los impactos que
éstas generen en los demas y en la Institucion.

b.6) Promovemos el trabajo en equipo y apoyamos a nuestros compafieros en su
realizacion personal y profesional, creando un ambiente laboral armonioso, estable,
de colaboracién, confianza y desarrollo técnico-profesional entre los miembros de
nuestra institucion, sin discriminacion alguna.

b.7) Aceptamos recomendaciones y criticas constructivas para mejorar nuestras
funciones.

b.8) Cooperamos con todas las areas de la empresa que precisen de las
informaciones que podamos y estemos autorizados a brindar, en tiempo y forma.

b.9) Cumplimos nuestras funciones con idoneidad, con un comportamiento
mesurado, sincero y coherente, buscando el bien comun.

b.10) Respetamos las lineas jerarquicas, conservando una conducta correcta, digna
y decorosa.

b. 11) Aprovechamos las oportunidades de capacitacion permanente, aprendiendo
de nuestros errores o de terceros a partir de las evaluaciones sistematicamente
realizadas.

c) De la Empresa con relacion a los Proveedores:

c.1) Seleccionamos y desarrollamos los procesos contractuales con los proveedores de
bienes y servicios basandonos en criterios técnicos y legales estrictamente establecidos e
cumplimiento de marco reglamentario vigente.

n actividad en nuestras instalaciones, las mismas condiciones saludablesy
ajo ofrecidas a los nuestros, reservdandonos el derecho de gestién de conocimiento y ) :
e beguridad de la informacién de la Empresa. T _ /
I |
c.3) Requerimos de las empresas prestadoras de servicios que sus empleados respgeten los

| 1[5

!

b

” Misitn: Sbrios\ina empresa de energia que suministra hiddscas#firos y combustible, comprometidos con el dgser
\ Visién: Ser reconocidos en el sector energético de Paraguay, promoviendo la transicién hacia un futuro sos#nip
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d) De la Empresa con relacion a los clientes:

d.1) Estamos dedicados a ofrecer productos y servicios, garantizando la calidad y precio
justo, de manera eficiente, eficaz y respetuoso, cuidando la plena satisfaccion de nuestros
clientes y consumidores, con vistas al mantenimiento de relaciones duraderas.

d.2) Salvaguardamos los intereses de nuestros clientes y consumidores, ante potenciales
contingencias con responsabilidad, con la maxima agilidad y en plazos razonables.

e) De la Empresa con la Ciudadania:

e.1) Contribuimos con la politica energética del Estado, relativa a los requerimientos del
mercado de hidrocarburos y biocombustibles, impulsando la innovacién continua de la
calidad en los procesos y productos a fin de mejorar las condiciones de vida de la

ciudadania.
e.2) Adoptamos précticas que hagan nuestra gestion transparente y que contribuyan a '

mejorar la calidad de vida de las comunidades con las cuales nos relacionamos, impulsando

el desarrollo regional sostenible, la responsabilidad social y ambiental.

f) De la Empresa con relacién a los Medios de Comunicacion:

f.1) Proporcionamos a los medios de comunicacién informacién oportuna, veraz y objetiva ‘

a través de la unidad representativa autorizada. .

g) De la Empresa con relacion al Medio Ambiente: %
g.1) Preservamos el Medio Ambiente en el cual opera nuestra empresa, haciendo uso

racional de los recursos, en forma compatible con los intereses presentes en la sociedad y,
el desarrollo de las generaciones futuras.

<%

g.2) Aseguramos, sin comprometer el ambiente fisico y humano, la cghdad de nuestros
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g) De la Empresa con relacion con los Organismos de Control:

g.1) Estamos dispuestos a que nuestra gestion sea evaluada por los organismos de control
competentes, suministrando informacion por ellos requeridos.

g.2) Consideramos las sugerencias, las recomendaciones y las medidas correctivas que
redunden en el mejor desempefio de nuestras actividades.

Capitulo V

Normas de Conducta Aplicables a las Autoridades y a los
Servidores Publicos

Art. 6°. -CARACTER ENUNCIATIVO DE LAS NORMAS DE CONDUCTA: Las normas de
conducta establecidas en esté Cddigo, contienen una enunciacién no limitativa de las
mismas. Estas no eximen a los sujetos obligados del cumplimiento de otras incluidas en
leyes, decretos, cadigos institucionales, sectoriales o profesionales u otros instrumentos
normativos.

Las normas de conducta aplicables a las autoridades y a los servidores publicos, son las
siguientes:

a) Honradez: Los sujetos obligados deben actuar con rectitud y honradez, procurando
satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja personal,
obtenido por si o por medio de otra persona.

Legalidad: Los sujetos obligados deben conocer y cumplir la Constitucion de la
Republica del Paraguay, las leyes y los reglamentos que regulan su actividad. Deben

Paraguay.

Buena fe: los sujetos obligados deben desempefar el cargo
Observaran, para ello, un comportamiento mesurado,-sificero y coherente,
motivado solamente por los valores y el 'ges.ea/dﬂien comun, desechando
cualquier otro infl\ujo de intenciones.subalternas. Debiendo ser fieles a los princjpid ﬂ
éticos del servicio pﬂblito’.’Dﬂntegrar en el ejercicio de sus funciones aspectps.
tales como la calidad del servicio, la sostenibilidad y el equilibrio en los ofjjetivos con

respecto a la legalidad y los derechos nod, asi co|blf|sq {\%. ntinua dely © b
bienesfar social. . A\ \
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d) Dignidad y decoro: Los sujetos obligados deben observar una conducta correcta,
digna y decorosa, acorde a su jerarquia y funcién, evitando comportamientos que
puedan comprometer la confianza del publico en la integridad del funcionario y de
la institucion a la que sirve.

e) Justicia, equidad e inclusidn: Los sujetos obligados deben cumplir con los mandatos
constitucionales de igualdad entre las personas, en la asignacion de beneficios y/o
servicios cuya gestion sea de su responsabilidad, apuntando a la correccion de
brechas de condiciones y oportunidades resultantes de la desigualdad social,
econdmica y cultural del pais. Deberan enfocar sus esfuerzos a la accesibilidad de
los servicios publicos para la inclusidn de las mujeres, personas con discapacidad,
pueblos indigenas y otras poblaciones histéricamente discriminadas.

f) Ilgualdad de trato: Los sujetos obligados no deben realizar actos discriminatorios en
su relacién con el ciudadano o con los demds agentes de la Administracion. Deben
otorgar a todas las personas igualdad de trato en igualdad de condiciones.

g) Idoneidad: Laidoneidad es condicién esencial para el accesoy ejercicio de la Funcién
Publica. Es entendida como aptitud técnica, legal y moral. Quien disponga la
designacion de una persona para desempefiar una funcién publica debe verificar el
cumplimiento de los procedimientos de seleccidon y acreditacién de idoneidad.

h) Uso de recursos publicos: Los sujetos obligados deben evitar el uso de los recursos

publicos en lujos innecesarios. é :
%l})

i) Responsabilidad social: Los sujetos obligados deberan tomar en consideracion que
sus actividades tengan repercusiones positivas sobre la sociedad y que afirmen los ..
principios y valores por los que se rigen, tanto en sus propios métodos y procesos
nternos, como en su relacién con los demds actores. Entre dichas repercusiones,
deberan ser tenidos en cuenta el cuidado del medio ambiente y a los re
naturales, tanto en las instalaciones de la Entidad, como en aquel smgares donde
fticas de higiene y

/desarrollen sus funciones. Asimismo, deberdn asumir p
seguridad, optimizando los recursos humanos.

j) Transparencia: Los sujetos obligados deben ajustar su conducta al der
tiene la sociedad de estar informada sobre la actividad de la Instit n, a través de
paginas web con informacién oportuna, accesible y veraz queificluya, como minimo,
el Plan Estratégico Institucional, el Plan Operativo Anual Institucional, presupues
y otros proyectos con que cuente la Insti ién, asi como los llamados concurs

publicos d opqéicic’m, sean finariciados con recursos publicos, privades o de la

} iternaciongl; jaformes de rendicidh de cue has, cerrelativos

JII"\Qn Solposufih empresa de energia due suministra hidr carburos y ¢ stible, comprometld%s Y;on el el pai
\ VI ion: Ser recongcidos en el sector energético de Paraguay\promg 0 la transiciéon hacia un futuro sostegible, medlante la
comercializacion de combustibles a calidad y fuentes renovables. .
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al PEl y al POA actualizados. Esta informacion también debera estar disponible en
las dreas de atencién ciudadana.

k) Uso y proteccion de los bienes del Estado: Los sujetos obligados deben proteger y
conservar los bienes del Estado. Deben utilizar los que le fueran asignados para el
desempefio de sus funciones de manera racional, evitando el abuso, derroche o
desaprovechamiento. No pueden emplearlos o permitir que otros lo hagan para
fines particulares o propésitos que no sean aquellos para los cuales hubieran sido
especificamente destinados. No se consideran fines particulares las actividades,
que, por razones protocolares o de servicio, el servidor publico deba llevar a cabo
fuera del lugar u horario en los cuales desarrolla sus funciones.

1) Uso del tiempo oficial: Los sujetos obligados deben usar el tiempo oficial en un
esfuerzo responsable para cumplir con sus obligaciones. Deben desempefiar sus
funciones de una manera eficiente y eficaz, y velar para que sus subordinados
actien de la misma manera. No deben ejecutar actividades ocupando tiempo de la

jornada de trabajo para fines ajenos a la funcién publica. Tampoco deben fomentar,
exigir o solicitar a sus subordinados que empleen el tiempo oficial para realizar

actividades que no sean las requeridas para el desempeiio de los deberes a su cargo. %

m) Uso de la informacién oficial: Los sujetos obligados deben actuar siempre conforme
con el principio constitucional que sefiala que las fuentes publicas de informacion
son libres para todos (Articulo 28 de la Constitucidn). Los sujetos obligados deben
regirse por los principios de buena fe y de maxima divulgacién, que establecen la
presunciéon de que toda informacién publica es accesible. Toda denegatoria de
informacién debe ser motivada, fundamentada y estar autorizada expresamen
por una ley, correspondiendo al funcionario la carga de la prueba en relacién a la
imposibilidad legal de revelar la informacion requerida. Los servidores publi i

beneficios o ventajas indebidas, para si o para otros. Debena
represalias de ningln tipo o ejercer coacciw,lgun’a’ﬁtra otros servidores pu
u otras personas. Las personasa/signad‘a’§ en puestos de conduccion politica deb
observar estrigtamente las-incompatibilidades en el Articulo 241 de la Corfgtitucton,
absteniéndpse H’e/ejercer a titulo profesional una actividad pgrivada Jlucrativa

jentras pgrmanezcan en el cargo. \ AL

.
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Las personas en cargos de confianza deben restringir todas aquellas actividades
lucrativas privadas o profesionales que puedan perturbar o incidir en el desempefio
de sus funciones publicas. Asi mismo, deben observar estrictamente la legislacion
qgue prohibe el nepotismo, el trafico de influencias, la doble remuneraciéon y
cualquier otra prohibicién especifica o general aplicable a la funcién que
desempenia.

o) Conflictos de intereses politico-partidarios con la funcién publica: Los sujetos
obligados tienen prohibido:

1- Trabajar en la organizacion o administracion de actividades politicos-partidarias
en los organismos o entidades del Estado.

2- Utilizar bienes del Estado con fines politicos-partidarias.

3- Hacer proselitismo o generar induccion al voto a través de medios
institucionales.

4- Usar la autoridad que provenga del cargo para influir o afectar el resultado de
alguna eleccién, cualquiera sea su naturaleza.

5- Favorecer o retardar gestiones a una persona o sector de la poblacidn por la

adhesidén a un partido o actividad partidaria que practiquen. 2,0

L
Las actividades politicas-partidarias que realicen los sujetos obligados fuera del A "‘
ambito de su cargo no deben, de conformidad con las leyes y las politicas =
administrativas, disminuir la confianza publica en el desempefio imparcial de sus ///'
funciones y obligaciones. \
Limitaciones relativas a regalos: ‘

. - . , /] %
1- Los servidores publicos no deben solicitar o aceptar, para si o para terceros, v (‘
regalos, favores, dinero, dadivas u otros beneficios que traigane6mo condicién o
constituyan algun tipo de influencia, ni permitir que ningun‘\_i’elr@o,de»s amifia
inmediata (padres, cdnyuge e hijos) acepte ningln obsequio, gratificacion u otrg—="
favor por parte de terceros o de empresas que estén involucradas con la /
institucion, o presenten algun tipo de interés, ya sea directoe-indirecto, po (},\

rubro al que se dedique la empresa, respecto delasflnciones de la instituc

otros beneficigs en nombre de la institu |02n !a CL\1| presta

Misién: Sotos un emp de energia que suministra hidrocarburds y c [t tlble comprometldos con eI de
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/ comercializacién de combustibles de alta y fuentes renovables.
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2-Estan incluidos dentro de esta limitacion los regalos, favores, dinero, dadivas o
beneficios realizados entre servidores publicos a la observancia de este Codigo
cualquiera sea la jerarquia de los mismos.

a. Los reconocimientos protocolares de gobiernos, organismos internacionales o
entidades sin fines de lucro, en las condiciones en las que la ley o la costumbre
oficial admitan esos beneficios.

b. Los gastos de viaje y estadia de gobiernos, instituciones de ensefianza o
entidades sin fines de lucro, para el dictado de conferencias, cursos o
actividades académico-culturales, o la participacion en ellas, siempre que ello
no resultara incompatible con las funciones del cargo o prohibido por normas
especiales.

c. Los regalos o beneficios que, por su valor exiguo, segun las circunstancias, no
pudieran razonablemente ser considerados como un medio tendiente a afectar
la recta voluntad del funcionario.

3- No esté permitido el usufructo particular de beneficios materiales que surjan del
ejercicio del cargo o de las funciones institucionales.

q) Obligacién de denunciar: Las autoridades y servidores publicos deben denunciar
responsablemente ante las autoridades competentes los hechos que pudieran
causar perjuicio al Estado.

Alcance de la denuncia: Las violaciones contenidas en el presente Cédigo deberan
skr denunciadas ante la Comisién Nacional o Comisiones Institucionales de Etica,
gln sea el caso.

n caso de que cualquiera de estos drganos reciba una denuncia cuyo juzgamiento
sea de competencia exclusiva de otro érgano del estado, deberan comunicar gi
situacién al organismo competente y remitir todos los antecedentes respecti

Mision: Somgs una emprésa de energia que suministra hidrocarburgs ye&opabustible, comprometidos con el desar'i llo del pais
Visién: Ser reconocidos q’?\ el sector energético de Paraguay, promo o la transicién hacia un futuro sosteniple, imediante ta

comercializacion de combustibles de alta calidad y fuentes renovables.
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s) Declaracidn de interés y actividades: Dentro del mismo plazo para presentar
declaraciones de bienes y rentas, los sujetos obligados deberan presentar ante la
Comisién Nacional de Etica Publica una declaracién jurada sobre sus intereses
econdmicos, comerciales o financieros, o sus actividades con animo de lucro que
puedan plantear un posible conflicto de intereses. Esta declaracién, se incluirdn los
antecedentes laborales, comerciales e inversiones financieras de los ultimos tres
afios inclusive. En situaciones de posible o de manifiesto conflicto de intereses
entre las obligaciones publicas y los intereses privados de los servidores publicos,
éstos aclararan lo que al respecto establezca la Comisién Nacional de Etica Publica.

t) Conflictos de intereses: Los servidores publicos no utilizaran sus prerrogativas ni
invocaran su calidad de autoridad o servidor publico para favorecer indebidamente
intereses personales o econdmicos propios o de sus familias. No intervendran en
ninguna operacion, ni ocuparan ningtin cargo o funcion, ni tendran interés
econdémico, comercial o semejante que sea incompatible con su cargo, funciones u
obligaciones o con el ejercicio de éstas.

en los asuntos en cuyo despacho hubieran intervenido o que interesen a cualquier
empresa en cuya direccién, asesoramiento o administracion hubieran tenido
alguna parte ellos, su conyuge o persona de su familia dentro del cuarto grado de
consanguinidad o segundo grado de afinidad. La excusacién debe producirse por
escrito para su adecuada expresion y constancia, dentro del plazo de (10) diez dias
hébiles de tomado conocimiento del asunto. Asimismo, debe notificarse al
superior inmediato de la autoridad u érgano que lo designé.

I Capitulo VI
| | Bistema de Gestion Etica de Petréleos Paraguayos (PETROPAR)
/\/ Art. 7°.- SISTEMA DE GESTION ETICA: Queda establecido el Sistema de Gestion Etica de | ,
Institucién con la finalidad de: ‘ W

u) Obligacién de excusarse: Los servidores publicos deberan excusarse de entender %

s

!M - L T i i
etibresa-Ge efergia que suministra § idrocarburosmﬁ,mgustiblé. comprometidob
er reonom eh el sector energético de Paragyay, py 0 la transicion hacia un futuro sostenible, medja
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c) Promover, con el apoyo de los sectores pertinentes, la armonizacién e interaccion de las
normas, procedimientos técnicos y de gestién relativos a la ética publica.

d) Articular acciones con miras a establecer y hacer efectivos procedimientos de
incentivos en el desempefio institucional en la gestion de la ética publica.

Art. 8°.- COMPOSICION DEL SISTEMA DE GESTION ETICA: Integran el Sistema de Gestién
Etica de la Institucion:

a) La Comisién Institucional de Etica, representada por el Comité de Etica Institucional,

conforme a los lineamientos establecidos en el Manual de Implementacion del Modelo

Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay (MECIP) aprobado o
por Decreto N° 962 de fecha 27 de noviembre de 2008.

b) Oficina de Apoyo a la Comisidn Institucional de Etica, representada por el Equipo de

Alto Desempefio en Etica dependiente del Comité de Etica Institucional, la que es a su vez

es directamente dependiente de la Maxima Autoridad de la Institucion, conformada por

resolucién de la presidencia e integrado por los servidores publicos de la Institucidn, para

cumplir el plan de trabajo aprobado y proveer apoyo técnico y material necesario en el
cumplimiento de las atribuciones de la Comisién y/o Comité de Etica de la Institucién.

rt. 9.- COMISIONY/O COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA: Los miembros de la comisién
institucional (comité de ética institucional) podrdn ser funcionarios permanentes,
contratados o comisionados de la Institucion, designados por la maxima autoridad

institucional, por un periodo de 3 afios, pudiendo ser nuevamente designados y contara
on un presidente o gerente de ética, quien resolverd en los casos de conflicto de
intereses

S \\‘ |
{
i
Dictaran un reglamento interno de funcionamiento para el mismo y debera asumif 13 d
‘ gestién y control de los componentes éticos del Modelo Estandar de Control para: /
Instituciones Publicas del Paraguay (MECIP). l q

Son atribuciones y competencias de esta comisidn y/o comité:

. /
a) Aplicar el Cédigo de Etica a los servidores publicos de la Institucidn, con exgep i6h de=~ ’/
&,

§
aquellas autoridades sometidas a la competencia de la ComisionNacignaldd ktica. /‘
L} | I'
' IS 4N \
A N d’{
() =\ Y
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b) Actuar como instancia consultiva de servidores publicos en el dmbito de la ética
publica.

c) Resolver sobre las dudas respecto a la interpretacién de sus normas, pudiendo
consultar a la Comisién Nacional de Etica Plblica acerca de las mismas.

d) Impulsar, mediante denuncia o de oficio, investigaciones por infraccidn a las normas
éticas pertinentes cometidos por servidores publicos del organismo o entidad en el cual se
conforman, con excepcion de aquellas autoridades sometidas a la competencia de la
Comisidn Nacional de Etica, en cuyo caso deberd comunicar inmediatamente a la

antedicha comisién cuando tuviere conocimiento directo o recibiere alguna denuncia
relacionada con la presunta infraccidn a este Codigo cometida por las autoridades.
e) Recomendar, acompafiar y evaluar en el ambito del organismo o entidad en que

estuviese vinculada, el desarrollo de acciones de difusion, capacitacion y entrenamiento
sobre las normas de conducta ética; y

f) Representar al organismo o entidad en la Red de Ftica del Poder Ejecutivo a que se
refiere el Articulo 38.

Art. 10°. - ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DE LA MAXIMA AUTORIDAD DE LA
INSTITUCION:

Compete a la Maxima Autoridad:
Observar y hacer observar las normas éticas. . '
) Constituir la Comisién Institucional de Etica y establecer su Oficina de Apoyo.

aig/

r) Garantizar los recursos humanos, materiales y financieros para que la Comisién cumpl
sus atribuciones;

N
Misién: S@mos una empresa de energia que suministra hidrocaw

A
U}m Visién: Ser reconocidos en el sector energético de Paraguay, promoviendo la transicion hacia un futuro sostenible gedi
/ . comercializacion de combustibles de alta calidad y fuentes renovables.
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Art. 12°.- FALTA ETICA: Incurre en falta ética el servidor publico que por un acto u omisién
incumpla con alguno de los principios que rigen la ética en la Institucién o en cualquier
otra norma de conducta ética en la funcién publica, sectorial o profesional, toda vez que la
falta no constituya al mismo tiempo un hecho punible o una falta administrativa grave.

Capitulo VI

Responsabilidad Etica

Art. 13°. -RELACION ENTRE LA RESPONSABILIDAD ETICA Y LA RESPONSABILIDAD PENAL,

ADMINISTRATIVA Y POLITICA: La responsabilidad ética es distinta de la responsabilidad
administrativa, civil, penal o politica. Cuando una denuncia por una presunta falta ética
constituyera ademas un hecho punible, la Comisién Institucional de Etica deberd

abstenerse de entender en el asunto y remitira los antecedentes del caso a la maxima
autoridad de la Institucidn, y este a su vez al Ministerio Publico. La competencia de la
Comisidn Institucional de Etica concluye cuando los mismos hechos que pudieran

constituir una falta ética:

a) existiera una investigacién penal en curso, con acta de imputacion;

b) existiera una resolucidn que resuelve la instruccién de un sumario administrativo.
Art. 14°.- DECLARACION DE FALTA DE ETICA: En caso de comprobarse la falta ética, la

Comisidn Nacional de Etica Publica debera dictar resolucidon fundada declarando la

n
responsabilidad ética del afectado por incumplimiento de los preceptos estatuidos en este
Cédigo y otras normas éticas. Asi mismo a los efectos de que se adopten medidas que

correspondan, la Comisién debera disponer la remisidn de los antecedentes del caso a la
M4dxima Autoridad de la Institucidon. Todos los fallos dictados por la Comisién seran
publicos.

’ declaracién de responsabilidad ética sefialada en el articulo precedepté corresponderdy | »
7 ' }
a) A la Comision Nacional de Etica Publica, si se tratare de la Mdxima Autoridad de la_—_ A
Institucion; o,
~-.b) A la Comision Ingfiitucional de Etica si se trat entgeneral.<
7 . Dy Mision: 3‘\om s .T presa de energia qbe suministra hinustible, comprometidos con gt desarroli6 del pais 4
W %Visidn: Ser resanocidos en el sector energético de Paragu Viendo la transicién hacia un futuro sostenjble, medigrite la ’

comercializacion de combustibles de alta calidad y fuentes renovables. e
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La declaracidn de responsabilidad ética por las infracciones éticas cometidas por los ,
miembros de la Comisidn Institucional de Etica correspondera a la Comisién Nacional dg‘
Ftica Publica.

Art. 16°.- PROCEDIMIENTO: La responsabilidad ética sera aclarada en un procedimiento
instruido por orden de la Comisién Institucional de Etica, de oficio o por denuncia. El ‘o

£ que hacen al debido proceso. Las faltas éticas seran documentadas y registradas en el i

/)/l/ Legajo del servidor ptblico afectado. La Comisidn Nacional de Etica Publica reglamentara
sy procedlmlento de investigacidn, estando facultada a flexibilizar y orientar conforme ala %%

i ?rﬂ:a natwleza y exigencias propias de un procedimiento de responsabilidad, conforme al Art. W e

";pmye“‘lf(’ﬁ del Decreto N° 10.143/12 por el cual se aprueba el Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo.
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comercializaciéon de combustibles de alta calidad y fuentes renovables.



