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etro ar » PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR Cédigo: FR/AR2-DIR/GER-24
p Ponderacion, Priorizacion y Controles de Riesgos por Macroproceso, Proceso, Sub proceso y o
fAanemba’e Actividades Revision: 08
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION PRINCIPIO: | IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS
MACROPROCESO DE i L . . . CODIGO: . " L
Gestion Administrativa y Financiera MA 1 OBJETIVO DEL Gestionar y administrar los recursos en forma oportuna y eficiente para asegurar el

APOYO:

financiamiento de los planes y programas de la empresa, asi como adquirir los

CODIGO: MACROPROCESO: ) . ; )
PROCESO: Gestion del Talento Humano y Responsabilidad Social VA 1o : bienes y servicios necesarios de acuerdo en el marco legal vigente.
- Dirigir y supervisar el cumplimiento de las politicas de seleccién, capacitacion, induccion y DEPENDENCIA DIRECCION DE GESTION SIGLA: DGE
mejoramiento en las labores asignadas al personal de la Institucion. RESPONSABLE: EMPRESARIAL '

OBJETIVO DEL
PROCESO:

- Dirigir y orientar al desarrollo y ejecucion de los manuales de organizacién adecuada a la

estructura organizacional para el logro de los objetivos de la Empresa.
- Dirigir y supervisar la provisién/distribucién de los bienes y servicios orientados a apoyar las
gestiones de las demas areas de la empresa

CARGO RESPONSABLE:

DIRECTOR DE GESTION EMPRESARIAL

INTERACCION CON
OTROS PROCESOS

TRANSVERSAL A TODOS LOS PROCESOS INSTITUCIONALES

Estratégico

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES ASOCIADOS: OE 8 - Disponer de Capital Humano

TpoTtancra -
Relativa por Relleva_nma Calificacion ACCIONES
B ) . Institucional . Peso del Orden de
Subproceso / Objetivos Nivel y/o Riesgos e — del Riesgo - Ri _pr| Prioridad
S T ) g iesgo . riorida - L
Actividades -Cédigo 1) proceso ?3) RI CR. ©) % Prevencion Mitigacién
IRN. ) (5) 8 9)
@ &)
Planificar, organizar y controlar
todo proceso que conlleven una
administracion efectiva y eficaz Esquematizar un sistema de
de los recursos humanos de la A
A control interno basado en la
Ipstltuglon, conforme a los 15 Incumplimiento 15 20 4500 1 normativa aplicada en la
lineamientos establecidos en la L S
) ) administracion de los recursos
normativa vigente y a las humanos
directrices recibidas de los
estamentos jerarquicamente
superiores
Administrar y controlar la Omision 10 20 3000 2 ) -
ejecucion del Rubro 100 Realizar seguimientos
Sub proceso 1 "Servicios Personales". Actualizar 15 %?gfrg:gzgg:zgréa to. de
MA 1.2.1 GESTION DE g anexo del Personal aprobado Presupuesto de la Dlgl ’
RECURSOS anualmente por Ley de la Nacion P
HUMANOS Inexactitud 5 10 750 8
Establecer y coordinar la Evaluar las principales causas
aplicacién de procedimientos de ausentismo a fin de
relacionados al control de Ausentismo 7 20 1400 5 ejecutar politicas y aplicar
asistencia, vacaciones, permisos, debidamente las sanciones
comisiones, emision de establecidas por su
certificados, constancias y otras incumplimiento
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Relativa por Rel‘eva.nma Calificacion ACCIONES
L . . Institucional . Peso del Orden de
Subproceso / Objetivos Nivel y/o Riesgos . del Riesgo -| .. .
L . del Riesgo - Riesgo - PR.| Prioridad . » L
Actividades -Cédigo 1) proceso - ?3) RI CR. ©) @ Prevencién Mitigacion
IRN. @ ® ® ©
solicitudes realizadas por el 10
personal y/o la Superioridad
conforme a los procedimientos Implementar un Sistema
vigentes; gestionar la Error 3 20 600 9 Integrado confiable y
actualizacion de los legajos mantenerlo actualizado
personales de los funcionarios en
medios fisicos y electrénicos
Establecer procedimientos que
Recepcionar y verificar las Incumplimiento 2 20 200 15 garanticen el cumpliemiento
solicitudes de vacaciones, efectivo de los procesos
Actividad 1.1 pe’rnjisos, comisioqe;, reposos Implementar un Sistema
MAL.2.1.1 INFORMES mEd'COS_ Y Otros solicitados por 5 Falla de Sofware 1,5 10 75 22 Integrado confiable y
Y ADMINISTRACION |los funcionarios conforme a Iqs mantenerlo actualizado
DEL PERSONAL reglamentos aprobados y realizar
los controles de asistencia de los Utilizar un sistema de
funcionarios de la Institucién Soborno 15 20 150 18 validaciones a nivel de
sistemas y del personal
Error 2 10 100 19 Realizar controles y.
Controlar las marcaciones de seguiminetos periodicos
Actividad 1.2 entrada y salida de funcionarios,
MA1.2.1.2 CONTROL |mantener actualizada la base de 5
DE NOMINAS datos de los Recursos Humanos Falla de Sofware 2 10 100 20 Implementar un Sistema
de la empresa en el SINARH. Integrado confiable y
mantenerlo actualizado
Demora 1 10 50 23
Recibir y verificar toda la Establecer procedimientos que
documentacion referente al Incumplimiento 2 10 100 21 garanticen el cumpliemiento | Proponer nuevas herramientas y procedimientos ;
personal que presta servicio en la efectivo de los procesos fomentar la capacitacion constante y la optimizacion
Actividad 1.3 Planta Alcoholera de M.J.Troche, de controles internos en la Unidad
MA 1.2.1.3 que comprende toda la gestion Evaluar Tas principales causas
ADMINISTRATACION [documental segun los 5 de ausentismo a fin de
DEL PERSONAL procedimiento aprobado y la Ausentismo 2 20 200 16 ejecutar politicas y aplicar
(MAURICIO JOSE reglamentacion vigente; realizar debidamente las sanciones
TROCHE) el control de asistencia del establecidas nor su
personal y elevar informes
empleados para la quuida_cic’)n de Error 1 10 50 24 Reali.za.r controle_s Yy
haberes y/o otros beneficios. seguiminetos periodicos
Coordinar y supervisar todos los
procesos orientados al pago de
salarios, beneficios, aportes Incumplimiento 10 20 3000 3 o
jubilatorios y otros, establecidos Establecer procedimientos que
en la Leyes, normativas y CCCT 15 garanticen el cumpliemiento
vigentes que corresponden al efectivo de los procesos
personal conforme a los
procedimientos y plazos Omision 5 20 1500 4

Sub proceso 2 MA

1 AN

aprobados.
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Relativa por Rel‘eva.nma Calificacion ACCIONES
L . . Institucional . Peso del Orden de
Subproceso / Objetivos Nivel y/o Riesgos . del Riesgo -| .. .
L . del Riesgo - Riesgo - PR.| Prioridad . » L
Actividades -Cédigo 1) proceso - ?3) RI CR. ©) @ Prevencién Mitigacion
IRN. \ 5 9
o (@) © ®) ©)
L.c.c Gestionar la entrega de los
ADMINISTRACION DE comprobantes sobre todo
REMUNERACIONES | yesembolso de haberes realizado
al personal de la Empresa y
gestionar la emisién de informes Aplicar un Sistema Integrado
sobre los pagos realizados al 5 Error 5 10 250 11 confiable y mantenerlo
personal en los diferentes actualizado
conceptos y rubros
presupuestarios previstos a fin de
dar cumplimiento a la normativas
vigente
Realizar los procesos necesarios Imol " Sist
para la liquidacion de salarios, Falla de Sofware 4 10 480 10 |n1p emgn ar ";n bIIS ema
Actividad 2.1 MA horas extraordinarias, n egira olcon ;a I.e yd
. adicionales y otras erogaciones mantenerlo actualizado
1.2.2.1 LIQUIDACION otorgadas al personal de la 12 Error 4 20 960 6
DE SALARIOS
empresa, conforme al :
cronograma establecido y la Implementar un Sistema
normativa vigente Soborno 4 20 960 7 Integrado confiable y
mantenerlo actualizado
Emitir todos los comprobantes
sobre los pagos realizados al Demora 3 10 240 13
personal en tiempo y forma.
Actividad 2.2 MA Implementar un Sistema
1.2.2.2 INFORMES Elaborar y presentar informes 8 Integrado confiable y
SOBRE PAGOS rela_(;lonados a todo pago Incumplimiento 3 10 240 14 mantenerlo actualizado
realizado al personal, en
cumplimiento a las normativas
vigentes y a solicitud de la
Superioridad Demora 2 10 160 17
sup proceso 3 MA | citnen
1.2.3 CONSULTORIA P ) Realizar controles y
general en temas particulares de 5 Error 5 10 250 12 S S
LABORAL DEL : R P seguiminetos periodicos
indole judicial, tramites
PERSONAL _ . .
jubilatorios y gestiones legales.
Total % 100 100
: : - o . Insentivar la participacion del funcionario en las
Lograr que los funcionarios de Incumplimiento 5 5 625 4 Realizacion de capacitaciones L ! L
Petréleos Paraguayos - capacitaciones para formalizar los conocimientos
Sub proceso 4 PETROPAR cuenten con las
MA1.2.4 GESTION DE |competencias, habilidades, 25% ) o . Insentivar la participacion del funcionario en las
PERSONAS actitudes y conocimientos Inexactitud 5 5 625 5 Realizacion de capacitaciones capacitaciones para formalizar los conocimientos
adecuados, a fin de alcanzar la
motivacion, satisfaccion ) o L Respetar los procesos conforme a lo establecido en
Irregularidades 5 5 625 6 Realizacion de capacitaciones P P

procedimientos
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Relativa por Rel‘eva.nma Calificacion ACCIONES
L . . Institucional . Peso del Orden de
Subproceso / Objetivos Nivel y/o Riesgos . del Riesgo -| .. .
L . del Riesgo - Riesgo - PR.| Prioridad . » L
Actividades -Cédigo ) proceso - 3) RI CR. ©) @ Prevencion Mitigacion
IRN. \ (5) 8 9)
@ &
Error 10 10 2500 1 égg(;icitlzgigﬁl Plan Anual de Implementacion de capacitaciones
s Aplicacion del Plan Anual de ’ .
Desarrollar mecanismos que Omision 5 5 625 7 Capacitacion Implementacion de capacitaciones
permitan la implementacion de un L Bropiciar | ciancion de funci ] |
- modelo de capacitacion que P Aplicacion del Plan Anual de ropiciar la particiapcion de funcionarios en las
Actividad i i i Desinteres 5 5 625 8 Capacitacion capacitaciones ofrecidas por la Institucion
contribuya al desarrollo integral
MA1.2.4.1 SELECCION . :
Y CAPACITACION DEL de los funcionarios tanto 25% —
PERSONAL permanentes como contratados y Demora 10 10 2500 2 Aplicac_i()n_ del Plan Anual de Da_r _cumpllmlento al Plan Anual conforme las
a la captacion de talentos acorde Capacitacion solicitudes
a los requerimientos de Petréleos - Aplicacion del Plan Anual de  [Dar cumplimiento al Plan Anual conforme las
Paraguayos - PETROPAR Incumplimiento 10 10 2500 3 Capacitacion solicitudes
) Aplicacion del Plan Anual de  [Dar cumplimiento al Plan Anual conforme las
Iregularidades 5 5 625 ° Capacitacion solicitudes
. - Implementacion de capacitaciones en habilidades
Error 5 5 625 10 Insentivar capacitaciones transversales y tecnicas
. - Implementacion de capacitaciones en habilidades
Sub proceso 5 Lograr el desarrollo de Demora 5 5 625 11 Insentivar capacitaciones transversales y tecnicas
MA1.2.5 GESTION DE . . )
DESARROLLO potenciales lideres en un clima 25%
izaci ici . . - Implementacion de capacitaciones en habilidades
ORGANIZACIONAL organizacional propicio Incumplimiento 5 5 625 12 Insentivar capacitaciones trazsversales y tecnicz':s
. . . Implementacion de capacitaciones en habilidades
Irregularidades 5 5 625 13 Insentivar capacitaciones tra?lsversales y tecnicss
o . . E 5 5 625 14 Apl_lcar prott:‘edlergtols para la Elaborar MF y Procedimientos con todas las areas y
Cont_rl_bun e}l me]oramlgnto rror mejora co.n, inua de la actualizar conforme a las modificaciones surgidas
administrativo de las diversas organizacion
N areas que conforman Petr6leos Aplicar procediemtos para la .
Actividad Paraguayos - PETROPAR, Demora 5 5 625 15 meiora continua de la Elaborar MF y Procedimientos de todas las areas y
MA1.2.5.1 proponiendo y concretando on Janizacién actualziar conforme a las modificaciones surgidas
DESARROLLO DE medidas de apoyo técnico 25% g
PROCEDIMIENTOS orientadas a optimizar la Aplicar procediemtos para la
ioti ; . ) . Elab MFyP dimientos de todas |
ADMINISTRATIVOS estructl_Jra, ob]etlvgs,. funciones, Incumplimiento 5 5 625 16 mejora continua de la ? Olr?_” Yf roce 'Im'en Oj_f_ € todas las ar%as y
normativa, procedimientos y organizacién actualziar conforme a las modificaciones surgidas
sistemas gque garanticen mayor _ _
productividad. | laridad 5 5 625 17 Aplicar prott:_e d|ergto|s parala e orar M y Procedimientos de todas las areas y
rregularidades mejora continua de fa actualziar conforme a las modificaciones surgidas
organizacion
Total 100% 100
Mant | trol Realizar acciones de seguimiento y
. fan ener los con rodgs ? retroalimentacion sobre la base de las acciones de
Incumplimiento 8 10 1200 3 informes corresponcientes prevencion. Ejecutar las acciones establecidas para

sobre la ejecucion de los
contratos.

cada caso en los contratos y Pliegos de Bases y
Condiciones.
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Imporancia Relevancia
Relativa por A Calificacion ACCIONES
L . . Institucional . Peso del Orden de
Subproceso / Objetivos Nivel y/o Riesgos . del Riesgo -| .. .
L . del Riesgo - Riesgo - PR.| Prioridad . » L
Actividades -Cédigo ) proceso - 3) CR. Prevencion Mitigacion
IRN RI. ®) (6) ) ® ©)
@
Enviar con la anticipacion Llevar un control de cumplimiento del cronograma
necesaria los pedidos para las |de gestion de la Unidad, asi como el seguimiento
contrataciones. Llevar una correspondiente con la DOC u otros sectores para
Demora 4 5 300 15 comunicacion activa con las  |los llamados en curso. Realizar seguimiento a la
empresas proveedoras de los |prestacion de servicios y provision de los
servicios y provisiones. proveedores.
TMSTarar 1a VISTOIT estrategica ae
Ge.”‘?ra” promover y ejec_utar los recursos humanos para Realizar desde la DGE consultas periodicas sobre
actividades y Serviclos ongntados Inexactitud 4 20 1200 4 podgr_ dar respuesta de. forma, las necesidades y las incorporacion de personal,
a promover y mejorar el bienestar planificada a las necesidades. para adecuar las necesidades de la Unidad
del personal e informar conforme 15 Realizar los ajustes
con las normativas vigentes, las :
polltlcag de la empre§a e Mantener los controles e Convocar reuniones con los funcionarios, sindicatos
instrucciones de los érganos Conflictos 3 5 225 19 informes correspondientes en |o proveedores, segtn corresponda, para la
Jerarquicamente superiores. la ejecucion de los contratos. |resolucién de los conflictos que puedan generarse.
Colusién 2 20 600 11 Se‘I: Eiitmrp“?s al morT;ento (rjel Solicitar presupuestos a diversas empresas, no
olusIo solic _a presupuestos pa al0S | ehirse a las que suelen contratar con PETROPAR.
estudios de costos estimados.
Mantenerse actualizado en el
Prevaricato 3 20 900 10 marco legal que afectan a los Realizar los ajustes necesarios.
contratos, cuidando de dar
cumplimiento de los CCCT
Mantener incluidos en los
pliegos de bases y T ) . . .
S o rabajar en la mejora continua de los Pliegos de
Contaminacion 4 5 300 16 condlc!or?es, todos _Ios Bases y Condiciones.
requerimientos posibles, con
miras a prevenir el riesao
Mantener | ntrol Realizar acciones de seguimiento y
infa rrﬁ e Orsr co nod?sn‘ta retroalimentacion sobre la base de las acciones de
Incumplimiento 6 10 1020 5 gr FS co esi‘?‘r’] d el es prevencion. Ejecutar las acciones establecidas para
Somf ta €jecucion de los cada caso en los contratos y Pliegos de Bases y
contratos. Condiciones.
suB PROCE$O 6 MA Enviar con la anticipacion Llevar un control de cumplimiento del cronograma
1.2.6. GESTION DE LA necesaria los pedidos para las |de gestion de la Unidad, asi como el seguimiento
ASISTENCIA'Y contrataciones. Llevar una correspondiente con la DOC u otros sectores para
BIENESTAR DEL Demora 4 5 340 13 o . . o
comunicacion activa con las  |los llamados en curso. Realizar seguimiento a la
PERSONAL empresas proveedoras de los |prestacion de servicios y provision de los
servicios y provisiones. proveedores.
TNStarar 1a vision estrategica ae
Iosdrerc‘l;r?:s humatnoz p?r?m Realizar desde la DGE consultas periodicas sobre
Inexactitud 4 20 1360 2 poder dar respuesta de forma.|,,¢ e cesidades y las incorporacién de personal,

Controlar el cumplimiento de las
actividades, las ejecuciones de

Anntratan

planificada a las necesidades.
Realizar los ajustes

Nnacacarinc

para adecuar las necesidades de la Unidad.
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Imporancia Relevancia
Relativa por L Calificacion ACCIONES
L . . Institucional . Peso del Orden de
Subproceso / Objetivos Nivel y/o Riesgos . del Riesgo -| .. .
L . del Riesgo - Riesgo - PR.| Prioridad . » L
Actividades -Cédigo 1) proceso - ?3) RI CR. ©) @ Prevencién Mitigacion
IRN. \ 5) (8) 9)
@
Lulinaus y 1a
provision/distribucién de los 17
bienes y servicios destinados al Mantener los controles e Convocar reuniones con los funcionarios, sindicatos
personal, asi como el Conflictos 3 5 255 18 informes correspondientes en |0 proveedores, segln corresponda, para la
otorgamiento de préstamos la ejecucion de los contratos. |resolucion de los conflictos que puedan generarse.
Colusi 3 20 1020 6 Sell.’ gtmpllos al mont1ent0 del Solicitar presupuestos a diversas empresas, no
olusion solicitar presupuestos para 10S | ;o i cq 4 |as gue suelen contratar con PETROPAR.
estudios de costos estimados.
Mantenerse actualizado en el
Prevaricato 3 20 1020 7 marco legal que afectan a los Realizar los ajustes necesarios.
contratos, cuidando de dar
cumplimiento de los CCCT
VIATITETTET MTCTUTao0S ©TTTO0S
pliegos de bases y T . . ) )
L o rabajar en la mejora continua de los Pliegos de
Contaminacion 4 5 340 14 condiciones, todos los BasesJ y Condicior]1es 9
requerimientos posibles, con '
malvan A meaniomie Al el
Instalar la vision estratégica de
Iosdrercslr??s humatnoz p?rram Realizar desde la DGE consultas periodicas sobre
Inexactitud 6 10 1080 8 ploan?ficaadazslr;\ use:e?:ese; dZ de: las necesidades y las incorporacion de personal,
P lizar | ) " |para adecuar las necesidades de la Unidad.
Elaborar y controlar el Realizar los ajustes
anteproyecto de presupuesto, necesarios.
borrador de PAC documento :\:?r:tﬁner Iorsr cont:]odltiasn(ta Convocar reuniones con los funcionarios, sindicatos
marco de gestion, borrngres de 18 Incumplimiento 6 10 1080 9 gr FS co esi‘?‘r’] d el es o proveedores, segun corresponda, para la
las E,ETT para Iq gdqwsm!ones sobre la ejecucion de 10s resolucién de los conflictos que puedan generarse.
de bienes y servicios destinados contratos.
al bienestar del personal.
Colusi6 6 20 2160 1 Self gtmpllos al morrtlento del Solicitar presupuestos a diversas empresas, no
olusion sollcitar presupuestos para 108 | ;o i cq 4 |as que suelen contratar con PETROPAR.
estudios de costos estimados.
Instalar la vision estratégica de
Ios dzc‘;];?zshuurzgpaozep?gfma Realizar desde la DGE consultas periodicas sobre
Inexactitud 2 10 200 20 planificada a I‘;s necesidades las necesidades y las incorporacion de personal,
plant ) * |para adecuar las necesidades de la Unidad.
Realizar los ajustes
necesarios.
Realizar acciones de seguimiento y
Contar con un pres'upuesto Mantener los control_es e retroalimentacion sobre la base de las acciones de
acorde a las necesidades del 10 Incumplimiento 2 10 200 21 informes correspondientes prevencion. Ejecutar las acciones establecidas para

sector

sobre la ejecucién de los
contratos.

cada caso en los contratos y Pliegos de Bases y
Condiciones.
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Imporancia Relevancia
Relativa por L Calificacion ACCIONES
L . . Institucional . Peso del Orden de
Subproceso / Objetivos Nivel y/o Riesgos . del Riesgo -| .. .
L . del Riesgo - Riesgo - PR.| Prioridad . » L
Actividades -Cédigo ) proceso - 3) RI CR. ©) @ Prevencion Mitigacion
IRN. \ (5) 8 9
2\ (4) ®) 9)
Colusién 2 20 200 22 ?c?lzc?tr:rp“?:sil T:sntfsn tOa?ae los Solicitar presupuestos a diversas empresas, no
arp P p cefiirse a las que suelen contratar con PETROPAR.
estudios de costos estimados.
Instalar la visién estratégica de
Iosdrec(l;rsos huma:loz p?ra Realizar desde la DGE consultas periodicas sobre
Inexactitud 1 10 100 27 plo efr eg reslpues a gdo;ma las necesidades y las incorporacion de personal,
planiiicaca a las necesidades. para adecuar las necesidades de la Unidad.
Realizar los ajustes
necesarios.
Que en el PAC institucional se Realizar acciones de seguimiento y
visibilicen los llamados requeridos 10 m:)':tﬁgzrclgrsr;sn;ﬂ?;mees retroalimentacion sobre la base de las acciones de
por el sector Incumplimiento 1 10 200 23 sobre la e'ecucign de los prevencion. Ejecutar las acciones establecidas para
contratosJ cada caso en los contratos y Pliegos de Bases y
' Condiciones.
Colusion 2 20 200 24 Seﬁ Eiitmrp“?s a mont1ento ?e| Solicitar presupuestos a diversas empresas, no
olusto sollcitar presupuestos para 108 | ;i cq 4 |as que suelen contratar con PETROPAR.
estudios de costos estimados.
Instalar la vision estratégica de
Iosdrecgrsos humatnoz pfara Realizar desde la DGE consultas periodicas sobre
Inexactitud 1 10 100 28 plo efr adr reslpues a gdo;ma las necesidades y las incorporacion de personal,
planificada a 1as necesidades. para adecuar las necesidades de la Unidad.
Realizar los ajustes
necesarios.
Contar con un documento marco 10
para la gestion anual del sector Mantener | ntrol Realizar acciones de seguimiento y
infa rrﬁ e Orsr co nod?sn‘ta retroalimentacion sobre la base de las acciones de
Incumplimiento 1 10 300 17 gr FS co esiQ(rJ] d el es prevencion. Ejecutar las acciones establecidas para
somre ta €jecucion de los cada caso en los contratos y Pliegos de Bases y
contratos. Condiciones.
Mantener | ntrol Realizar acciones de seguimiento y
Actividad MA 1.2.6.1 'n? rrﬁ e Orsr co nod'esn? retroalimentacion sobre la base de las acciones de
. P Incumplimiento 3 10 100 29 informes co es_Qo lentes prevencion. Ejecutar las acciones establecidas para
Administracion de sobre la ejecucion de los :
Contratos v Préstamos ntrat cada caso en los contratos y Pliegos de Bases y
y contratos. Condiciones.
Enviar con la anticipacion Llevar un control de cumplimiento del cronograma
necesaria los pedidos para las |de gestion de la Unidad, asi como el seguimiento
contrataciones. Llevar una correspondiente con la DOC u otros sectores para
Demora 1 5 50 34

comunicacién activa con las
empresas proveedoras de los
servicios y provisiones.

los llamados en curso. Realizar seguimiento a la
prestacion de servicios y provision de los
proveedores.
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Imporancia g
Relativa por Rel‘eva.nma Calificacion ACCIONES
L . . Institucional . Peso del Orden de
Subproceso / Objetivos Nivel y/o Riesgos . _| del Riesgo - _. ) .
L . del Riesgo Riesgo - PR.| Prioridad . » L
Actividades -Cédigo 1) proceso - ?3) RI CR. ©) @ Prevencién Mitigacion
IRN. ' (5) 8 9)
@ ©
Instalar la visién estratégica de
Iosdrec(l;rsos huma:loz p?ra Realizar desde la DGE consultas periodicas sobre
Inexactitud 1 20 200 25 plo efr eg reslpues a gdo;ma las necesidades y las incorporacion de personal,
planiiicada a las necesidades. para adecuar las necesidades de la Unidad.
Realizar los ajustes
necesarios.
Ejecucion de contratos en tiempo . . . -
y forma 10 Mantener los controles e Convocar reuniones con los funcionarios, sindicatos
Conflictos 1 5 100 30 informes correspondientes en |0 proveedores, segln corresponda, para la
la ejecucion de los contratos. |resolucion de los conflictos que puedan generarse.
Colusion 2 20 200 26 Se|: Eiitmrp“?S al moTento ?e| Solicitar presupuestos a diversas empresas, no
olusio solic _a presupuestos pa al0S | ehirse a las que suelen contratar con PETROPAR.
estudios de costos estimados.
Mantenerse actualizado en el
Prevaricato 1 20 600 12 marco legal que afectan a los Realizar los ajustes necesarios.
contratos, cuidando de dar
cumplimiento de los CCCT
Mantener incluidos en los
Contaminacié 3 5 50 35 pllegps_ de bats%s Y | Trabajar en la mejora continua de los Pliegos de
ontaminacion conaiciones, todos |03 Bases y Condiciones.
requerimientos posibles, con
miras a prevenir el riesgo
Error 1 10 100 31 Ver.lfl.car la documentacion a Trrflbajar en la mejora goptlnua del reglamento de
recibir préstamo y sus procedimientos.
Solicitar la documentacion
Préstamos gestionados en tiempo 10 Incumplimiento 1 10 100 22 faltante o sol!cnar_ los ajustes |Brindar apoyo para completar las solicitudes de los
y forma de los datos incluidos en la casos excepcionales
solicitud
Mantener el orden de las Trabajar en la mejora continua del reglamento de
Soborno ! 10 100 33 solicitudes recibidas préstamo y sus procedimientos.
Total 100% 100%
4 20 02100 9 Manter?er el contrpl segun los
procedimientos Vigentes
Riesqo de Crédito Mantener una comunicacion
Participar en la ejecucion de los 9 9 40 0,0560 22 estrecha con el Dpto.

contratos administrados por la

NirarriAn

Presupuestario

Presupuesto sobre cada rubro

Realizar conciliaciones permanentes entre los datos
del sector y los de SAP




lnmportancia
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Relativa por Rel‘eva.nma Calificacion ACCIONES
L . . Institucional . Peso del Orden de
Subproceso / Objetivos Nivel y/o Riesgos . del Riesgo -| .. .
L . del Riesgo - Riesgo - PR.| Prioridad . » L
Actividades -Cédigo 1) proceso - ?3) RI CR. ©) @ Prevencién Mitigacion
IRN. ' 5 9
RN @ ®) ® ©)
Sobormo 2 10 0.1750 14 Mantener un control sobre los
contratos
Irregularidades 2 10 0,2100 10 Manten_er_ el control sobre los
ByS solicitados
MA 1.2.7 Gestion Incumplimiento 13 60 1,0500 1 Mantener el control segin los
- procedimientos Vigentes
de Apoyo y Servicios . 35%
Generales Mantener los vehiculos de
PETROPAR en condiciones A ) 1 5 0.0700 17 Mantener un periodo de
optlmgs y disponibilidad para el usentismo ) vacaciones y permisos
servicio de transporte.
Irregularidades 2 10 0,1750 15 Mantener el control sobre los
ByS solicitados
Mantener coordinados los
Ausentismo 4 20 0,2800 7 periodo de vacaciones y
Coordinar y controlar los servicios ol 3 permisos
de apoyo administrativos (servicio Olapso ae Establecer otros canales de . o
de cafeteria, limpieza oficinas, Telecomunicacion 4 20 0,4200 4 comunicacion Coordinar los mantenimientos con la DTI
central telefénica, fumigacion). €s
irregularidades 4 20 0,3500 5 Mantener el control sobre los
ByS solicitados
Incumplimiento 4 20 0,6000 2 Mantener el control segun los
procedimientos Vigentes
P_rovegr gl servicio de Demora 1 5 04200 3 Llevar ung,planlflcacmn para
disponibilidad de transporte y la prestacion de los servicios
verificar las condiciones Realizar desde la DGE una redistribucion de los
0, .
MAL.2.7.1 Transporte | o canicas y legales de los 30% Mantener coordinados los vehiculos de la Empresa
vehiculos, conforme a normativas Ausentismo 1 5 0,2400 8 periodo de vacaciones y
vigentes. permisos
Desvi6 de 4 20 0,3000 6 Mantenet gl control en le uso
Recursos de los moviles
Mantener coordinados Tos
Ausentismo 1 5 0,0150 24 periodo de vacaciones y
nermisos
Solicitar con anticipacion los
Brindar el apoyo requerido para el Demora 4 20 0,0600 18 pedidos de insumos
cumplimiento de los servicios,
tales como: provision de agua en . .- s . S
MA 1272 Apoyo bidones, centrales telefonicas, 15% Riesgo de cr(-_:-dlto 9 20 0.1800 11 Mantener una comunicacién |Realizar conciliaciones permanentes entre los datos
Administrativo . . Lo presupuestario con el Dpto. Presupuesto del sector y los de SAP
servicios de cafeterias, limpiezas
de oficinas administrativas, Establecer con DT1 un
fumigacién (OC., VE.). Deterioro 4 20 0,0600 19
remplazo de los Eq.
Desvi6 de 4 20 01800 12 Manteng( el control sobre los
Recursos ByS solicitados
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Imporancia Relevancia
Relativa por L Calificacion ACCIONES
L . . Institucional . Peso del Orden de
Subproceso / Objetivos Nivel y/o Riesgos . del Riesgo -| .. .
L . del Riesgo - Riesgo - PR.| Prioridad . » L
Actividades -Cédigo 1) proceso - ?3) RI CR. ©) ) Prevencion Mitigacion
IRN. N (5) 8 9
@ ©
Presunuesto Anual Solicitar a la Autoridades
P 4 20 0,1200 16 lineamientos a seguir en
de RSE.
temas RSE
Solicitar a la Autoridades
Programa de RSE. 7 30 0,1800 13 lineamientos a seguir en
MA1.2.8 Gestion Desarrollar e |mplementar ‘ temas RSE
de la Responsabilidad | Prodramas de impacto social y 20% i6 i 4 i i 4
c p gestién en materia de 0 Suspension 2 10 0,0600 20 Potenciar el &rea de RSE Promover mecanismos para potenciar el area RSE
Social L :
Responsabilidad social. -
Incumplimiento 2 10 0,0600 21 Mantener el control segun los
procedimientos Vigentes
Soborno 2 10 0,0400 23 Mantener el control sobre los
Contratos
Total 100% 100%




