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PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

Caédigo:

FR/AEC-DFI-24

Identificacién y Evaluacion de Riesgos por Macroproceso, Proceso, Sub proceso y Actividades

Revision:

07

COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION

PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

MACROPROCESO DE
APQOYO:

Gestion Administrativa y Financiera

CODIGO: MA/1

PROCESO:

Administracion Financiera, Contable y Presupuestaria

CODIGO: MA/1.1

OBJETIVO DEL MACROPROCESO:

Gestionar y administrar los recursos en forma oportuna y eficiente para
asegurar el financiamiento de los planes y programas de la empresa, asi
como adquirir los bienes y servicios necesarios de acuerdo con el marco

legal vigente.

OBJETIVO DEL
PROCESO:

AUTTTISTrar TaZOTTauTeTTTETTIE Ta EJ€TUTTOIT UT TUS MMYTeSUS Yy €UTTES
general de la Nacién, de manera a cumplir con los planes estratégicos del ejercicio

fiscal.

UET Presuputesto

» Administrar los fondos y valores de la empresa y mantener un equilibrio financiero en

la cartera de créditos.

* Presentar los Estados Financieros (situacion econdmica, patrimonial) conforme a las

narmac cantahlac

DEPENDENCIA RESPONSABLE:

DIRECCION FINANCIERA

SIGLA: DFI

CARGO RESPONSABLE:

DIRECTOR FINANCIERO

INTERACCION CON
OTROS PROCESOS

TRANSVERSAL A TODOS LOS PROCESOS.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES ASOCIADOS

OE 1/ PERSPECTIVA FINANCIERA - Aumentar la rentabilidad
OE 2/ PERSPECTIVA FINANCIERA - Lograr Eficiencia Operativa y de

Gestion
- ) ) ) ACCIONES . i L L ivi iteri
Subproceso / Actividades - Riesgos Tipo de Riesgo — — — Control Existente Tipo de Eficacia | Eficiencia Efectivid Crlter!(? de Control Propuesto
Cédigo @ @ Prevencion Mitigacién ®) Control ) ®) ad Accién a1
(3 4 (6) 9 (10
Operaciones Establecer calendario [Revisién continua de|Control de cumplimiento del . Rep!antear/ Agl]lzar 8 [0
Demora . X X . Preventivo 0,57 0,50 0,54 Redisefiar el de informes a las
Rutinarias de informes los documentos calendario establecido .
control areas afectadas
Fallas de Operaciones NO Ges“.of‘?‘f 2 Mantenimiento de ExiiiE) ek f:umpllmlento de L Rep!antear/ Rews_n?n_ ,de By
S adquisicion de . . o los mantenimientos Proteccion 0,67 0,50 0,59 Redisefiar el adquisicion de
Hardware Rutinarias ; ) ” equipos informaticos . . . .
equipos informaticos requeridos control equipos informaticos
SUBPROCESO: MA1.1.1
GESTION CONTABLE e
Operaciones L Control cruzado de Ver_lflcac!on ikles . Rep!antear/ Actualizar los
Error . Control rutinario . registraciones conforme las | Correctivo 0,67 0,50 0,59 Redisefiar el i
Rutinarias los registros - . - procedimientos
directrices establecidas. control
Colapso de RS NE Resguardo de la Realizar backup BT G G ERhD Replantear / le!lgagé?;égnezzones
telecomunicaci p_ X informacion ante semanal de la p‘ 9 Preventivo 0,57 0,50 0,54 Redisefiar el B p .
Rutinarias ) ) 2 propio lineas con el area de
ones cortes continuos informacion control DTl
Revision continua Replantear / RSN & e
ACTIVIDAD:MA 1.1.1.1 Desacierto Operaciones NO |Evaluar estructura de del proceso en el Revision de los informes con Correctivo 067 0.50 059 Regiseﬁar ol antes de emitir
PROCESO DE COSTOS Rutinarias costos ep los datos de costos ’ ’ ’ informe de datos de
sistema SAP control
costos
ACTIVIDAD: MA1.1.1.2 Operaciones Verificacion de los Conciliacién Realizar controles de Mantener /
CONCILIACION DE CUENTAS Y |Error perac . mensual de las conciliacién de cuentas de Correctivo 1,00 0,70 0,85 Implementar el
Rutinarias registros ’ .
ANALISIS cuentas contables [las registraciones contables control
ACTIVIDAD:MA1.1.1.3 PROCESO Operaciones R, Agilizar los pedidos de Mantener /
DE COSTOS Y OPERACIONES |Demora RStinarias Agilizar informacion A informes a las areas Correctivo 1,00 0,70 0,85 |Implementar el
CONTABLES MJT afectadas control
.- Revision del Agilizar los pedidos de Mantener /
Demora p_ i Agilizar informacion informes a las areas Preventivo 1,00 0,50 0,75 Implementar el
Rutinarias anteproyecto
afectadas control
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GESTION PRESUPUESTARIA
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Agilizar las gestiones

Colapso de Operaciones NO Resguardo de la Realizar backup Disponer de generador Replantear / de renosicién de
telecomunicaci p_ . informacioén ante semanal de la p_ 9 Proteccion 0,57 0,50 0,54 Redisefiar el B p .
Rutinarias . ) L propio lineas con el area de
ones cortes continuos informacion control DTl
ACTIVIDAD: MA1.1.2.1 Operaciones Verificacién de los Revisién del Verificar estimaciones de Replantear / Ef;g:ﬁgﬁ;mos claros
OPERACIONES Inexactitud RStinarias registros anteprovecto costos de aquellos Preventivo 0,33 0,50 0,42 |Redisefar el para I crafitem ol
PRESUPUESTARIAS 9 proy significativos control P
informes.
ACTIVIDAD: MA1.1.2.2 - Informe mensual de |Rotacién y captacion de Mantener /
EJECUCION Y CONTROL Omision RStinarias Control rutinario ejecucion y personal para cubrir las otras| Correctivo 1,00 0,50 0,75 Implementar el
PRESUPUESTARIA estimacion areas afines control
Mantener un calendario
mensual de informes
. Agilizar la pgrlpdlcos FEEERS por o= Mantener /
Operaciones I L . . distintos sectores, a fin de .
Demora . Agilizar informacion registracion en el Preventivo 0,67 0,70 0,69 Implementar el
Rutinarias sisterna SICO generar los balances control
SUBPROCESO: MA1.1.3 mensuales en tiempo y
GESTION SICO forma segun plazo de la
DGCP.
Fallas de Operaciones NO Ges“."!“’.‘f 2 Mantenimiento de  [Control de calendario de L Rep!antear/ Rews'u.)n' ,de L 2Ty
. adquisicion de . . o . . Proteccion 0,67 0,50 0,59 Redisefiar el adquisicion de
Hardware Rutinarias ) ) ” equipos informaticos [mantenimientos establecido. ’ . "
equipos informaticos control equipos informaticos
. Mantener un calendario de
Agilizar la . g
registracion de IS el Mantener /
ACTIVIDAD:MAL1.3.1 REGISTRO Demora OIS Agilizar informacién  |obligaciones e e Preventivo 0,67 0,7 0,69 |Implementar el
DE FONDOS PROPIOS Rutinarias 9 X 9 sectores, a fin de generar los ' ’ ’ P
ingresos en el control
. balances mensuales en
sistema SICO .
tiempo y forma
- Mantener un calendario de
Agilizar la . o
registracion de TS [ESTLIEES Mantener /
ACTIVIDAD:MAL.1.3.2 Demora OFEEEENES Agilizar informacién  |obligaciones I s 17 |5 Gl il o Preventivo 0,67 0,7 0,69 |Implementar el
MOVIMIENTOS DE GASTOS Rutinarias 9 9 y sectores, a fin de generar los ' ’ ’ P
egresos en el control
h balances mensuales en
sistema SICO .
tiempo y forma
Operaciones Revision de la RETSN [ SEAR DS RS PETIEE Ersgz‘::;rcn?;ntos claros
Omisién p_ X Control rutinario L libros impositivos y los Correctivo 0,57 0,50 0,54 Redisefiar el p L
Rutinarias documentacion - para la emision de
SUBPROCESO: MA1.1.4 registros contables control j——
GESTION IMPOSITIVA Establecer
Control cruzado de |Socializacion del codigo de G ST procedimientos claros
Evasién Capacitacion continua . i~ . Proteccion 0,57 0,50 0,54 Redisefiar el L
los registros ética y buen gobierno | para la emision de
Corrupcion contro informes.
Revision periédica de los Replantear / =SEIEEEr
ACTIVIDAD:MAL.1.4.1 Omision OFEEEEES Control rutinario REEIEE k) libros im Fz)sitivos los Correctivo 0,57 0,50 0,54 Regiseﬁar el procedimientos claros
LIQUIDACION DE IMPUESTOS Rutinarias documentacion . P Y ' ' ' para la emisién de
registros contables control

informes.
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Evaluar e informar
periédicamente de las

Replantear /

Establecer

R'?S.go oL Op?racﬁones TR Ana_lls_ls Y evaluacpn cobranzas realizadas al Correctivo 0,36 0,50 0,43 |Redisefar el proced|m|gn¥c')s G
crédito Rutinarias contractual de limite de garantia L para la emisién de
_ sector de gestion de control informes
SUBPROCESO: MA1.1.5 SETES .
GESTION DE INGRESOS
. Establecer
o Control y revision de e - Replantear / L
L - Capacitacion de - Socializacion del cédigo de L - procedimientos claros
Concusién Corrupcion . los movimientos de |, X Proteccién 0,36 0,50 0,43 Redisefiar el L
reglamento interno . ética y buen gobierno para la emision de
ingresos control :
informes.
Identificar y afectar los
Distribucién de créditos por deposito Replantear / Establecer
ACTIVIDAD:MAL1.5.1 Demora Cleeire s Control rutinario tareas segregadas bancario y boletas de Correctivo 0,36 0,50 0,43 Reziseﬁar el procedimientos claros
INGRESOS SECTOR PUBLICO Rutinarias greg retencién para generar los ' ' ' para la emision de
al personal - L control !
recibos de cancelacion de informes.
cuentas de clientes
Evaluar e informar
Elevar informe periédicamente de las Replantear / sl
ACTIVIDAD:MAL.1.5.2 ks Gpcle I il i semanal sobre cobranzas realizadas al Correctivo 0,36 0,50 0,43 |Redisefiar el el
INGRESOS SECTOR PRIVADO |crédito Rutinarias contractual - - ' ! ! para la emision de
clientes morosos sector de gestion de control :
informes.
cobranzas
. o Ejecutar Realizar el control y Mantener /
- Operaciones NO |Cumplimiento de las L S . .
Incumplimiento S S procedimientos de |aplicacion de las normativas | Preventivo 1,00 0,70 0,85 Implementar el
Rutinarias obligaciones
pagos de pagos a proveedores control
SUBPROCESO: MA1.1.6
GESTION DE EGRESOS » .
Gestion de agilizar con los
. . Establecer Mantener /
Operaciones Calendarizar los - sectores en los CDP y )
Demora S procedimientos para Preventivo 0,86 0,70 0,78 Implementar el
Rutinarias pagos Saldos de rubros
el pago - control
presupuestarios
e R— [ Ejecutar Gestion para agilizar la Mantener /
ACTIVIDAD:MAL.1.6.1 EGRESOS (Demora peraci procedimientos de  |emision y firma de cheques u| Preventivo 0,86 0,70 0,78 |Implementar el
Rutinarias pagos )
pagos por otros medios de pagos control
Establecer y aplicar los e
ACTIVIDAD:MA1.1.6.2 e Operaciones Aplicar reglamento de |Circularizar sobre la |procedimientos y e 1.00 0.70 0.85 e
LIQUIDACION DE VIATICOS Rutinarias rendicion de viaticos [rendicion de viaticos |disposiciones legales de ’ ’ ’ cogtrol
rendicion de viaticos
Informe sobre Revisién periddica de las
Operaciones Agilizar procesos cumplimiento cuentas de clientes y los LT U
Demora p_ . 9 X p p . _y . Correctivo 0,55 0,70 0,63 Implementar el
Rutinarias operativos contractual de atrasos por incumplimiento y
) : control
clientes morosidad
SUBPROCESO: MA1.1.7
GESTION DE CREDITOS Y
COBRANZAS ité
Celebracion Informes periédicos  |Informe semanal de Lr:féodritrz zriggzte s;ncias o Mantener /
indebida de Corrupcion sobre incumplimiento |clientes morosos al . 9 Preventivo 0,86 0,70 0,78 Implementar el
S . mejoras al elaborar los
contratos de contratos Comité de Crédito control

contratos
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Recabar la
informacién del el heciaiebay Mantener /
ACTIVIDAD: MA1.1.7.1 ANALISIS |Riesgo de Operaciones NO |Informe financiero y . procedimientos sobre las .
P S P cliente de los . - - Preventivo 0,55 0,70 0,63 Implementar el
DE CREDITOS crédito Rutinarias economico . lineas de crédito y gestiéon de
érganos de control control
cobranzas
en forma mensual
o . Agilizar los tramites
Informe semanal de EASICIIE UL ICELES Replantear / exigiendo el
ACTIVIDAD: MA1.1.7.2 Operaciones Informe oportuno al . clientes morosos por falta de L P o grend
Demora S L P clientes morosos al . o Proteccién 0,36 0,50 0,43 Redisefiar el cumplimiento de los
COBRANZAS Rutinarias comité de créditos o - pago e incumplimiento y L
Comité de Crédito - control procedimientos
gestionar el cobro )
establecidos.
Informe periédico y Realizar el
Deterioro Ope_rac_lones Revision perlod_lca del |dar de baja de Reah_zar el relevamiento de Correctivo 1,00 0,50 075 relev_am|ento de
Rutinarias estado de los bienes |aquellos bienes en |los bienes en desuso los bienes en
SUBPROCESO: MA1.1.8 desuso desuso
GESTION DEL ACTIVO FIJO Establecer
Operaciones NO Aplicar as vacunas Aislacion del Cumplimiento periédico de Replantear / rocedimientos claros
Pandemia peracl ante la infeccion de la P P Preventivo 0,36 0,50 0,43 |Redisefiar el p L
Rutinarias personal las vacunas para la emision de
enfermedad control :
informes.
ACTIVIDAD: MAL.1.8.1 Operaciones Inventario periédico Ln;cl)g:iiiileismlgg Sl (RIS g LT Erst;gsziei;?tramos claros
OPERACIONES DE REGISTRO Y [Demora Rstinarias g - s— ge — e - Y informaciones en tiempo Proteccion 0,67 0,50 0,59 |Redisefiar el para I eriftston
CONTROL PATRIMONIAL . oportuno control p
actuales de bienes informes.
ACTIVIDAD: MA1.1.8.2 Di d Solicit | I verfil B S — Establecer
OPERACIONES DE Demora DR TIES DD (S fulsgizr;\z\rrioi ara re0 :Jctle:(;g er:losr::\ Zznofropser I Proteccion 0,67 0,50 0,59 Rzzggﬁe;rel eSS G ELE
VERIFICACION DEL ACTIVO Rutinarias de bienes de uso : par a Y ’ ’ ’ para la emision de
realizar el trabajo sectores u contratar personal control :
FIJO informes.
ACTIVIDAD:MA 1.1.8.3 Disponer de Solicitar personal con el perfil Replantear / =L R
OPERACIONES DE REGISTRO Y Demora OPEEEEIES W el fungionarios ara re ueridt? a sea de otrops Proteccion 0,67 0,50 0,59 ReZiseﬁar el OIS
VERIFICACION DEL ACTIVO Rutinarias de bienes de uso : par d Y ’ ’ ’ para la emisién de
realizar el trabajo sectores u contratar personal control :
FIJO - MJT informes.
Elevar informe y
. - realizar los
Operaciones Inventario periodico | o jimientos para |Realizar el relevamiento de Mantener /
Deterioro p_ X de materiales e p X p . Proteccion 1,00 0,50 0,75 Implementar el
Rutinarias . dar de baja los los bienes en desuso
insumos . control
obsoletos y de baja
rotacion
SUBPROCESO: MA1.1.9 Capacitacién sobre manejo
GESTION DE ADMINISTRACION Revision de las de equipos y materiales
DE BIENES Disponer de instalaciones y toxicos y revision periédica -
Operaciones NO conocimiento y evaluacion por parte [sobre las medidas de Replantear / TeeaTalaies s
Incendio perac utilizacion de las de las autoridades |seguridad en las Preventivo 0,33 0,50 0,42 |Redisefiar el p Py
Rutinarias . ; . para la emision de
medidas contra encargados de la instalaciones de almacenes , control :
. . h . . . S informes.
incendio seguridad industrial |se necesitan para eficiencia
y ambiental provisién de detectores de
humo v reaaderas.
Disponer de Aplicar los
ACTIVIDAD: MA1.1.9.1 Operaciones f;rcéﬁ?;?fn?;igfse Zgﬁzggg?é%’;msara la |Compartir con la DOC, Ia Mantener /
RECEPCION Y ENTREGA DE Demora peraci ) Y P necesidad de gestionar Correctivo 1,00 0,70 0,85 Implementar el
Rutinarias bienes en general en |entrada y salida de

BIENES

resguardo de
Almacenes.

bienes de
almacenes

presupuestos a proveedores

control
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ACTIVIDAD: MA1.1.9.2
REGISTRO DE BIENES

Demora

Operaciones
Rutinarias

Inventario periédico
de bienes en general

Calendarizar y
ejecutar el inventario
de materiales e
insumos en
Almacenes

Solicitar la remision de las
informaciones en tiempo
oportuno

Proteccion

1,00

0,70

0,85

Mantener /
Implementar el
control




