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COMPONENTE: C. Componente de Control de la Imnplementacién

PRINCIPIO: C.1. Control Operacional

MACROPROCESO DE APOYO:

GESTION DE CONTRATACIONES PUBLICAS

CODIGO: MA.1

PROCESO:

GESTION Y CONTROL DE PROCESOS

CODIGO: M.A.1.3

OBJETIVO DEL MACROPROCESO:

Realizar la Adquisicion de Bienes y Servicios para Petroleos Paraguayos en el
marco de la normativa “De Suministro y Contrataciones Péblicas”.

OBJETIVO DEL PROCESO:

de las piiblicas segtn lo establecido en la normativa vigente

DEPENDENCIA RESPONSABLE:

Direccion Operativa de
Contrataciones

SIGLA:

CARGO RESPONSABLE:

Director - Direccion Operativa de Contrataciones.

INTERACCION CON OTROS PROCESOS

Gestion

- MA/L - ini ion Fil , Contable y

Soporte Juridico - MA/3 - Gestion de Direccionamiento Estrategico - ME/1

ia - MA/1.1 - Gestion Legal y

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES
ASOCIADOS:

OE 5 - PROCESOS INTERNOS - Mejorar el mecanismo de control interno.

N " ACCIONES N i o L ivi iteri
Subproceso / Riesgos Tipo de Riesgo Control Existente I:'g:l(fj Eficacia |Eficiencial E';;;'V' Cr:e:g de Control Propuesto
Actividades - Cédigo (1 [#) Prevencion Mitigacion I ) ceion 11
(4) (6) 9 (10)
Verificar las informaciones entregadas por Filtros a través de guias, planilias, Mantener /
Error en el uso del Sistema ) . Se apoya a los usuarios en el uso del Sistema ‘ 9adas por | 4\ mentacion, sistemas informaticos etc )
i Operaciones Rutinarias los sectores que solicitan la adquisicion de > 4 Detectivo 0,60 09 0,75 |implementar el
Informatico Informatico de conformidad a la normativa y
bienes y servicios L " control
reglamentacion respectiva
Implementar capacitaciones internas sobre las
documentaciones necesarias para el iniciode los | . 2 las distintas as de Filtros a través de guias, planillas, Mantener /
- llamados. documentacion, sistemas informaticos etc "
D Operaciones Rutinarias . Petropar para actualizar las > " Preventivo 0,60 0,7 0,65 |Implementar el
Se cuenta con un formato guia para la solicitud de [ =EOPO! PETAEELUEIET S de conformidad a la normativa y ool
llamados actualizado tanto de bienes como de 9 P reglamentacion respectiva
servicios.
Se cuenta con un formato guia para la solicitud de Filtros a través de quias, planlas,
llamados tanto de bienes como de servicios. Ci limi estricto de la cor e S‘Slemgs \nf’o?méﬂl:ns’ etc Mantener /
SUB PROCESO 1 MA. | Inexactitud Operaciones Rutinarias Apoyo a los sectores solicitantes sobre las i los lr de e conformidad a 1 normativa y Preventivo 0,40 0,9 0,65 |implementar el
informaciones necesarias para el proceso de inicio transparencia y oportunidad e " control
131 GESTONDE sars paraclp pasenciay op reglamentacion respecva
Se verifican las documentaciones presentadas por Verificar que los pedidos de contratacion se . i
los sectores solicitantes. Ljeton 1o oetablecido on of PAC y cus Filtros a través de guias, planillas, Mantener /
Se solicitan cambios de las documentaciones / ) yd documentaci6n, sistemas informaticos etc
Error Operaciones Rutinarias los formularios de solicitud de llamado esten Preventivo 0,73 09 0,815 |Implementar el
requisitos adicionales / modificaciones a la integramente completos para gestionar los de conformidad a la normativa y control
dependencia solicitante a traves de correo lamados reglamentacion respectiva
electronico.
Filtros a través de guias, planillas, Mantener /
- réfico de Influencias Cormupcion Evidenciar los procesos de acuerdo a las Respetar los informes, én, sistemas informaticos efc o, oo o 055 09 0725 | molementar e
P reglamentaciones vigentes dictamentes y reglamentaciones vigentes de conformidad a la normativa y 3 ! ' car‘:lrol
reglamentacion respectiva
SUB PROCESO 1 MA Verificar las informaciones entregadas por Filtros a través de guias, planillas, Mantener /
131 GESTIONDE  |pesacierto Operaciones Rutinarias Se determinan las causas para responder alas | los sectores que solcitan la adguisicion de [ documentacién, sistemas informaticos efc |1, oo o 067 09 0785 | molementar el
C‘ONVOCATOR\AS P observaciones y notas de reparo a la DNCP bienes y servicios . Comunicacion fluida con de conformidad a la normativa y 3 ! ' P
5 control
los sectores solicitantes reglamentacion respectiva
Cumplir con los plazos establecidos en la Ley de
SUB PROCESO 1 M.A. Contrataciones Pblicas, para la conformacion del alas distintas jas de Filtros a través de guias, planillas, Mantener /
131 GESTION DE Demora Operaciones Rutinarias comité de evaluacion y adjudicacion de las Petropar para actualizar las documentacion, sistemas informaticos etc 0,67 07 0,685 [Implementar el

CONVOCATORIAS

contrataciones.
Se realiza seguimiento al comité de evaluacion, para
el cumplimiento de los plazos.

reglamentaciones establecidas por DNCP

de conformidad a la normativay

reglamentacion respectiva

control
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N " ACCIONES N i o L ivi iteri
Subproceso / Riesgos Tipo de Riesgo Control Existente I:Ig:t:f:i Eficacia |Eficiencial E';;;“” Cnlt:(:ilgnde Control Propuesto
Actividades - Codigo (1 ) Prevencion Mitigacion @ (11)
(4) (6) 9 (10)
Capacitacién Constante
y evidencia de los
detalles que crean
inconvenientes debido a
Se cuenta con proveedor adjudicado para cambios del Sistema de
mantenimiento de fotocopiadora e impresora, el cual Contrataciones Publicas
Fallas Hardware, Software realiza el mantenimiento de los equipos conlos Que | e o de mantenimiento de Filtros a través de guias, planillas, . ajenos a PETROPAR
- cuenta la DOC. Los funcionarios de la DOC cuentan documentacion, sistemas informaticos etc Redisefiar el pero influyen
e implementacion de Operaciones Rutinarias o equipos con los que se cuenta. Mantener > . Preventivo 0,40 0,7 0,55 .
! con capacitacién correspondiente a los nuevos o de conformidad a la normativa y Control directamente. El riesgo
Sistemas comunicacion fluida con DTI'y DNCP .
sistemas implementados pero estos presentan reglamentacion respectiva anterior se hizo mas
desperfectos evidente con la
implementacion de
SUB PROCESO 1 MA. nuevo Sistema DNCP
1.3.1 GESTION DE no desarrollado
CONVOCATORIAS por lo que el
riesgo continué
Ci estricto de la Revision de antecedentes, aplicacion de la Filtros a‘l'rav:zl(;emgzl‘elnsf,o?rl‘?g‘l::f;, etc Mantener /
Operaciones Rutinarias los lir de y ion vigente. C i6 Preventivo 0,36 0,9 063 [Implementar el
de conformidad a la normativa y
oportunidad constante 8 " control
reglamentacion respectiva
Cumplir con los llamados establecldos enel PACy Aplicacion de indicadores. Cumplimiento de Filtros. a‘l'ravés de guias, plaryu\las, Mantener /
— con los lineamientos establecidos para el llamado a documentacion, sistemas informaticos etc "
Demora Operaciones Rutinarias . las reglamentaciones vigentes. Tabla de > : Preventivo 0,40 0,9 0,65 |Implementar el
licitacion conforme a la Ley de Suministro y de conformidad a la normativa y
h reemplazo £ ! control
Contrataciones Pblicas vigente reglamentacion respectiva
Se cuenta con proveedor adjudicado para
mantenimiento de fotocopiadora e impresora, el cual
realiza el mantenimiento de los equipos con los que
cuenta la DOC. Los funcionarios de la DOC cuentan
con capacitacién correspondiente a los nuevos
AT 11111 rts e S ssenes et o s pesenn | ks non s es || s s do i ke arns
ADMINISTRACION DE | implementacion de Operaciones Rutinarias P que cuenta par . S ; Preventivo 073 05 | 0615 |implementar el
Se cuenta con proveedor adjudicado para Mantenier comunicacion fluida con DTI'y de conformidad a la normativa y
LICITACIONES Sistemas " " control
mantenimiento de fotocopiadora e impresora, el cual DNCP reglamentacion respectiva
realiza el mantenimiento de los equipos con los que
cuentala DOC. Los funcionarios de la DOC cuentan
con capacitacién correspondiente a los nuevos
sistemas implementados pero estos presentan
desperfectos
Ci limic estricto de la
los r de y | Gestionar necesidad de incorporar personal Filtros a través de guias, planillas, -
N N » N ™ A Capacitacion a los
oportunidad. afin de cubrir las tareas de verificacion de | documentacion, sistemas informaticos etc Redisefiar el
O] Rutinarias Preventivo 0,36 05 0,43 Sectores
Ci 1to de los pre en datos remitidos por las alanormativa y Control administradores
la DOC. Control de la Direccién Nacional de solicitantes reglamentacion respectiva
Contrataciones Plblicas
ACTIVIDAD 1 M.A.1.3.1.1
ADMINISTRACION DE
LICITACIONES
Cumplir con los plazos establecidos en la Ley de Venflcav que los pedidos de contratacion se N N .
; sujeten a lo establecido en el PAC y que Filtros a través de guias, planillas,
Suministro y Contrataciones Pblicas, para la los formularios de solicitud de llamado esten| documentacion, sistemas informaticos etc Mantener /
Demora Operaciones Rutinarias conformacion del comité de evaluacion y N Detectivo 0,40 0.9 0,65 |Implementar el

de las cor
Actualizados

integramente completos para gestionar los
llamados. Verificar el cumplimiento de los
plazos establecidos a traves de Indicadores

de conformidad a la normativa y
reglamentacion respectiva

control
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N " ACCIONES N i o L ivi iteri
Subproceso / Riesgos Tipo de Riesgo Control Existente Eg:lg:i Eficacia |Eficiencial E';;;'v' Cnlt:(:ilgnde Control Propuesto
Actividades - Codigo (1 ) Prevencion Mitigacion @ (11)
(4) (6) 9 (10)
Capacitacién Constante
y evidencia de los
detalles que crean
inconvenientes debido a
Se cuenta con proveedor adjudicado para cambios del Sistema de
mantenimiento de fotocopiadora e impresora, el cual Contrataciones Publicas
ACTIVIDAD 2 M.A1.3.1.2 | Fallas Hardware, Software realza el manteniniento de 105 equipos conlos aue | e o e manenimiento de Filtros a través de guias, planillas, . ajenos a PETROPAR
- N — cuenta la DOC. Los funcionarios de la DOC cuentan N documentacion, sistemas informaticos etc " Redisefiar el pero influyen
COMPRAS DIRECTAS Y e implementacién de Operaciones Rutinarias = equipos con los que se cuenta. Mantener ° " Preventivo 0,40 0,7 0,55 .
con capacitacién correspondiente a los nuevos o de conformidad a la normativa y Control directamente. El riesgo
PROGRAMADAS Sistemas comunicacion fluida con DTI'y DNCP .
sistemas implementados pero estos presentan reglamentacion respectiva anterior se hizo mas
desperfectos evidente con la
implementacion de
nuevo Sistema DNCP
no desarrollado
por lo que el
riesgo continué
. y Gestionar necesidad de incorporar personal Filtros a través de guias, planillas, -
c estricto de la h A . Capacitacién a los
afin de cubrir las tareas de verificacion de | documentacion, sistemas informaticos etc Redisefiar el
[o] Rutinarias los lir de y . > . Preventivo 0,36 0,5 0,43 Sectores
datos remitidos por las de alanormativa y Control ore
oportunidad © 8 "
solicitantes reglamentacion respectiva
ACTIVIDAD 2 M.A.1.3.1.2
COMPRAS DIRECTAS Y
PROGRAMADAS X .
Verificar que los pedidos de contratacion se Filtros a través de quias, planilas,
Cumplir con los llamados establecidos en el PAC y [ suijeten o establecido en el PAC y remitan| o 98 & s\stemgs m"ofmé”cos' etc Mantener /
Demora Operaciones Rutinarias con los lineamientos establecidos para el llamado a todos las i c Detectivo 0,40 0,9 0,65 |Implementar el

licitacion conforme a la Ley 2051

tecnicas apropiadas para gestionar el
llamado

de alanormativa y
reglamentacion respectiva

control
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