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GPP2 - Normograma por Procesos, Subprocesos y Actividades.

(Documento de referencia - Formato 42 - Manual de Implementacién - MECIP)

MACROPROCESO DE APOYO: MA 5 - Gestion de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion

OBJETIVO: Desarrollar y mantener la plataforma tecnolégica y la logistica necesaria para garantizar la seguridad, integridad de los datos y la autenticidad de la informacion, con el fin
de agilizar la obtencion de informes y hacer confiable la ejecucién de las operaciones internas en la administracion, asi como la generacion de datos e informacién dirigida a los grupos
de interés internos y externos.

PROCESO: MA 5.2 -Tecnologia de la Informacién

OBJETIVO:

* Proveer a la alta gerencia de herramientas administrativas que le permitan obtener en forma oportuna, rapida y eficiente la informacién necesaria para el correcto manejo de la
Institucion

* Brindar el servicio de informacioén a todas las areas institucionales de la empresa que la necesiten, velando por la seguridad y conservacion de las mismas.

» Mantener en funcionamiento 6ptimo y eficiente, todos los sistemas informaticos en produccion de la Institucién, adecuando constantemente estos, a las nuevas necesidades.

» Mantener los datos de las Bases de Datos de la Instituciéon en correcto y perfecto estado de funcionamiento, integridad y seguridad. Crear procesos alternativos de recuperacién de
datos para casos de desastres y emergencias.

DEPENDENCIA: Direccion de Tecnologia de la Informacién

CARGO RESPONSABLE: Director de la Direccién de Tecnologia de la Informacién

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES ASOCIADOS: OE 2 - Financiera - Lograr Eficiencia Operativa y de Gestion. // OE 3 - Cliente - Satisfaccion de usuarios y clientes.
/I OES5 - Procesos Internos - Mejorar el mecanismo de control interno. // OE 9 - Desarrollo de capacidades - Contar con TIC's de avanzada.

NORMOGRAMA
Jerarquiade | Namero / . . A - Proceso /Subproceso al que
Aplicacién Especifica .
la Norma Fecha Ui Al P P Aplica
Proceso - Cédigo
Resolucion 784/19 N . R Manual Interno de Funciones Especificas relacionadas a la
Manual de Organizacion y Funciones Art 1

PR/PS 13/09/2019 Direccion de la DTI

Por el cual se declara de interés nacional la
aplicacién y el uso de las tecnologias de la

Decreto del informacién y comunicacion (TIC) en la ) - .
fine | | |
Poder 086_ 21214210616 gestion publica, se define la estructura Art. 1° al 8° gﬁ::cilgﬁ daeengcu:(;lIJor;i?:jrgr:;alr(:fc:)r:n?ai?éen ?S?Sra contarlaf \1a 5.2 - TECNOLOGIA DE LA
Ejecutivo minima con la que se debera contar y se INFORMACION

establecen otras disposiciones para su
efectivo funcionamiento.

Por el cual se aprueba el modelo de
gobernanza de la seguridad de la Art 1°
informacion.

Se define el modelo de gobernanza de seguridad de la
informacién

Resolucion 733/19
MITIC 26/12/2019

Sub Proceso 1 - Cédigo

Manual Interno de Funciones Especificas relacionadas a la
Manual de Organizacién y Funciones Art 1° Unidad de Gestién y Control y al Dpto. de Sistemas de
Informacion de la DTI

MA 5.2.1 - Gestion de Sistemas
de Informacién

Resolucion 784/19
PR/PS 13/09/2019
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NORMOGRAMA
Jerarquiade | Namero / Titulo Articulo Aplicacién Especifica Proceso /Subp'roceso al que
la Norma Fecha Aplica
Actividad 1 - Cédigo
Resolucion 784/19 Manual de Organizacién v Funci Art 1° Manual Interno de Funciones Especificas relacionadas a la|MA 5.2.1.1 - Andlisis y Desarrollo
PR/PS 13/09/2019 9 y lones d Seccion Andlisis de Sistemas de la DTI de Sistemas
Actividad 2 - Cédigo
Resolucion 784/19 Manual de Organizacién v FUunciones Art 1° Manual Interno de Funciones Especificas relacionadas a la|MA 5.2.1.2 - Administracién de
PR/PS 13/09/2019 9 y d Seccidn Sistemas en Produccion de la DTI Sistemas en Produccién
Sub Proceso 2 - Cédigo
Resolucion 784/19 Manual de Organizacién y Funciones Art 1° Manual Interno de Funciones Especificas relacionadas al
PR/PS 13/09/2019 Departamento de Normas Técnicas de la DTI MA 5.2.2 - Gestién de Normas
. ; . Técnicas
2051/03 . - Art 1° Inciso|Informes del Proceso/Subproceso para grupos de interés
Ley 23-01-2003 Ley De Contrataciones Publicas b) internos y externos
Sub Proceso 3 - Cédigo
Resolucién 784/19 Manual Interno de Funciones Especificas relacionadas a la
PRIPS 13/09/2019 Manual de Organizacién y Funciones Art 1 g_rll_lldad Técnica y Dpto. de Servicios Tecnoldgicos de la
MA 5.2.3 - Gestion de Tecnologia
2051/03 . . Art 1° Inciso| Informes del Proceso/Subproceso para grupos de interés
Ley 23-01-2003 Ley De Contrataciones Publicas b) internos y externos
Actividad 1 - Cédigo
Resolucion 784/19 Manual de Oraanizacién v Euncion Art 1° Manual Interno de Funciones Especificas relacionadas a la |Actividades - MA 5.2.3.1 -
PR/PS 13/09/2019 9 clony Funciones Seccion Administracion de Redes de la DTI Administracion de Redes
Actividad 2 - Cédigo
Resolucion 784/19 Manual de Oraanizacién v Eunciones Art 1° Manual Interno de Funciones Especificas relacionadas a la ﬁgtr;:/ilgizgriihc’)nMﬁesl.az.g.ez l:ll‘idad
PR/PS 13/09/2019 g y Seccion Seguridad Informatica de la DTI ) 9
Informatica
Sub Proceso 4 - Cédigo
Resolucion 784/19 Manual de Oraanizacién v Funciones Art 1° Manual Interno de Funciones Especificas relacionadas aa |MA 5.2.4 - Gesti6n de
PR/PS 13/09/2019 9 y Dpto. Administracién de Equipos de la DTI Administracion de Equipos
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NORMOGRAMA
Jerarquiade | Numero / Titulo Articulo Aplicacién Especifica Proceso /Subp.roceso al que
la Norma Fecha Aplica
Actividad 1 - Cédigo
Resolucion 784/19 N . o Manual Interno de Funciones Especificas relacionadas a la .
PR/PS 13/09/2019 Manual de Organizacion y Funciones Art1 Seccion Soporte a Usuarios de la DT MA 5.2.4.1 - Soporte a Usuarios
Actividad 2 - Cédigo
Resolucién 784/19 oy . o Manual Interno de Funciones Especificas relacionadas a . .
PRIPS 13/09/2019 Manual de Organizacién y Funciones Art1 la Seccién Inventario de Equipos de la DTI MA 5.2.4.2 - Inventario de Equipos
Sub Proceso 5 - Cédigo
Resolucién 784/19 Manual de Oraanizacién v Eunciones Art 1° Manual Interno de Funciones Especificas relacionadas al |MA 5.2.5 - Gesti6n de Tecnologia
PR/PS 13/09/2019 9 y Dpto. de Tecnologia Informéatica de M.J.Troche de la DTl |Informatica MJT
Actividad 1 - Cédigo
L Manual Interno de Funciones Especificas relacionadas a la . . .
Resolucién 784/19 o . o L ] o e MA 5.2.5.1 - Asistencia Tecnica y
PRIPS 13/09/2019 Manual de Organizacién y Funciones Art 1 g?rtlzcmn Asistencia Técnica y Comunicaciones M.J.T. de la Comunicaciones
Actividad 2 - Cédigo
L Manual Interno de Funciones Especificas relacionadas a la
Resolucion 784/19 o . o L. . . MA 5.2.5.2 - Desarrollo y
PR/PS 13/09/2019 Manual de Organizacion y Funciones Artl Seccion Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas M.J.T. de Mantenimiento de Sistemas

la DTI
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