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PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR

Cadigo: FR/AR2--25

Ponderacion, Priorizacién y Controles de Riesgos por Macroproceso, Proceso, Sub proceso y Actividades

Revision: 09

COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION

PRINCIPIO:

|IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

OBJETIVO DEL

Gestionar, coordinar, y administrar el abastecimiento, logistica y despacho por importacién/exportacion de
combustibles y otras mercaderias, asegurando la provision en tiempo y forma, ademas generar adquisiciones

MACROPROCESO - . . .
MISIONAL Gestion de Comercio Exterior CODIGO: MM/2  |MACROPROCESO: ventajosas, que produzcan beneficios a la Institucién.
DEFENDENCIA . GERENCIA DE COMERCIO EXTERIOR.
RESPONSABLE: SIGLA: GCE
PROCESO: Gestion y Control de Importacién y Exportacion CODIGO: MM/2.3 |CARGO RESPONSABLE: Gerente de Comercio Exterior.
OBJETIVO DEL Coordinar, planificar y gestionar la correcta aplicacién de los procesos internos y externos referentes a las DEPENDENCIA RESPONSABLE: GERENCIA DE COMERCIO EXTERIOR SIGLA: UGG

PROCESO:

operaciones de importacién/exportacién de productos y mercaderias

CARGO RESPONSABLE: Jefa de la Unidad de Gestion y Control

INTERACCION CON
OTROS PROCESOS

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION
- ADMINISTRACION FINANCIERA, CONTABLE Y PRESUPUESTARIA - GESTION DE TECNOLOGIA DE LA

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

OEL1 - FINANCIERA_Aumentar la rentabilidad / OE3 - CLIENTE_Satisfaccion de usuarios y clientes / OE7 -
PROCESOS INTERNOS_Diversificar la oferta de productos.

INFORMACION Y COMUNICACION - GESTION DE TALENTO HUMANO - GESTION DE ABASTECIMIENTO. ASOCIADOS
Importancia Relevancia
Relativa por ) evar Calificacién del Peso del Orden de CONTROLES DE RIESGOS POR PROCESOS, SUBPROCESOS Y ACTIVIDADES.
Subproceso / - . Riesgos Institucional X . -
Actividad Codi Objetivos (1) Nivel y/o proceso 3 del Ri RI Riesgo -CR. Riesgo - PR. Prioridad
Ctividades -Lodigo IRN. @ € |e:go - (5) (6) @) Prevencion Mitigacion
@ @ ®) ©
Reprogramar la asignacion de tareas por ausencias de personal a fin de evitar JAusencia justificada solicitar 24 hs antes. Gestionar
. demoras en la presentacion de los informes. Gestionar la necesidad de incorporacién de personal con el perfil adecuado para cubrir
Ausentismo 4,597701149 20 4598 5 incorporar personal técnico con el perfil adecuado para el logro de los la realziacion de las tareas. Derivar funciones del
objetivos funcionario ausente (casos justificados).
Col d Gesti lan d i a de situaci d te d o Informar a la DT, sobre interrupcion que afectan al area.
‘ rIJapso e 4597701149 20 4598 3 es |on§r %ar: e con_(ljn%egmla ‘ef5| uaciones de corte de comunicacion y Comunicar a los administradores las fallas ya sea del SAP,
elecomunicaciones resguardo de la seguridad de la informacion. \VUI, VUE, SQS 8SISTEMA SOFIA)
Comunicacion clara y precisa
Conflicto de intereses 1,176470588 5 294 4 Transparencia en el manejo de las actividades del sector. Socializar los Cumplir las leyes que sancionan los actos corruptivos.
procesos en los sectores involucrados
Sub proceso 1 MM2.3.1 Tramitar,controlar)_/e_jecutar_ los procesos
) referentes al cumplimiento tributario de
Gestion y control X 50,00%
productos y mercaderias de
Aduanero importacion/exportacion. Pandemia 4,597701149 20 4598 6 Cumplir con las medidas sanitarias impuestas por el Gobierno Vacunarse
- Llevar un control exahustivo de la afectacién de pagos realizados a los : . ety
Falta de cédigo de P - . N " Gestionar la oportuna emision ante las instituciones
contratacion 4,597701149 20 4.598 2 ?odlgqs de Contratacion. Gestionar en tiempo oportuno su obtencién con las afectadas y areas que tramitan su obtencion.
areas involucradas
Revision de los formularios llenados y de los calculos
Falta de autorizaciones de Cumplir con los requisitos establecidos para la obtencion de las licencias de aritmeticos . Seguimiento de los estadios de las
permisos de 4,597701149 40 9.195 1 importacion y autorizaciones para las ventas bunker. Documentaciones autorizaciones. Inclusion de cladsulas especificas en los
importacion/bunker completas contratos con los proveedores. Requerimientos por correo
electronico




INTERACCION CON
OTROS PROCESOS

- ADMINISTRACION FINANCIERA, CONTABLE Y PRESUPUESTARIA - GESTION DE TECNOLOGIA DE LA
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OEL1 - FINANCIERA_Aumentar la rentabilidad / OE3 - CLIENTE_Satisfaccion de usuarios y clientes / OE7 -
PROCESOS INTERNOS_Diversificar la oferta de productos.

INFORMACION Y COMUNICACION - GESTION DE TALENTO HUMANO - GESTION DE ABASTECIMIENTO. ASOCIADOS
Comunicacion clara y precisa
Conflicto de intereses 1,149425287 5 144 7 Transparencia en el manejo de las actividades del sector. Socializar los Cumplir las leyes que sancionan los actos corruptivos.
procesos en los sectores involucrados
Pandemia 4,651162791 20 2.326 6 Cumplir con las medidas sanitarias impuestas por el Gobierno Vacunarse
Col d Gesti lan d i a de situaci d e d L Informar a la DT, sobre interrupcion que afectan al area.
N (laapso € 9,195402299 40 4.598 2 es |on§r pdar: € con_(ljn%egmla .efS' uaciones de corte de comunicacion y Comunicar a los administradores las fallas ya sea del SAP,
elecomunicaciones resguardo de la seguridad de la informacion. VUI, VUE, SQS 8SISTEMA SOFIA)
Tra.mitar la correcta valoracion y pago No d h 0.411764706 0 9.412 1 Establecgr calerdgrllﬁ_lfig \;enmmlen:]o dle pggos.(lie Idosldes.pachos '_je | Control e informe de los productos importados que no
Actividad 1.1 MM 2.3.1.1 —|de impuestos de las 250 o despachar § . importacion en la  informar sobre la situacion de las importaciones a las ingresaron bajo ningn régimen de importacion.
Despacho Aduanero importaciones/exportaciones de areas financieras y gerenciales
PETROPAR. Documentacion:Verificar Clasificacién Arancelaria , Colaborar
\Verificacion de | f de los d h tionad Id hant con los profesionales despachantes en linea para realizar los
Errores 4,705882353 20 2.353 2 eriticacion de 1a proforma de fos despachos gestionados por el despachante |, e, aseguar responsabilidades claras para agilizar el
con los documentos de respaldo de la importacion proceso
Control InternoQapacitar al personal y usar tecnologia.
Virus informéatico 2,298850575 10 575 5 Gestionar plan de con.tlngem:la d? 5|tua(:|‘0nes de corte de comunicacion y Gestionar con la DTI sobre la seguridad informatica
resguardo de la seguridad de la informacion
Se velara por la correcta realizacion de relevamientos requeridos, conforme la " P .
P o " N y Gestion con la DTI de la actualizacion de nuevos equipos
Fallas de hardware 4,705882353 20 2.353 4 utlllgamo.n dg procedimientos, herramientas e instrumentos adecuados para la informaticos de tecnologia de punta
nacionalizacion de productos
Reprogramar la asignacion de tareas por ausencias de personal a fin de evitar |Ausencia justificada solicitar 24 hs antes. Gestionar
. demoras en la presentacion de los informes. Gestionar la necesidad de incorporacion de personal con el perfil adecuado para cubrir
Ausentismo 2.298850575 10 575 6 incorporar personal técnico con el perfil adecuado para el logro de los la realziacion de las tareas. Derivar funciones del
objetivos funcionario ausente (casos justificados).
Comunicacion clara y precisa
Conflicto de intereses 1,176470588 5 147 7 Transparencia en el manejo de las actividades del sector. Socializar los Cumplir las leyes que sancionan los actos corruptivos.
procesos en los sectores involucrados
Col d Gesti lan d i a de situaci d e d o Informar a la DT, sobre interrupcion que afectan al area.
X X L, N tlnapso ? . 9,195402299 40 9195 3 es |0ns\r %ar: e con_(lingdetr;m? ‘ef5| uau‘ones @ corte de comunicacion y Comunicar a los administradores las fallas ya sea del SAP,
Actividad 1.2 MM 2.34.2 - Gestionar la liberacion de todas las elecomunicaciones resguardo de la seguridad de la informacion. \VUI, VUE, SQS 8SISTEMA SOFIA)
Despacho B.unker y'éL'P ventas bunker realizadas por 25%
PETROPAR.
Pandemia 4,597701149 20 1149 5 Cumplir con las medidas sanitarias impuestas por el Gobierno Vacunarse
isefi imi i ili i Revision de los formularios llenados y de los calculos
No despachar 9.411764706 20 9412 P Evaluar y disefiar procedimientos que permitan agilizar las tareas en tiempo y e ) y
forma aritmeticos
ificaci i Revision de los formularios llenados y de los calculos
Errores en los despachos 9.195402299 20 9195 1 Verificacion de la proforma de los despachos ggstlonados por el despachante e ) y
con los documentos de respaldo de la importacion aritmeticos
Virus informatico 2,298850575 10 575 7 Gestionar plan de con_tlngenua Qe snuam_ones de corte de comunicacién y Gestionar con la DTI sobre la seguridad informatica
resguardo de la seguridad de la informacion




