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PETROLEOS PARAGUAYOS - PETROPAR codigo: el
Ponderacién, Priorizacién y Controles de Riesgos por Macroproceso, Proceso, Sub proceso y Actividades Revision: 08

COMPONENTE: CONTROL DE IMPLEMENTACION

PRINCIPIO: ||DENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

MACROPROCESO . - ” ” . CODIGO: ABASTECER A LA EMPRESA DE DERIVADOS DEL PETROLEO Y
MISIONAL - Gestion de Abastecimiento, Produccion, Exploracion y Explotacion. MM.2 OBJETIVO DEL BIOCOMBUSTIBLES, A TRAVES DE LA EXPLORACION,
CODIGO: MM |MACROPROCESO: EXPLOTACION, PRODUCCION Y/O ADQUISICION EFICIENTE Y
PROCESO: CONTROL DE CALIDAD Y CANTIDAD 54 ’ EFICAZ DE LOS MISMOS, PARA SU POSTERIOR
SEPENGENCIA nm..—.-_.m,\. IZACIAN AN IENIDA AAR LA L EAICT AriaN
OBJETIVO DEL DIRIGIR Y SUPERVISAR LAS ACTIVIDADES DE CONTROL DE CALIDAD Y CANTIDAD DE RESPONSABLE: Gerencia Control de Producto SIGLA: GCP

PROCESO:

PETROLEO CRUDO Y SUS DERIVADOS Y BIOCOMBUSTIBLES RECEPCIONADOS,

ALMACENADOS Y DESPACHADO POR PETROPAR.

CARGO RESPONSABLE:

Gerente de Control de Producto

INTERACCION CON
OTROS PROCESOS

PROCESO: MM.2 GESTION DE ABASTECIMIENTO, PRODUCCION, EXPLORACION Y

EXPLOTACION

PROCESO: MM2.3 RECEPCION, ALMACENAJE Y DESPACHO DE COMBUSTIBLES
PROCESO: MM2.1 IMPORTACION DE COMBUSTIBLES
PROCESO: MA5.1 AUDITORIA INTERNA

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

INSTITUCIONALES

3=V
C1- Maximizar satisfaccion del cliente
C2- Fortalecer imagen empresarial

C3- Comunicar objetivamente informacién empresarial a clientes

externos

PROCESO: MAL.1 ADMINISTRACION FINANCIERA, CONTABLE Y PRESUPUESTARIA ASOCIADOS Z;z ggzgﬁz'ﬁ; faog:?gisji:o:scgg;gcin modelo de procesos
PROCESO: MM1.1 VENTAS o o P N esp
- Gestionar el desemnefin
Importanua Relevancia Calificacion ACCIONES
_— Relativa por . S . Peso del Orden de
Subproceso / Objetivos . Riesgos Institucional | del Riesgo - |_. -
o o Nivel y/o ] Riesgo - PR.| Prioridad ) L
Actividades -Cédigo (1) 3) del Riesgo -RI. CR. Prevencién Mitigacién
proceso - IRN. (6) 7)
2 @ ®) ® ©
&)
Coordinar las actividades Conflicto 1,50 10 30,00 19 Participar en los procesos del SGC
relacionadas al Sistema de Gestion Desacierto 1,50 20 60,00 16 Involucrar a actores claves del SGC
de Calidad concernientes al 2
Departamento de Control de ., . -
Calidad Planta Villa Elisa Suspension 1,50 20 60,00 16 Cumplir con los requisitos del SGC
Identificar actividades
Demora 1,50 20 300,00 8 prioritarias
Coordinar y verificar las tareas
SUBPROCESO 1 relacionadas con la Seccion 10 Omisién 2,50 20 300,00 8 .Cumpll.r cpmpromlsq etlcc?, .
Control Instrumental y Ensayos de imparcialidad y confidencialidad
MM 2.4.1 Calidad
GESTION DE Incumplimiento 0,50 40 1000,00 2 Cumplir con el manual de funciones
CONTROL DE
CALIDAD DE Error 2,50 10 20,00 18 Cumplir con los procesos de la DNCP |....
PRODUCTOS - — —
PLANTA VILLA ELISA |Gestionar, elaborary controlar la Lesion de 200 40 400.00 7 Hacer participe de actores claves en
ejecucion de los anteproyectos confianza ' ' procedimientos de compras
para el programa anual de
contratacion y de presupuesto Monitorear variacién de
anual para la adquisicién de bienes 4 Riesgo de precio 2,50 30 240,00 9 precios y prever presupuesto
yl/o servicios necesarios para el
correcto y normal desempefio de
las actividades propias del
Departamento de Control Calidad Cumplir compromiso etico,
Planta Villa Elisa Cohecho 2,50 40 400,00 7 imparcialidad y confidencialidad
Inexactitud 1,50 20 300,00 8 fisequrar validez y regisiro de
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Impolrtanma Relevancia Calificacion ACCIONES
L Relativa por . S . Peso del Orden de
Subproceso / Objetivos . Riesgos Institucional | del Riesgo - . L
. P Nivel y/o . Riesgo - PR.| Prioridad . . L,
Actividades -Cddigo 1) 3) del Riesgo -RI. CR. Prevencién Mitigacién
proceso - IRN. (6) )
2 @ ®) ® ©
(2
Fraude 2,50 40 1000,00 2 Cumplir compromiso etico,
imparcialidad y confidencialidad
Uso informacién 2,50 40 1000,00 2 ‘Cumph‘r compromiso etico,
reservada imparcialidad y confidencialidad
anfllcto de 2,50 0 1000,00 2 ‘Cumph‘r compromiso etlcg, ‘
interes imparcialidad y confidencialidad
Implementar, coordinar y Falla de Programar mantenimiento y
supervisar las actividades software 2,00 80 600,00 4 actualizacién de software
relacionadas al muestreo, ensayos
de calidad, elaboracién de
informes, programas de_ 10 Incumplimiento 2,50 40 1000,00 2 Cumplir con el manual de funciones
aseguramiento de la calidad, _ _
Actividad 1 calibracion, calificacién, Accidente 2,50 40 1000,00 2 Proveer equipos de seguridady
mantenimiento y verificacion de cumplir procedimientos e instructivos
equipamientos
MM 2.4.1.1 . -
| t
Ausentismo 1,00 15 150,00 13 cumplir con procedimiento de
la DGE
CONTROL
INSTRUMENTAL Y
ENSAYOS DE
CALIDAD Cambios Desarrollar planes de
climaticos 1,00 1 150,00 13 contigencia
L Cumplir procedimiento e
Contaminacion 1.50 20 300,00 8 instructivo de Laboratorio
Identificar actividades
Demora 2,00 30 240,00 9 prioritarias
Atender y gestionar la provision de
materiales, equipos e insumos
necesarios para la realizacion de i i
- ) 4 : Asegurar existencia, buen estado y
las actividades propias del Deterioro 1,50 20 120,00 14 uso adecuado de equipamientos
Departamento de Control de
Calidad Planta Villa Elisa.
Hurto 2,50 40 400,00 7 Monitorear existencia de bienes
Incumplimiento 1,50 20 120,00 14 Cumplir con el manual de funciones
Optimizar sistema de control de
SUB PROCESO 2 Supervisar la cantidad de Error 2,50 40 1500.00 1 cuantificacién y registro de datos
productos ingresados,
MM 2. 4.2 almacenados y despachados en Establ oridad |
las Plantas deVilla Elisa, 15 Demora 2,50 40 1500,00 1 ds al eﬁerdprlforl ades para e
GESTION DE M.J.Troche, Hernandarias y otras y esarrollo de funciones
CONTROL DE que este dentro de los parametros
CANTIDAD - PLANTA |razonables y segin Normas s
P t t
VILLA ELISA Internacionales. Falla de 2,00 30 900,00 3 rodramar mantenimiento y

software

actualizacién de software
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Impolrtanma Relevancia Calificacion ACCIONES
L Relativa por . S . Peso del Orden de
Subproceso / Objetivos . Riesgos Institucional | del Riesgo - . L
. P Nivel y/o . Riesgo - PR.| Prioridad . . L,
Actividades -Cddigo 1) 3) del Riesgo -RI. CR. Prevencién Mitigacién
proceso - IRN. (6) )
@ (4) (5) (8) )
Error 2,50 0 1000,00 2 Mantgner equipos en buen estado y
cumplir procedimientos
Contaminacio 150 20 300.00 8 Cumplir procedimientos e
ontaminacion ' ' instructivos del Sector
Actividad 1 Sambios 2,00 30 600,00 4 Desarrollar planes de
Controlar la cantidad de productos 9
MM 2.4.2.1 ingresados, almacenados y Cumblir con procedimiento de
despachados y que este dentro de 10 Ausentismo 1,50 20 300,00 8 la D(gE P
OPERACION DE los parametros razonables.
MEDICIONES Proveer equipos de seguridad
Accidente 1,50 20 300,00 8 er equipos de seguridady
cumplir procedimientos e instructivos
Uso de Cumplir compromiso etico
informacion 2,50 40 1000,00 2 ~=UmPlr COMPromiso Etico,
imparcialidad y confidencialidad
reservada
anﬂlcto de 2,50 40 1000,00 2 .Cumpll.r compromiso etlcq, .
interes imparcialidad y confidencialidad
Actividad 2 Cuantificar y analizar ingresos y
e Mantener equipos en buen estado y
MM 2.4.2.2 _mowmlentos de productos Error 2,50 40 500,00 5 cumplir procedimientos
ingresados y despachados en
ovERAcionpe [(TIneS sty s cono ;
CONTROL DE Y _ o ,
CANTIDAD PLANTAS E@ﬁiﬁg;;g'i?éas M.J.T., Hurto 2,50 40 500,00 5 Monitorear existencia de bienes
EXTERNAS ’ ’
Incumplimiento 1,50 20 210,00 10 Cumplir con el manual de funciones
Elaborar, revisar, actualizar e
SUB PROCESO 3 implementar los documentos del . Cumplir con procedimiento de
Sistema de Gestién de Calidad de Ausentismo 1,50 15 157,50 12 la DGE
MM 2.4 .3 los Departamentos de la Gerencia 7
de Control de Producto para
GESTION DE LA cumplir con los requisitos
CALIDAD establecidos en los documentos del Suspensién 1,50 20 210,00 10 Cumplir con los requisitos del SGC
Sistema de Geston de Calidad.
Actividad 1 Controlar la implementacién y
seguimiento del Sistema de
MM 2.4.3.1 Gestion de Calidad de los . Cumplir con procedimiento de
Departamento de la Gerencia 3 Ausentismo 1,50 15 6750 15 la DGE
IMPLEMENTACION Y |Control de Producto acreditados
SEGUIMIENTO y/o en proceso de acreditacion
Omiisién 1,50 20 450,00 6 Cumpl_lr funciones con etica
profesional
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Impolrtanma Relevancia Calificacion ACCIONES
L Relativa por . S . Peso del Orden de
Subproceso / Objetivos . Riesgos Institucional | del Riesgo - . L
. P Nivel y/o . Riesgo - PR.| Prioridad . . L,
Actividades -Cdédigo (1) 3) del Riesgo -RI. CR. Prevencién Mitigacién
proceso - IRN. (6) )
@ ) ©) ® ©
Error 2,50 20 1500,00 1 Mantgner equipos en buen estado y
cumplir procedimientos
Responder a un cronograma para Cumplir con cédigo de ética
SUBPROCESO 4 verificacién (muestreo, ensayos e Dolo 1,50 20 450,00 6 institucional
informes de calidad) de productos 15
MM 2.4.4 en Plantas Externas y Estaciones Incumplimiento 2,00 30 900,00 3 Cumplir con el manual de funciones
de Servicios Uso do
GESTION DE . " Cumplir con cédigo de ética
CONTROL DE informacion 1.50 20 450,00 6 institucional
CALIDAD DE reservada
PRODUCTOS - Conflicto de Cumplir con cédigo de ética
PLANTAS EXTERNAS interes 2,50 40 1500,00 ! institucional
YEESS Cumplir con procedimiento de
Elaborar e implementar Ausentismo 1,50 20 150,00 13 la DGE
procedimientos e instructivos y
gestionar adquisicion de 5 » o
equipamientos e incorporacion Demora 1,00 30 300,00 8 Identificar actividades
persona prioritarias
Identificar actividades
Demora 0,50 10 30,00 17 s
Gestionar y coordinar calibracion prioritarias
de los tanques de .
SUBPROCESO & almacenamientos de productos, 6 Error 2,50 40 600,00 4 Cumplir con los procesos de la DNCP |....
equipos de medicion y barcazas . . .
Incumplimiento 1,50 20 180,00 11 Cumplir con el manual de funciones
MM 2. 4.5 -
Mantener actualizado el sistema Error 1,50 20 120,00 14 Manteper equw‘)o‘s en buen estado y
ESTION DE SISTEMA |SAP con los datos de existencia y cumplir procedimientos _ _
DE LA INFORMACION .mo\/imientos de productos . Demora 1,50 20 120,00 14 Idgnt_lflc‘ar actividades
Y ESTADISTICAS ingresados, en stock, transferidos y 4 prioritarias
despachados procedentes de Falla d P tenimient
barcazas, tanques, camiones alla de rogramar mantenimiento y
a software 1,00 80 240,00 ° actualizacion de software

cisternas




