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Matriz de indicadores e instructivo para el monitoreo

A. Procesos Internos

Hitos Principales

Actividades preparatorias para la
conformacion del Comité de
Rendicion de Cuentas

Ejercicio Fiscal Afio 2023

Indicadores

1. Reuniones

Medios de Vernficacon
Notas de mvitacion realizadas
Registros fotograficos
Planilla de asistencia

Conformacion del Comité de
Rendicion de Cuentas

Direccion de Transparencia
Direccion de Gestion Empresarial
Unidad de Gestion y Control
MECIP

. Direccion Gabinete de Presidencia

. Direccién Financiera

. Direccion de Comunicacion

. Direccion de Tecnologia de la
Informacion

8. Auditoria Interna

9. Direccion Juridica

10.  Direceiéon Comercial

11.  Direccion de Proyectos y Obras

12.  Gerencia Comercio Exterior

13.  Gerencia Control de Producto
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RESOLUCION PR/PS N° 146/20 "POR
LA CUAL SE CONSTITUYE EL
COMITE DE RENDICION DE
CUENTAS DE PETROLEOS
PARAGUAYOS (PETROPAR). EN EL
MARCO DEL DECRETO N°
2991/2019 Y SE APRUEBA EL
MANUAL DE RENDICION DE
CUENTAS AL CIUDADANO, SE LO
DECLARA DE INTERES NACIONAL
Y SE DISPONE SU APLICACION
OBLIGATORIA EN LAS
INSTITUCIONES DEL PODER
EJECUTIVO".

Nombramiento de Unidad
Responsable de Coordinacion (Unidad
de Transparencia y Anticorrupeién) y
Técnicos designados

Umdad Impulsora: Direccion de
Transparencia.

Coordinador: Gerencia General.
Equipo Técnico:

Direccion Gabinete de Presidencia.
Direccion de Comunicacion.

Unidad de Gestion v Control (MECIP)

RESOLUCION PR/PS N° 146/20 "POR
LA CUAL SE CONSTITUYE EL
COMITE DE RENDICION DE
CUENTAS DE PETROLEOS
PARAGUAYOS (PETROPAR), EN EL
MARCO DEL DECRETO N*
29912019 Y SE APRUEBA EL
MANUAL DE RENDICION DE
CUENTAS AL CIUDADANO, SE LO
DECLARA DE INTERES NACIONAL
Y SE DISPONE SU APLICACION
OBLIGATORIA EN LAS
INSTITUCIONES DEL PODER
EJECUTIVO".

Definicion de Metas, Objetivos de la
Rendicion de Cuentas

Plan y Cronograma de Rendicion de
Cuentas al Ciudadano de Petroleos
Paraguayos (PETROPAR).

- Informes Parciales y Finales de
Rendicion de Cuentas al
Ciudadano de Petroleos
Paraguayos (PETROPAR).

- Participar en la venta minorista

- Informes Parciales y Finales de

Identificacion de las dreas misionales de combustibles liquidos. Rendicion de Cuentas al
y programaticas priorizadas para la 2 Promover el consumo de Ciudadano de Petréleos
rendicion de cuentas biocombustibles Paraguayos (PETROPAR).

Identificacion v  caracterizacion de
publicos meta para la rendicion de
cuentas

- Clientes (Operadores de EESS y
Consumidores de Producto).

- Funcionarios y Gremios.

- Proveedores.

- Orgamismos de Control.

Plan de Rendicion de Cuentas

Establecimiento del cronograma para el
proceso de rendicion de cuentas

Cronograma de Actividades del
CRCC - Ejercicio Fiscal 2023

Cronograma de Actividades del
CRCC - Ejercicio Fiscal 2023
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La Mision de PETROPAR es suministrar hidrocarburos y biocombustibles con énfasis en el cuidado del medio ambiente, administrando racionalmenpsus L
recursos con innovacion y calidad, a fin de satisfacer los requerimientos del mercado nacional conforme a las regulaciones vigentes, en linea con las
politicas de Estado contribuyendo al desarrolio sostenible del Paraguay.
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B. Procesos Externos: didlogos y audiencias preliminares

Hitos Principales Indicador Métodos de Verificacion
- Clientes (Operadores de EESS y
Identificacion y caracterizacion del E:"“s_“m"df’“’s d(“ Producto).
publico objetivo para las consultas = = USROS S e, Plan de Rendicion de Cuentas.
- Proveedores.
- Organismos de Control.
Establecimiento de las modalidades de 3 Medios de Comunicacion interno y
participacion externo.
Informe de Comité de Rendicion
de Cuentas, Registros
Mesas de didlogo 4 fotograficos
Planilla de asistencia
Informe de Comité de Rendicion
Espacios internos de participacion de Cuentas, Registros
ciudadana 2 fotograficos
Planilla de asistencia
Informe de Comité de Rendicion
de Cuentas, Registros
Realizacion de grupos focales 2 fotograficos
Planilla de asistencia
Informe de Comité de Rendicion
de Cuentas, Registros
Realizacién de foros 4 fotogréficos
Planilla de asistencia
Informe de Comité de Rendicion
de Cuentas, Registros
Realizacidn de audiencias publicas 2 fotograficos
Planilla de asistencia
Informe de Comuté de Rendicion
de Cuentas, Registros
Presentaciones en actos/actividades o ) .
privados - fotograficos
Planilla de asistencia
Informe de Comité de Rendicién
) . de Cuentas, Registros
Presentaciones en medios de 4 ; 21
S T fotogrificos
Planilla de asistencia
Informe de Comité de Rendicién
: de Cuentas,
Presencia en medios de 4 ) y )
Comnication Registros fotograficos
Planilla de asistencia
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La Mision de PETROPAR es suministrar hidrocarburos y biocombustibles con énfasis en el cuidado del medio ambiente, administrando racionalmente sus
recursos con innovacion y calidad, a fin de satisfacer los requerimientos del mercado nacional conforme a las regulaciones vigentes, en linea con las
politicas de Estado contribuyendo al desarrolio sostenible del Paraguay.
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C. Informes para el publico y evaluaciones de la rendicion de cuentas

Informe fin

Informe de gestion de rendicion de
cuentas (anual)

Presentacion en el mes de enero

Informe del CRCC con sus evidencias
(en formato abierto y editable)

Informes parciales

Informe de gestion de rendicion de
cuentas (Resoluciéon SENAC N°®
16/2023)

Primer Informe Parcial:
ENERO - FEBRERO - MARZO.
Segundo Informe Parcial:
ABRIL - MAYO - JUNIO,
Tercer Informe Parcial:

JULIO - AGOSTO - SETIEMBRE.

Informe del CRCC con evidencias (en
formato abierto y editable)

Audiencias publicas

Realizar las audiencias temendo en
cuenta el publico meta

2 audiencias y 10 asistentes

Informes de CRCC

Medios de comunicacion

Realizar monitoreo de medios

Monitoreo de medios

Informe de Direccion de
Comunicacion

Redes sociales

Realizar reportes de trafico

Reportes de trafico

Informe de Direccion de
Comunicacién

Productos comunicacionales

Materiales de socializacion en
diferentes formatos
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Informe CRCC/Informe de Direccion
de Comunicacion

Verificacion de satisfaccion del pablico

Venficacion de satisfaccion del publico
objetivo

]

Informe CRCC/Informe de Direccion
de Comunicacion

Villa Elisa, 09 de enero de 2024.
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La Mision de PETROPAR es suministrar hidrocarburos y biocombustibles con enfasis en el cuidado del medio ambiente, administrando racionalmente sus
recursos con innovacion y calidad, a fin de satisfacer los requerimientos del mercado nacional conforme a las regulaciones vigentes, en linea con las
politicas de Estado contribuyendo al desarrollo sostenible del Paraguay.




