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AR 2

INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR)
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS REVISION 6
0BJETIVO: Desarrollar y mantener la plataforma tecnolégica y a la logistica necesaria para garantizar la seguridad, integridad de los datos y la autenticidad de la
MACROPROCESO: Gestion de Informacion, comunicacién y telecomunicaciones CODIGO: MA4 informacion, con el fin de agilizar la obtencién de informes y hacer confiable la ejecucion de las operaciones internas en la administracion, asi como la generacion de
datos e informacion dirigida a los grupos de interés internos y externos.
OBJETIVO: Proveer a la alta gerencia de herramientas administrativas que le permitan obtener en forma oportuna, rapida y eficiente la informacion necesaria para el
correcto manejo de la Institucién.» Brindar el servicio de informacion a todas las éreas institucionales de la empresa que la necesiten, velando por la seguridad y
PROCESO: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION CODIGO: Ma4.3 conservacion de las mismas.« Mantener en funcionamiento 6ptimo y eficiente, todos los sistemas informaticos en produccién de la Institucion, adecuando constantemente
estos, a las nuevas necesidades.» Mantener los datos de las Bases de Datos de la Institucion en correcto y perfecto estado de funcionamiento, integridad y seguridad.
Crear procesos alternativos de recuperacion de datos para casos de desastres y emergencias
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PETROLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR)

COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS REVISION 6
oBJETIVO: Desarrollar y mantener la plataforma tecnologica y a la logistica necesaria para garantizar la seguridad, integridad de los datos y la autenticidad de la
MACROPROCESO: Gestion de Informacion, comunicacién y telecomunicaciones CODIGO: MA4 informacién, con el fin de agilizar la obtencién de informes y hacer confiable la ejecucion de las operaciones internas en la administracion, asi como la generacion de
datos e informacién dirigida a los grupos de interés internos y externos.
OBJETIVO: Proveer a la alta gerencia de herramientas administrativas que le permitan obtener en forma oportuna, répida y eficiente la informacion necesaria para el
correcto manejo de la Institucion. - Brindar el servicio de informacién a todas las areas institucionales de la empresa que la necesiten, velando por la seguridad y
PROCESO: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION CODIGO: MA4.3 conservacion de las mismas.- Mantener en funcionamiento éptimo y eficiente, todos los sistemas informaticos en produccién de la Institucion, adecuando constantemente
estos, a las nuevas necesidades.+ Mantener los datos de las Bases de Datos de la Institucién en correcto y perfecto estado de funcionamiento, integridad y seguridad.
Crear procesos alternativos de recuperacién de datos para casos de desastres y emergencias
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INSTITUCION: PETROLEOS PARAGUAYOQS (PETROPAR)
COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION
PRINCIPID: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS REVISION 6
OBJETIVO: Desarrollar y mantener la plataforma tecnolégica y a la logistica necesaria para garantizar la seguridad, integridad de los datos y la autenticidad de la
MACROPROCESO: Gestion de Informacion, comunicacion y telecomunicaciones CODIGO: MA4 informacién, con el fin de agilizar la obtencién de informes y hacer confiable la ejecucion de las operaciones internas en la administracion, asi como la generacion de
datos e informacion dirigida a los grupos de interés internos y externos.
OBJETIVO: Proveer a |a alta gerencia de herramientas administrativas que le permitan obtener en forma oportuna, rapida y eficiente la informacidn necesaria para el
correcto manejo de la Institucion.- Brindar el servicio de informacion a todas las areas institucionales de la empresa que la necesiten, velando por la seguridad y
PROCESO: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION CODIGO: MA4.3 conservacion de las mismas.- Mantener en funcionamiento éptimo y eficiente, todos los sistemas informaticos en produccion de la Institucidn, adecuando constantemente
estos, a las nuevas necesidades.» Mantener los datos de las Bases de Datos de la Institucién en correcto y perfecto estado de funcionamiento, integridad y seguridad.
Crear procesos alternativos de recuperacion de datos para casos de desastres y emergencias
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realizacion optima y eficiente de sus objetivos Incumplimiento " 20 180 2 Renovar la Infraestructura tecnologica y aumentar la | Gestionar la contratacion del personal a fin de lograr
P ' cantidad de RRHH asignados al sector. los objetivos establecidos
; Revision e implementacion de los UPS y conexidn
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procesos de cierres de informacidn periddica.
: Establecer Politicas de Seguridad y Uso, que delineen la
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\
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CONTROL DE PLANIFICACION

PRINCIPIO: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS REVISION 6
0BJETIVO: Desarrollar y mantener la plataforma tecnolégica y a la logistica necesaria para garantizar la seguridad, integridad de los datos y la autenticidad de la
MACROPROCESO: Gestion de Informacion, comunicacién y telecomunicaciones CODIGO: MA4 informacién, con el fin de agilizar la obtencién de informes y hacer confiable la ejecucion de las operaciones internas en la administracion, asi como la generacion de
datos e informacién dirigida a los grupos de interés internos y externos.
OBJETIVO: Proveer a la alta gerencia de herramientas administrativas que le permitan obtener en forma oportuna, répida y eficiente la informacion necesaria para el
correcto manejo de la Institucion.« Brindar el servicio de informacion a todas las areas institucionales de la empresa que la necesiten, velando por la seguridad y
PROCESO: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION CODIGO: Mad 3 conservacion de las mismas.« Mantener en funcionamiento 6ptimo y eficiente, todos los sistemas informaticos en produccion de la Institucion, adecuando constantemente
estos, a las nuevas necesidades.» Mantener los datos de las Bases de Datos de la Institucion en correcto y perfecto estado de funcionamiento, integridad y seguridad.
Crear procesos alternativos de recuperacion de datos para casos de desastres y emergencias
B __Hﬂo.ﬁ.ﬁﬂ _nh_ﬂ.__mn_._.“””ﬂ_a_ Calificacion del Peso del Orden de CONTROLES DE RIESGOS POR PROCESOS, SUBPROCESOS Y ACTIVIDADES,
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Detrioka 1 20 180 ia Renovar _m. Infraestructura tecnolégica y aumentar la | Gestionar la contratacion del personal a fin de lograr
; i ’ cantidad de RRHH asignados al sector. los objetivos establecidos
Proveer a la Seccidn de todos los equipos,
materiales e insumos necesarios para la
realizacion éptima y eficiente de sus objetivos.
i Renovar la Infraestructura tecnoldgica y aumentar la | Gestionar la contratacion del personal a fin de lograr
Ll 1 2 450 ! cantidad de RRHH asignados al sector. los objetivos establecidos
Verificar o elaborar pliegos de bases y Inexactid 2 20 120 49 Realizar un relevamiento m_n_.mncmuo sobre el bien a Realizar un procedimiento para el qm_m.<_m3_m=6
Sub proceso 2 condiciones y las especificaciones Técnicas adquirir adecuado sobre el bien a adquirir
MA4.3.2 GESTION DE para los llamados a licitaciones y elaborar los 3
NORMAS TECNICAS procedimientos de la Unidad de Gestion y E Tener en cuenta las especificaciones técnicas minimas Verificacién de las especificaciones técnicas
Control rror 1 2 i 2 establecidas minimas establecidas
Implementar métodos y procedimientos de Falla 5 . = . bamcw___Hmmrowmwmﬂwﬂmomwwmm%hwaw Mwnwnﬂw_mm Establecer y actualizar la mejor aplicacion de
Sub proceso 3 ejecucion y control n.m tareas, aclividades y \ i e ia i medidas de seguridad informatica
MA4 3.3 GESTION DE procesos en los n_ﬂ_ao,,.,. sectores del . 5 /
Todioa | peienerete Tedskrpsmmanay
uri inui : o i
ki 533‘_2_8“ A P Error 2 40 400 N6 Mejorar la Eo‘_w_wm N_om MMMM_%M mm%_mnm. optimizar el Gestionar una conexion de VPN redundante
Falla 3 20 200 b Mantenimiento qumaz_o de ficha de red, cable de red y| Establecer ..w_, _u__mz de E.mams.a_m_.;o nﬁ la red de
Actividad 3.1 00=§_m__. el buen _{Jn_oama_mz_o de los equipos de red conexién informatica y de los equipos
MA4 3 3.1 equipos y mmz_n,_om_n_m _m.mn_mm ¥
ADMINISTRAGION DE Ooacs_om,n_o:mw dela __._m_ﬁ_.cn_o_._ a fin de que 5 . )
REDES los usuarios puedan Sm___mma sus labores en N Establecer que _.m.m nonmxazmm.m.m._m: trabajando en
forma eficiente y en el tiempo establecido. Falla 2 20 200 24 Mejorar la provision del servicio de VPN optimas condiciones y reposicion rapida de las
interupciones con el proveedor
— !
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