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DEPENDENCIA: DIRECCION DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
B. Componente de Control de la Planificacion
B.2. Gestion por procesos
FICHA DE CARACTERIZACION DE PROCESOS

GPP1 - Identificacién de objetivos por Proceso, Subprocesos y Actividades - Revision 7
(Bocumento de referencia - Formato 38, 39 y 48 - Manual de Implementaciéon - MECIP)

MACROPROCESO DE APOYO: Geslion de Control y Evaluacion.

OBJETIVO: Disenar, desarrollar, implementar y evaluar continuamente un sistema de control de la gestion institucional,
garantizando un ambiente integro, transparente, eficiente y eficaz.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES ASOCIADOS: F3/Mejorar mecanismos de control interno - C2/Fortalecer imagen empresarial.

PROCESO:_MA 5.2 — SEGURIDAD Y VIGILANCIA

OBJETIVO: _ Dirigir y supervisar el cumplimiento de las Politicas, Procedimientos y Manuales, relacionados con la Seguridad y
Vigilancia, la proteccién de instalaciones portuarias. Establecer mecanismos de seguridad internaen todas las instalaciones de la

institucién que aseguren la integridad de las personas y de los bienes.

Descripcion

Sub Proceso 1- Cédigo

_ Objetivo

Cargo Responsable

MA 5.2.1 — GESTION DE
SERVICIOS DE VIGILANCIA

Ejecutar labores de vigilancia de las instalaciones y
bienes de la institucion, asi como desarrollar
actividades en el Centro de Control del Circuito

Jefe de Departamento Administracion
de Servicios de Vigilancia

Actividad 1 - Cdédigo

Cerrado de Television (CCTV)
e _ Objetivo.

T

Cargo Responsable

MA 5.2.1.1 — Vigilancia Oficina
Central

Desarrollar y optimizar el servicio de vigilancia en los
pisos de la Oficina Central y la Planta Calera Cue,
incluyendo la supervision de edificios, vehiculos,
equipos de trabajo, materiales y otros bienes en el
Area de su responsabilidad

Jefe de Seccion Vigilancia Oficina
Central

Actividad 2 - Cédigo

~ Objetivo_

Cargo Responsable

MA 5.2.1.2 - Vigilancia Planta
Villa Elisa

Desarrollar y optimizar el servicio de vigilancia dentro
del predio de la Planta de Villa Elisa, incluyendo la
supervision de edificios, vehiculos, equipos de trabajo,
materiales y otros bienes en el Area de su
responsabilidad

Jefe de Seccion Vigilancia Planta
Villa Elisa

Actividad 3 - Codigo

e T A

Cargo Responsable

MA 5.2.1.3 - Vigilancia de
Circuito Cerrado de Television

Realizar el monitoreo de imagenes a traves del
Circuito Cerrado de Television (CCTV) y gestionar el
archivo de grabaciones de manera ordenada,
clasificada y sujeta a verificacion o investigacion
Lposterior

Jefe de la Seccion Circuito Cerrado
de Television
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_Cargo Responsable

PLANTA MAURICIO JOSE
JROGHE

E)'qutar labores de vigilancia de las instalaciones y
ienes de la institucion, y mantener archivos
ordenados, secuenciales y clasificados

Jefe de Departamento Seguridad y
Vigilancia PInata Mauricio Jose
Troche
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Actividad 1 - Cédigo _ Objetivo

_ Cargo Responsable

Desarrollar y optimizar el servicio de vigilancia en el
predio de |la Planta M. J. T. , incluyendo la supervision
de los edificios, vehiculos, equipos de trabajo,
materiales y otros bienes en el Area de su
responsabilidad

MA 5.2.2.1 - Vigilancia Planta
Mauricio José Troche

Jefe de la Seccion Vigilancia Planta
Mauricio Jose Troche

Actividad 2 - Cédigo Objetivo.

Cargo Responsable

Realizar el monitoreo de imagenes a traves del
Circuito Cerrado de Television (CCTV) y gestionar el
archivo de grabaciones de manera ordenada,
clasificada y sujeta a verificacion o investigacion
posterior

MA 5.2.2.2 — Vigilancia de
Circuito Cerrado de Televisién
Planta Mauricio José Troche

Jefe de la Seccion Circuito cerrado
de Television Planta Mauricio Jose
Troche

Sub Proceso 3 - Cédigo_ _ Objetivo

Cargo Responsable

Supervisar el acceso a las instalaciones portuarias,
gestionar planes de emergencia y contingencia,
realizar actividades de vigilancia ejecutando el plan de
proteccion portuaria y de la normativa aplicable en la
zona de servicio

MA 5.2.3 -GESTION DE
PROTECCION DE
INSTALACIONES PORTUARIAS

Jefe del Departamento Proteccion de
Instalaciones Portuarias
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