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DEPENDENCIA: DIRECCION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

B. Componente de Control de la Planificacidon

B.2. Gestion por procesos

FICHA DE CARACTERIZACION DE PROCESOS

GPP2 - Normograma por Procesos, Subprocesos y Actividades - Revision 1

Boncimza de referencia - Formato 42 - Manual de Implementacion - Emn.j._

MACROPROCESQ DE APOYO: Gestion de Informacion, comunicacion y telecomunicaciones

OBJETIVO: _Desarrollar y mantener la plataforma tecnoldgica y a la logistica necesaria para garantizar la seguridad, integridad de los datos y la autenticidad de la informacién,
con el fin de agilizar la obtencién de informes y hacer confiable la ejecucion de las operaciones internas en la administracion, asi como la generacién de datos e informacion
dirigida a los grupos de interés internos y externos.

NORMOGRAMA
Jaraequiadela NOmErs.f Titulo Articulo Aplicacion Especifica Proceso/Subproceso al que Aplica
Norma Fecha
Proceso - Cadigo
. 784/19 L . o Manual Interno de Funciones Especificas
Resolucién PR/PS 13/09/2019 Manual de Organizacién y Funciones Art 1 relacionadas a la Direccién de la DTI
Por el cual se declara de interés nacional la
aplicacion y el uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacién (TIC) en la Se define la estructura minima con la que
Dmo:m_”o am._ Poder Gasai1e gestion publica, se define la estructura Art. 1° al 8° |debera contar la Direccion de Tecnologia MA#:3 - TEGNOLOGIA DE LA
Ejecutivo 08-11-2016 o ; £ INFORMACION
minima con la que se debera contar y se de la Informacién (DTI)
establecen otras disposiciones para su
efectivo funcionamiento.
Por el cual se aprueba el modelo de
- 733/19 ; & Se define el modelo de gobernanza de
Resolucién MITIC 26/12/2019 mocmama.wm de la seguridad de la Art 1 seguridad de Ia informacién
informacion.
Sub Proceso 1 - Codigo
Manual Interno de Funciones Especificas
., 784119 . . o relacionadas a la Unidad de Gestidn y MA 4.3.1 - Gestidn de Sistemas de
Resolucién PR/PS 13/09/2019 Manual de Organizacién y Funciones Art 1 Control y al Dpto. de Sistemas de WfoirRacion
~ Informacién de la DTI




NORMOGRAMA

%

Usuarios de la DTI

Jerarguigisie la Namere] Titulo Articulo Aplicacion Especifica Proceso/Subproceso al que Aplica
Norma Fecha
Actividad 1 - Codigo
Manual Interno de Funciones Especificas i
Resolucidon PR/PS i Manual de Organizacion y Funciones Art 1° relacionadas a la Seccion Andlisis de z_,> 4541 =Analisky Desaraliode
13/09/2019 { Sistemas
Sistemas de la DTI
Actividad 2 - Cdodigo
Manual Interno de Funciones Especificas - .
Resolucién PR/PS 15819 Manual de Organizacion y Funciones Art 1° relacionadas a la Seccién Sistemas en _s.> 4.31.2 - >n_3_:_mﬁ.ﬂmn_o: e
13/09/2019 : Sistemas en Produccion
Produccién de la DTI
Sub Proceso 2 - Codigo
784/19 Manual Interno de Funciones Especificas
Resolucién PR/PS 13/09/2019 Manual de Organizacion y Funciones Art 1° relacionadas al Departamento de Normas
Técnicas de la DTI MA 4.3.2 - Gestion de Normas
Técnicas
2051/03 . i Art 1° Inciso | Informes del Proceso/Subproceso para
Ley 23-01-2003 Lay De Contrataciones Bblicas b) grupos de interés internos y externos
Sub Proceso 3 - Cadigo
784/19 Manual Interno de Funciones Especificas
Resolucién PR/PS 13/09/2019 Manual de Organizacion y Funciones Art1° relacionadas a la Unidad Técnica y Dpto.
de Servicios Tecnologicos de la DTI MA 4.3.3 - Gestién de Tecnologia
2051/03 ; i b Art 1° Inciso | Informes del Proceso/Subproceso para
Lay 23-01-2003 Loy Da:Contratacionas idbllcas b) grupos de interés internos y externos
Actividad 1 - Cédigo
Manual Interno de Funciones Especificas .
o 784119 s : & : : e e Actividades - MA 4.3.3.1 -
Resolucién PR/PS 13/09/2019 Manual de Organizacion y Funciones Art 1 relacionadas a la Seccion Administracion Administracién de Redes
de Redes de la DTI
Actividad 2 - Cédigo
784/19 Manual Interno de Funciones Especificas |Actividades - MA 4.3.3.2 -
Resolucién PR/PS Manual de Organizacién y Funciones Art 1° relacionadas a la Seccion Seguridad Administracion de la Seguridad
13/09/2019 o ;
Informatica de la DTI Informatica
Sub Proceso 4 - Codigo
Manual Interno de Funciones Especificas - g s
Resolucion PR/PS 184/19 Manual de Organizacion y Funciones Art 1° relacionadas aa Dpto. Administracion de ma a.w,..a =Ogelon o AeliinielEcon
13/09/2019 : de Equipos
Equipos de la DTI
Actividad 1 - Cadigo
784119 Manual Interno de Funciones Especificas
Resoluciéon PR/PS 13/09/2019 Manual de Organizacion y Funciones Art 1° relacionadas a la Seccién Soporte a MA 4.3.4.1 - Soporte a Usuarios
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NORMOGRAMA

Jerarquiade la Nimero / Titulo Articulo Aplicacion Especifica Proceso/Subproceso al que Aplica
Norma Fecha
Actividad 2 - Cddigo
784/19 Manual Interno de Funciones Especificas
Resolucion PR/PS Manual de Organizacion y Funciones Art 1° relacionadas a la Seccion Inventariode  |MA 4.3.4.2 - Inventario de Equipos
13/09/2019 i
Equipos de la DTI
Sub Proceso 5 - Céodigo
Manual Interno de Funciones Especificas 3 :
Resolucién PR/PS Amw%m“h_m._%Aw Manual de Organizacion y Funciones Art 1° relacionadas al Dpto. de Tecnologia ﬁmwﬂ%mmo.mnﬁ,_w.ﬂ._c: deTecnalgla
Informatica de M.J. Troche de la DTI
Actividad 1 - Cédigo
Manual Interno de Funciones Especificas
., 784/19 N . o relacionadas a la Seccidn Asistencia MA 4.3.5.1 - Asistencia Tecnica y
ReSINaIREEIES 13/09/2019 Manual de Organizacién y Funciones Art1 Técnica y Comunicaciones M.J.T. de la Comunicaciones
DTI
Actividad 2 - Codigo
Manual Interno de Funciones Especificas
i 784/19 o > 5 relacionadas a la Seccion Desarrollo y MA 4.3.5.2 - Desarrollo y
RESOMEIN PRIPS) 4aj0gragqg: [MANRlse Qrganizaciany Funciongs AT | Mantenimiento de Sistemas MJ.T. dela  [Mantenimiento de Sistemas
DTI
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