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DEPENDENCIA: DIRECCION DE PROTOCOLO Y CEREMONIAL

B. Componente de Control de la Planificacién

B.2. Gestion por procesos
FICHA DE CARACTERIZACION DE PROCESOS

GPP3 - Identificacion y determinacion de Productos, Clientes y/o Grupos de
Interés por Procesos, Subprocesos y Actividades - Revision 1

(Corresponde al documento de referencia - Formato 46 - Manual de Implementacién - MECIP)

MACROPROCESO DE APQYQ: Gestién de Informacion, comunicacion y telecomunicaciones

OBJETIVO: Desarrollar y mantener la plataforma tecnolégica y a la logistica necesaria para garantizar la seguridad, integridad de los datos vy Ia
autenticidad de la informacién, con el fin de agilizar la obtencion de informes y hacer confiable la ejecucion de las operaciones internas en la
administracion, asi como la generacién de datos e informacién dirigida a los grupos de interés internos y externos.

Descripcion

Procesos - Cédigo : Prociut:ho_ | ‘Caracteristicas del Producto Clientes y/o Grupos de Interés

1. Informe trimestral de las
actividades realizadas por el
Presidente de la Institucion, que

MA 4.5 GESTION DE :éa:ﬂ;c:gi S IR s 2?;:enrzgoalrr:j{:j;se:?;tfiggz'cies 1. Presidencia y Unidad de Gestion y
PROTOCOLO Y o - COHIbe : Control MECIP
CEREMONIAL 2. Rendicion de viatico donde participa el PreIS|_dente. 2 y 3. Direccién Financiera
3. Rendicién de Caja Chica 2. Formulario de rendicién de '
viatico.
3. Comprobantes de gastos de la
Direccion.
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