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RESOLUCION PR / EJN°S29 3
“POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DE LAS FIC DE

CARACTERIZACION DE PROCESOS (FORMATOS GPP PP7)
CORRESPONDIENTE A LA DIRECCION DE SEGURIDAD CIA DE
PETROLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR), EN ATENCION ECIDO EN
LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA UN § E CONTROL

INTERNO DEL MODELO ESTANDAR DE C

! INTERNO PARA
INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY —

cién, )M de diciembre de 2023

El Decreto N° 1249/03 de fech e diciembre de 2003; el Decreto N° 962/08 de fecha 27
de noviembre de 2008; la Resglucion CGR N° 377/16 de fecha 13 de mayo de 2016; la Resolucién
AGPE N° 326/19 de fecha ctubre de 2019; la Resolucién PR / EJ N° 222/23 de fecha 03
de octubre de 2023, deda encia de Petropar; la Nota CGR N° 3343 de fecha 11 de julio de
1@ cnigral de la Repuiblica; la Nota Interna GG/UGM/ME 112-0187/2023 de
fecha 11 de @. ¢ de 2023, de la Coordinadora del Equipo MECIP; la providencia de la
Gerencias@ene :

ey N° 1182/85 del 23 de diciembre de 1985 “Que crea Petréleos
BYROPAR) y establece su Carta Orgdnica”; la Ley N° 2199/03 del 08 de
septiembge d¢'2003 “Que dispone Ia Reorganizacion de los Organos Colegiados Encargados de

la direccion de empresas y entidades del Estado Paraguayo”; Expediente PETROPAR N°
17.190/2023; y,

" CONSIDERANDO: ?
Que, por Decreto N° 1249/03 de fecha 23 de diciembre de 2 ba la

> Se
reglamentacion del Régimen de Control y Evaluacién de la Administracié '@l Estado.

ifica el Titulo VII
isposiciones legales
35/99 “De Administracién
ado de Administracion Financiera

Que, por Decreto N° 962/08 de fecha 27 de noviembre de 20
del Decreto N° 8127 del 30 de marzo de 2000, por el cual se e
y adminjstrativas que reglamentan la implementacién de la Ley
Jfinanciera del Estado y el funcionamiento del Sistema

(SIAF)”, en los siguientes términos: “... TITUIL DE CONTROL Y EVALUACION
CAPITULO I “MODELO ESTANDAR DE CO TERNO: APRUEBASE Y ADOPTASE

EL MODELO ESTANDAR DE CON 7 O PARA ENTIDADES PUBLICAS DEL
PARAGUAY (MECIP), DEFINIDO QUE FORMA PARTE DE ESTE DECRETO”.

Que, por Resolucién N° 37%16 de fecha 13 de mayo de 2016, se adopta la Norma de
Requisitos Minimos para un de Control Interno del Modelo Estindar de Control Interno
para Instituciones @e araguay — MECIP 2015.

Que, p i6n AGPE N° 326/19 de fecha 17 de octubre de 2019, se adopta la Norma
de RequiSitos/

nos y la Matriz de Evaluacion para un Sistema de Control Interno del Modelo
Estandar de Qbntrol Interno para Instituciones Piblicas del Paraguay MECIP:2015.

Que, por Nota CGR N° 3343 de fecha 11 de julio de 2023, la Contraloria General de la
Republica remite el Informe sobre la Evaluacion del Sistema de Control Interno y el de
Oportunidades de Mejora, a fin de que la institucién implemente las medidas correctivas para
regularizar las situaciones sefialadas en los informes.

MISION “Suminisirar hidrocarburos y biocombustibles con énfasis en el cuidado del medio ambients, administrando racionalmente sus recursos con innovacién
y calided, a fin de salisfacer los requerimisntos del mema@ligmm @Um%%?ﬂgeﬁ {g0dinea con las polticas de Estado, contribuyento

&l desaollo soslenibie del Paraguay” enelAr chivo de I3 empresa. Pégina 1 de

Secretaria General
Petréleos Paraguayos
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RESOLUCION PR /EJ N° 529 123

“POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DE LAS RIC DE
CARACTERIZACION DE PROCESOS (FORMATOS GPP PP7)
GIL.

CORRESPONDIENTE A LA DIRECCION DE SEGURIDAD

1A DE
PETROLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR), EN ATENCION ECIDO EN
LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA UN § E CONTROL
INTERNO DEL MODELO ESTANDAR DE C NTERNO PARA

INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY —-MECIP: .

Que, por Resolucién PR / EJ N° 222/23
actualizacién de la conformacién del Equipo y
Evaluador de Petroleos Paraguayos (PETR!

octubre de 2023, se aprueba la
pos del MECIP, asi como del Equipo

Que, por Nota Interna GG/U 12-0187/2023 de fecha 11 de diciembre de 2023, la
Coordinadora del Equipo 1P re a la Gerencia General las Fichas de Caracterizacion de
Procesos por dependencia, ¢ ondiente a la Direccién de Seguridad y Vigilancia, para su
aprobacion,

\/

2xpediente la providencia de la Gerencia General, por la que remite en fecha

ac
023, el expediente de referencia a la Secretaria General, a fin de proseguir
FTigor.

con losfframit

Que, ¢existe la necesidad de mantener actualizados los requisitos necesarios para la correcta
implementacion y mantenimiento del Modelo de Gestién por Procesos Institucional, conforme lo

establece la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control del Modelo Estandar de
Control Interno para las Entidades Publicas del Paraguay — MECIP:2015. @
T

Que, el Articulo 22° de 1a Ley N° 1182/85 “Que crea Petréleos Paragu N PAR)
Y establece su Carta Orgdnica”, modificado por el Art. 14 de Ia Ley 219 “Que dispone la
reorganizacion de los érganos colegiados encargados de la Direccidn y Entidades
del Estado Paraguayo”, establece como funciones del Presidente: lecer normas de
direccidny administracién de PETROPAR,; ...e) administrar lo empresa de acuerdo
a esta ley y su reglamento; ...t) ejercer la representacion legal tidad; ...v) realizar todas
las demds funciones administrativas y operativas que le ondan por su naturaleza™.

Que, el Presidente de Petréleos Paragnayo PAR), en el 4mbito de su competencia,
, administracién y dictar resoluciones para

tiene la facultad de establecer normas de cl
dichos efectos.
POR TANTO, en gjergigio de sugatribuciones legales,
EL ENTE DE PETROLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR)
RESUELVE:
ROBAR la Actualizacion de las Fichas de Caracterizacién de Procesos,
ntesasla

Arti
correspondie
present@resolucion, conforme al siguiente detalle:

Direccién de Seguridad y Vigilancia, que se anexan y forman parte de la

* Formato GPP1 - Identificacién de Objetivos por Proceso, Subprocesos y
Actividades.

o Formato GPP2 — Identificacién y estructuracién de la Base Legal - Normograma
por Procesos, Subprocesos y Actividades.

MISION *Suministrar hidrocarburos y biocombustibles con Sniisis Jﬂﬁ@.@ﬂi@aﬂﬂeﬁﬂﬁhiﬁféﬁfatﬂﬂqiﬂ‘ﬂm}hozacionalmenre SUS rEGUISOS COn iNnovacion

Yy calidad, a fin de safisfacer jos requerimientos def mercado ngireldblrioal lagh tes, en lfnea con las politicas de Estado, contribuyendo
al desarollo sostenible del Paraguay” Oty @{?fﬁféig?{'
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RESOLUCIONPR/EIN°S39 p3
“POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DE LA

S DE
CARACTERIZACION DE PROCESOS (FORMATOS GP PP7)
CORRESPONDIENTE A LA DIRECCION DE SEGURIDAD CIA DE
PETROLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR), EN ATENCIO LECIDO EN
LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA UN S DE CONTROL
INTERNO DELL. MODELO ESTANDAR DE C INTERNO PARA

INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY

e Formato GPP3 — Identlﬁcacwn

Clientes, Beneficiarios y/o po cInterés por Procesos, Subprocesos y
Actividades.

e Formato GPP4 - I a€ion y determinacién de Insumos, Entradas, Recursos
y Proveedores p rOCeso Subprocesos y Actividades.

e Formato ntificacion de Tareas en las Actividades de los Procesos y

Formato GPP7 TI SN/MOP — Tablero de Indicadores de Segundo vael Modelo
de Operacion por Procesos.

Articulo 2°.- ESTABLECER gue la definicién, elaboracién y observancia de cada Flcha

de Caracterizacion de Procesos aprobada, asi como su revision periddica y actuahzac C
necesidad, es responsabilidad de las diferentes dependencias responsables de cada 1? Sub
proceso y Actividad desatrollada en la Empresa, formalizados mediante cion de la
Presidencia de Petroleos Paraguayos (PETROPAR).

Articalo 3°.- ESTABLECER que un ejemplar original de ¢ada'Fi aracterizacion
de Procesos Institucional aprobada en esta oportunidad estara odia de la Unidad
de Gestién y Control del MECIP, dependiente de la Gerencia ¢ Petréleos Paraguayos

(PETROPAR).

Es fotocopia del documento que obra .
\ enel ArchF:vo de laempresa. : Lic. EDDIE R. JARA ROJAS
PRESIDENTE
arn Petréleos Paraguayos (PETROPAR)

Apﬂecma Benzc
Secretaria General
Petrélecs Paraguayo-
(PETROPAR)

MISION "Suministrar hidrocarburos ¥ biccombustibles con énfasis on el cuidado del medio ambiente, administrando racionaimente sus recursos cor innovacion

y calidad, a fin de satisfacer los requerimienfos de! mercado nacional conforme a Jas fegulaciones vigenles, en finea con Jas politicas de Estado, confribuyendo
al desarrollo sostenible del Paraguay”

Paginadded



Y

PARAGUAI

@ GOBIERNO pes
"# PARAGUAY | REKUAI

OBJETIVO: Disefiar, desarrollar, i
garantizando un ambiente inte

Ejecutar labores de vigilancia de las instalaciones y
bienes de la institucion, asi como desarrollar
actividades en el Centro de Control del Circuito
Cerrado de Television (CCTV)

MA 5.2.1 — GESTION DE
SERVICIOS DE VIGILANCIA

Agtividad® ek FiObjetivoss e

Desarrollar y optimizar el servicio de vigilancia en Io
Ipisos de la Oficina Central y 1a Planta Calera Gle
incluyendo la supervision de edificios, vehiculos
equipos de trabajo, materiales y otrogbi
Area de su responsabnldad

MA 5.2.1.1 - Vigilancia Oficina
Cenfral

REtvidad,

Cargo Responsable:

MA 5.2.1.2 — Vigilancia Planta .
Villa Elisa @

responsablh .

Jefe de Seccion Vigilancia Planta

* |Villa Elisa

Cargo'Responsable

monitoreo de imagenes a traves del

uito Cerrado de Television (CCTV) y gestionar el
ivo de grabaciones de manera ordenada,
clasificada y sujeta a verificacion o investigacion
posterior

Jefe de la Seccion Circuito Cerrado
de Television

jecutar labores de vigilancia de las instalaciones y
bienes de la institucion, y mantener archivos
ordenados, secuenciales y clasificados

Jefe de Departamento Seguridad y
Vigilancia Plnata Mauricio Jose
Troche




MA 5.2.2.1 - Vigilancia Planta
Mauricio José Troche

Desairollar y optimizar el servicio de vigilancia en el

predio de la Planta M. J. T. , incluyendo la supervision

de los edificios, vehiculos, equipos de trabajo,
materiales y otros bienes en el Area de su
responsabilidad

EiETe e Objetivos

MA 5.2.2.2 - Vigilancia de
Circuito Cerrado de Television
Planta Mauricio José Troche

archivo de grabaciones de
clasificada y sujeta ageri
posterior

itio Jose Troche

tCargo’Regponsable::

Jefe de la Seccion Circuito cerrado
de Television Planta Mauricio Jose
Troche

Sub Broceso 3 Coalas

MA 5.2.3 —~GESTION DE
PROTECCION DE

SCargo Responsable’ .

INSTALACIONES PORTUARIA

o)
,

ade servicio

portuaria y de la nermativa aplicable en la

Jefe del Departamento Proteccion de
Instalaciones Portuarias

Elaborado por: Fecha:
v).
& A Q. BBDE .05
A G—C-TN" I 4
Fecha:

oF
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DEPENDENCIA: DIRECCION DE SEG IRIDAD Y VIGILANCIA
B. Componente de Control de la/Planificacion

B.2. Gestion por proce
FICHA DE CARACTERIZACION DE @ S0S
5PP2 - Normograma por_Procesos, Subprocesos ywA€tividades - Revision 1

&\ (Documento de referencia - Formato 42 - Manual de Implementacion. MECIE,
A\ _\ ¢ — A\ 3¢
MACROPROCESOC DE APOYQy9Gestion de Control y Evaluacion, v
OBJETIVO: Disefiar, desarroilar, im gntar y evaluar continuamente un sistema de control de la gestion institucional, garantizand® un.ambiente integro, transparente, efisiente y eficaz.

V

de laBireccién

Actualizar el Organigrama y Manual de fund

PR/PS N° POR LA CUAS , TUPLIZA EL de Seguridad y Vigilancia de Petréleos ParaguayosPefropar
ORGANIGRAMA Y | AL DE FUNCIONES DE N ) . y
RESOLUCION |207/18 - : - . 1 conforme a las observaciones sugeridas y modi ones hechas
2211018 LA DIRECCION DY DY VIGILANCIA or la Direccién de Gestion Empresarial, que se ag cm
DE PETROLEOS PAR 08 (PETROPAR)" P P » GUE 56 2
anexo y forma parte De la presente resolucidn.
PR/PRN°  |'"POR LA CUAL SE APRU INICION DE ]
RESOLUCION |248/22 - LOS ACUERDOS Y COMPROMISES ETICOS DE TODOS  {APLICACION GENERAL

1211222 LA DIRECCION DE SEGUIRID

"POR LA CUAL SE APRUEBA LA
PR/PRIN® [IDENTIFICACION DE PERFILES ESPECIFIEOS

RESOLUCION |280/22 - DE CARGOS POR PROCESOS TODOS  JAPLICACION GENERAL
13/12/22 CORRESPONDIENTE A LA DIRECCIO -2 —-SEGURIDAD Y
SEGURIDAD Y VIGILANCIA™ VIGILA
"POR LA CUAL SE APRUEBA LA

pr/PR N |ACTUALIZACION DE LAS FICHAS DE Q
CARACTERIZACION DE PROCESOS :

RESOLUCION WWMMM . |FormaTos arer AL crPe) APLICACION GENERAL :

CORRESPONDIENTE A LA DIRECCION DE

SEGURIDAD Y VIGILANCIA O

"POR LA CUAL SE APRUEBA LA

ACTU . FICHAS DE
TIFICACION Y EVAL ACION DE RIESGOS ‘
DE LOS PROCESOS POR DEPENDENGIA TODOS  |APLICACION GENERAL
(FORMATOS AR1, AR2 Y DEC)
DIRECCION DE

FR/PR N°

RESOLUCION

X | %va ?vw..m - e



Actualizar el grama y Manual de funciones de la Direccidn
“POR LA CUAL SE ACTUALIZA EL . @ ’ R
ORGANIGRAMA Y MANUAL DE FUNCIONES DE e | Segundadyvigienca do Pelidleos Paraguayos Petiopar  |mA 5.2.1 - GESTION DE
LA DIRECCION DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA wﬂ _M oﬂ.ﬁ% o Mmm%_ <c¢ e aditints come SERVICIOS DE VIGILANCIA
PETROLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR)" P p » que 1
anexo y forma pa la presente resolucién.
Actividadt!
i Actualizar el Organigrama funciones de la Direccion
o PA CUAL SE ACTUALIZA EL . L .
RESOLUCION [207/18 - AP AMA Y MANUAL DE FUNCIONES DE 1o |oontommes e obsenaconen s rocaciones hechas [\1A 52:11 = Viglancia
22110m1 |22 DE SEGURIDAD ¥ VIGILANCIA por ia Direccién de Gestion Em e se adjuntacomo | Oreina Central
DE 05 PARAGUAYOS (PETROPAR)”
anexo y forma parte De ia presente res
" Actualizar el Organigrama y Manual de funci
o POR LA CUA LIZA EL - A .
RESOLUCION m_u%mmm " |oreanicra \L DE FUNCIONES DE 10 MM:mwmhm_wmmw w\%“ww_woﬂwm_u M_a,._hwammmeo% es hechas |MA 5.2.1.2 - Vigilancia
2211021 LA DIRECCION D RIDAD ¥ VIGILANCIA or la Direccion de Gestién Em Mmm_._m_ <:m se Planta Villa Elisa
DE PETROLEOS PARAGUAY®S (PETROPAR)" P P QU
anexo y forma parte De la presente resolucion.
Actividad Cadigi
. Actualizar el Organigrama y Manual de funciones de la Direggig
PR/PS N° POR LA CUAL SE ACTUALI de Seguridad vy Vigilancia de Pefréleos Paraguayos Petrop 5.2.1.3 - Vigilancia de
ORGANIGRAMA Y MANEJAL NES DE o ] . . . Lo
RESOLUCION |207/18 - LA DIRECCION DE SEGURIDA IGILANCIA 1 conforme a las observaciones sugeridas y modificaciones h Circuito Cerrado de
2210/22 DE PETROLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR)" por la Direccion de Gestién Empresarial, que se adjunta com Televigion
anexo y forma parte De la presente resclucion.
" Actualizar el Organigrama y Manual de funciones de la Direccion
PRIPS N* POR LA CUAL SE ACTUALIZA EL de Seguridad y Vigilancia de Petréleos Paraguayos Petropar
ORGANIGRAMA Y MANUAL DE FUNCIONES : . - .
RESOLUCION {20718 - : conforme a las observaciones sugeridas y modificaciones hechas
22110123 LA DIRECCION DE SEGURIDAD ¥ VIGILANCI or {a Direccion de Gestion Empresarial, que se adjunta como
DE PETROLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR)" p P  aue !
anexo y forma parte De la presente resolugian.
tualizar el Organigrama y Manual de funciones de la Direccitn
PRIPS N° de Seguridad y Vigilancia de Petréleos Paraguayos Petropar MA 5.2.2.1 — Vigilano s
RESOLUCION |207/18 1° conforme a las observaciones sugeridas y modificaciones hechas < 1= Viglan
< P . ) . Planta Mauricic José Troche
< 2212724 por la Direccion de Gestion Empresarial, que se adjunta como
) / anexo y forma parte De la presente resolucion.
14 (D\D
J\\ ¥
3 A 2/3
(8 ==




RESOLUCION

"POR LA CUAL SE ACTUALIZA EL
ORGANIGRAMA 'Y MANUAL DE FUNCIONES DE
LA DIRECCION DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

PETROLEQOS PARAGUAYOS (PETROPAR)"

._o

por la Direccion de
anexo y forma pa

Actualizar el @rgani
de Seguridad
conforme a las ervac

a de Petroleos Paraguayos Petropar
igfles sugeridas y modificaciones hechas
presarial, que se adjunta como

MA 5.2.2.2 - Vigilancia de
Circuito Cerrado de
Televisién Planta Mauricio
Joseé Troche

PRIPS N°

SUb Process!

UAL SE ACTUALIZA EL
MA Y MANUAL DE FUNCIONES DE

Actualizar el Crganigram
de Seguridad vy Vigilancia

MA 5.2.3 -GESTION DE
PROTECCION DE

RESOLUCION wwﬁm wmm Boa;_nwm_o—:mm hechas INSTALACIONES
€ adjunia como PORTUARIAS
Elaborado por; Fecha:

141123

3/3
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s, salidas, resultados, Clientes,
, Subprocesos y Actividades - Revisién 7

GPP3 - Identificacion y determinaci
beneficiarios y/o Grupos de Interés

Anteproyecto del PAC que

. . Nota Interna/Planillas DSV/Presidencial DOC.
corresponde a la Direccion

Anteproyecto del Presupuesto

. " Noia interna/Planillas DSV /Presidencial DFi.
Anual de la Direccion

para la Direccién.

Especificaciones técnicas de los ;
bienes y servicios a ser adquiridos |Nota Interna/Planillas Dsv IPr<|dencia C.

MA 5.2 - SEGURIDAD Y

VIGILANCIA Informe de cumplimiento de las
Politicas, Procedimientos y Nota Interna/Otro S residencia/DGE/Gcia.
Manuales de Seguridad y nta/Otros.
Vigilancia.

Informe de actividades a través
circuito cerrado de television
(CCTV)

DSV /Presidencia/Gerente de
Planta/DGE/Otros.

Nota Interna/Otros DSV /Presidencia/Gerente de Planta,

Director de Seguridad y Vigilancia /a

Memorandum/Otros. quien corresponda.
Me de las labores de vigilancia . . e
rntro del predio de las Memoréandum/Otros. D::;?‘;Lii:i%‘g;dad y Vigilancia /a
/-_.. ihstalaciones de OC y Planta CC. g P )
e < e By

Y ST




MA 5.2.1.1 - Vigilancia Oficina
Central

Informe de novedades de entrada y Libro de 4

salida de funcionarios en OC y Vigiléncia/ Directar de Seguridad y
Novedades/Otros. ’

PCC. gila

Registro de visitanies, objetos y Libro de ‘ Jefe Dpid” Adm. Servicios de

vehiculos a la entrada y salida de  |Novedades/Planillas igilahcia/ Director de Seguridad y

la Oficina Cenral. registros/Otros. \ Vigilancia.

Informe sobre actos de Jefe Dpto. Adm. Servicios de

insubordinacién colectiva yfo
protestas masivas.

Vigilancia/ Director de Seguridad y
Vigitancia.

Memorandum/ Otros.

Jefe Dpto. Adm. Servicios de
Vigilancia/ Director de Seguridad y
Vigilancia.

Jefe Dpto. Adm. Servicios de

MA 5.2.1.2 — Vigilancia Planta
Villa Elisa

Villa Elisa.

Formularios - . - ;
impresos/Otros. V!gflanc!al Director de Seguridad y
Vigilancia.
Jefe Dpto. Adm. Servicios de
Sr;flci) ;: 3:;?}2}'::;?:;::;2?%% YlLibro de Vigilancia / Director de Seguridad y
Novedades/Otros. Vigilancia / Director de

Transparencia.

Registro de visitantes, objetos y

Libro de Novedades/Otros Jefe Dpto. Adm. Servicios de

vehiculos a la entrada y salida de

Vigilancia / Director de Seguridad v

de los infractores y la falta electrénico/Otros.

cometida

Control de licencias y
comisionamientos de funcionarios
de la Institucién.

MA 5.2.1.3 - Vigilancia de
Circuito Cerrado de Televisidn

la Planta Villa Elisa. necesarios. Vigilancia.

Informe sobre actos de Jefe Dpto. Adm. Sep

. o - Memorandum/correo . . . .

insubordinacién colectiva y/o - Vigilancia / Direg ridad y
. electrénico/Ctros. gt .

protestas masivas. Vigilancia,

Informe sobre anomalias que logre

detectar, hacer entrega de los Memorandurm/ correo dm. Servicios de

objetos decomisados e identidad ctor de Seguridad y

Jefe Dpto. Adm. Servicios de
Vigilancia / Director de Seguridad y
Vigilancia.

Informe conforme a la lectura de
Imagenes a través del Cir
Cerrado de Televisi

Jefe Dpto. Adm. Servicios de
Vigilancia / Direccion de Seguridad y
Vigilancia.

Informe del ingre

Memorandum/ correo
electrénicolvisual/Otros.

nforme de cumplimiento de los

:}ocedimientos y manuales de Memorandum/Otros

Jefe Dpto. Adm. Servicios de
Vigilancia / Direccion de Seguridad y
Vigilancia.

Jefe Dpto. Seguridad Planta Mauricio
José Troche / Direccién de

sgguridad y vigilancia en Planta necesarios. . . .

I Troche. Seguridad y Vigilancia.

forme de |as labores de vigilancia . .
[dentro del predio de las Memorandum/Ctros jﬁfsi'-_ gfé%hiiggirﬁggggaﬂa Mauricio
instalaciones de Planta necesarios.

M.J. Trgche.

Seguridag.y Vigi .
/%'y/' Z
Lo

ey




€,

MA 5.2.2.1 - Vigilancia Planta
Mauricio José Troche

salida de funcionarios en Planta
M.J.Troche.

Informe de novedades de entrada y

Libro de Novedades/Otros

Registro de visitantes, objetos y
vehiculos z la entrada y salida de
la Planta M.J.Troche.

Libro de Novedades

Informe sobre actos de
insubordinacién colectiva yfo
protestas masivas.

Informe sobre anomalias que log
detectar, hacer entrega d
objetos decomisados e id

Segtiridad y Vigilancia.

Jefe Dpto. Seguridad Planta Mauricio
José Troche / Direccion de
Seguridad y Vigilancia.

emarandum/ correo

Jefe Dpto. Seguridad Planta Mauricio
José Troche / Direccién de

MA 5.2.3 -GESTION DE
PROTECCION DE
INSTALAGIONES

PORTUARIAS

de los infractores electronico Seguridad y Vigilancia,
cometida
tos d ionari F larios Jefe Dpfo. Seguridad Planta Mauricio
& fancionarios - frormula José Troche / Direccion de
impresos/Otros.

Seguridad y Vigilancia/DGE.

conforme a la lectura de
magenes a través def Circuito
errado de Television (CCTV) en
Plata. M.J.Troche.,

Grabaciones Visuales.

Jefe Dpto. Seguridad Planta Mauricio
José Troche / Direccion de
Seguridad y Vigilancia.

Informe del ingreso,
desplazamiento y salida de las
visitas, camiones y funcionarios y
las ccurrencias observadas en el
circuito cerrado en Planta
M.J.Troche.

Informe de las instalaciones
pertuarias, incluidas las zonas de

Memorandum/ correo
electronico/Planillas.

Memorandum/ correo
electrénico/Libros de

empresas navieras hasta el muelle
para las operaciones de descargas

de cqmbustibles.

Elaborado por:

fondeo y atraque. Novedades.
informe de ingreso del personal
bombero y mecéanico de las Memorandurm/ comd

Jefe Dpto. Seguridad Planta Mauricio
José Troche / Direccion de
Seguridad y Vigilancia.

Jefe Dpto. Proteccion Instalaciones
Portuarias / Direccion de Seguridad vy
Vigilancia/ Gcia de Planta.

Fecha:

(41123

Fecha:

061223
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™ GOBIERNO pEL
# PARAGUAY | REKUAI

PARAGUAI

OBJETIVO: Disefiar, desarrollar, implemenia
ambiente infegro, transparente, eficie i

VIGILANCIA

MA 5.2 — SEGURIDAD Y

Equipos Informaticos/

y fluvial Equipos de seguridad

MA 6.2.1 - GESTION

Recursos Human

anejo de proteccion y

Sistema de Circuito Cerrade | Tecnolégico DTI. Infraestructura adecauda
Pantallas TV 42" DFI Equi maticos
- Capital Humano/
Recursos Humanos Personal Calificado DGE cursos Humanos
. . Medios de transporte
Equipos de transporte terrestre Camioneta 4x4 Doblg&abina, D oc terrestre y fluvial/

Recursos relacionados a
la seguridad

Capita! Humano/

i

capacitacid seguridad Director DSV/DGE Recursos Humanos
equridad Armas de fueao Director Recursos relacionados a
e go- DSV/DFIIDOC la sequridad
Uipos de transporte terrestre |Camioneta 4x4 Doble Cabina, |Director Medios de transporte
y fluvial Deslizadora. DSV/DFI/DOC terrestre vy fluvial




MA 5.2.1.1 — Vigilancia
Oficina Central

Recursos Humanos

Personal Calificado.

rsos Humanos

Capacitacidn.

Especializado en armas,
seguridad.

Vehiculos.

Equipos de seguri volver,
pistola, escaopeta, ti

En sta

Desarrollo Humano

Director DSV/Jefe
Dpto. Adm. Servicios
de
Vigilancia./DFI/DOC

Medios de transporte
terrestre

Armas de fuego

Director DSV/Jefe
Dpto. Adm. Servicios
de
Vigilancia./DFI/DOC

Recursos relacionados a
la seguridad

MA 5.2.1.2 — Vigilancia
Pianta Villa Elisa

Personal Calificado.

Servicios de
Vigilancia/Director
DSV

DGE/Jefe Dpto. Adm.

Capital Humano/
Recursos Humanos

Capacitacion, realizado por
responsables

Especializado en armas,
seguridad

Servicios de
Vigilancia/Director
DSV

DGE/Jefe Dpto. Adm.

Desarrollo Humano

Vehiculos, Deslizadora

En buen estado

Jefe Dpto. Adm.
Servicios de
Vigilancia/Directo
DSVIDOC/

Equipos de seguridad,

MA 5.2.1.3 — Vigilancia
de Circuito Cerrado de
Televisidn

j0s
re

transporte
terr

revolver, pistola, escopeta, Armas de fueqo/Otros C Recursos relacionados a
chaleco anti bala, balas de 9 la seguridad
goma.

. I DTI/DSV/Director Equipos Informaticos/
Sistema de Circuito cerrado. DSV Infraestructura adecauda
Televisores, cémras DFI/BOC/Director Equipos informaticos/

DSV Infraestructura adecuada

Toreisticas del:

Hinsumolentrada:

dina capacitgcién, Manejlo de proteccion y DFI/DOC/Director Desarroilo Humano
sables de capacitacién. |seguridad Dsv
Eauinfs de sequridad Armas de fuego de uso DFI/DOC/Director Recursos relacionados a
) g reglamentario. Dsv la seguridad
F}'g{os de transporte terrestre |Doble cabina, motos, DFI/DOC/Director Medios de transporte
fluvial . deslizadora/Otros DSV terrestre

o

v




- m’ B oy T e .‘,':zr'.
i—=Caracierisiic

SRR T

=== Insumolentrag;

Recursos Humanos ,
Capacitacion.

Personal entrenado y

calificado en manejo de armas

y seqguridad

MA 5.2.2.1 — Vigilancia
Planta Mauricio José
Troche

Vehiculos, deslizadoras, otros.

En buen estado

ollo Humano

Troche/DFI/DOC

Medios de transpoite
ferrestre

Equipos de seguridad

Director DSV/Jefe
Dpto. Seguridad
Planta Mauricio José
Troche/DFI/DOC

Recursos relacionados a
la seguridad

MA 5.2.2.2 - Vigilancia

de Circuito Cerrado de
Television Planta
Mauricio José Troche

(revolver, pistola, escopeta, m -
chaleco anti bala, balas de g
goma)

Sistema de

Tecnologico

Director DSV/Jefe
Dpto. Seguridad
Planta Mauricio José
Troche./DTI

Equipos Informaticos/
Infraestructura adecauda

42"

RRHH/Capacitacién

Experiencia y conocimientos

operativos de descarga y

despacho de combustibles.

Director DSV/Jefe
Dpto. Seguridad
Planta Mauricio José
Troche/DFI/DOC

Equipos Informaticos/
Infraestrucura adecuada

Director
DSV/OPIP/DGE

MA 5.2.3 -GESTION DE

Embarcaciones fluviales

Lanchas, deslizadoras con

motores de gran velocidad,

Director
DSV/IOPIP,

PROTECCION DE
INSTALACIONES
PORTUARIAS

Normas legales
y reglamentaciones vigentes

Impresa/digital

Medios de control interno

Sistema de comunicacion,
alumbrados, vallas
perimetrales, dispositivos
electrénicos de vigilancia y
guardia,

Elaborado por:

Equipos Informaticos/
Equipos de Oficina/
Infraestructura

Fecha:

141123

Fecha:

061223

PETROPAR

Fecha:

111223
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”% GOBIERNO b | PARAG
PARAGUAY | REKL.

AX
X

DEPENDENCIA: DIRECCION DE SEGURIDAD

un ambiente infegro, transparente, eficien

PROCESO: MA 5.2 - SEGURIDAD Y Vi

Vigilancia, ia protecc;én dei i
institucion que asegtire

Tiempo de‘Ejecucion .

MA 5.2.1.1 — Vigilancia
Oficina Central

empo/Funcionarios

Realiza el servicio de vigilancia en el predio de la
Oficina Central y la Planta de Calera Cue, registra e
informa las novedades durante las 24 hs.

Diario, 6 persenas

Realiza las labores de vigilancia de edificios,
vehiculos, equipos de trabajo, materiales y ofros
bienes muebles de la Oficina Central y la Planta
Calera Cue.

Vela por la seguridad de los empleados, visitantes y
bienes en la OC y Planta Calera Cue.

Diario, 6

Diario, 6 personas

ga de los objetos
1 sobre [a identidad de los

Diario, 6 personas

Planta Villz Elisa

Tiempo/Funcionarios .

gurante las 24 hs.

Diario, 8 personas, 2 por
turno

ealiza las lahores de vigilancia de edificios,
vehiculos, equipos de trabajo, materiales y otros
Ibienes muebles de la Planta Villa Elisa.

Diario, 8 personas, 2 por
turno

Vela por la seguridad de los empleados, visitantes y
bienes en la Planta Villa Elisa.

Diario, 8 personas, 2 por
turno

Controla los permisos de entrada de los funcionarios
autorizados a realizar tareas en dias no laborales.

Diario, 8 personas, 2 por
turno

Efectla el registro de visitantes, objetos y vehiculos a
la entrada y salida de la Planta Villa Elisa.

Diario, 8 personas, 2 por
turno

informa a la Jefatura del Dpto. cualquier anomalia
que logre detectar, hacer entrega de los objetos
decomisados e informa sobre |a identidad de los

infractores y la falta cometida.

Diario, 8 personas, 2 por

2
. \p{\w v

tur)
Wy v

2 Viana Ny




MA 5.2.2 —- GESTION DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA
- PLANTA MAURICIO
JOSE TROCHE

Actividad:3 ZCodigoa i

=,

Tt
y.!

| Tigimp@iEiMcionarios

MA 5.2.1.3 - Vigilancia

de Circuito Cerrado de
Televisian

Realiza ef monitoreo de imagenes a través del circug
cerrado de television (CCTV).

Registrar el ingreso, desplazamiento y salida de
visitas y funcionarios, asi como las ocdirencia
observadas por el circuito cerra

Diario 2 personas

Diario 2 personas

libro de novedades de la Seccién CCTV.

Diario 2 personas

[Elcva el informe de registro de ocurrencia de
identes (RCI), con la siguiente informacion:
situacion, lugar, fecha y hora, informe, firma del
operador de CCTV, al Dpto. Adm. Servicios de
Vigilancia.

Diario 2 personas

Registra diariamente las actividades del turno en el

Diario, 2 personas.

MA 5.2.2.1 — Vigilancia
Planta Mauricio José
Troche

Actividad:2=:Codig

iempo/Funcionarios:

Realiza el servicio de vigilancia en el predio de la
Planta de M.J. Troche, registra e informa las
novedades durante las 24 hs.

Diario, 8 personas, 2 por
turno

Realiza las labores de vigilancia de edificios,
vehicules, equipos de trabajo, materiales y otros
|bienes muebles de la Planta M.J. Troche.

Diario, 8 personas, 2 por
turno

Vela por la seguridad de los empleados, visitantes y
bienes en la Planta M.J. Troche.

Diario, 8
furno

Controla los permisos de entrada de los funcionarios
autorizados a realizar tareas en dias no laborales.

Diario, 8 personas, 2 por
turno

Tiempo/Funcionarios .

¥Imag
sién (CCTV) en la Planta de

Diario, 1 persona

s\ funcionarios en el predio de [a Planta M.J.
ochepasi como las ocurrencias observadas por el
ircuito cerrado.

Diario, 1 persona

* Registrar el ingreso, desplazamiento y salida de los
camiones cisternas, vehiculos, asi como las
ocurrencias observadas por el circuito cerrado.

Diario, 1 persona

* Prepara un informe conforme a la lectura de imagen
de circuito cerrado de television (CCTV) donde se
consigna la siguiente informacién: fecha, hora,
camara N?, lugar, lectura de imagen, observaciones.

Diario, 1 persona

* Eleva el informe de registro de ocurrencia de
incidentes, con la siguiente informacidn: situacion,
lugar, fecha y hora, informe, firma del operador de
CCTV, al Dpto. de Vigilancia.

Diario, 1 perscna

* Registra diariamente las actividades del turno en el
libro de novedades de la Seccion CCTV.




MA 5.2.3 ~GESTION DE
PROTECCION DE
INSTALACIONES
PORTUARIAS

Elaborado por:

Acceso a las

instalaciones portuarias

ik - Tareas'por/Activida

Controla el acceso a la instalacién portuaria y reali
la vigilancia de la zona incluidas la de fondeo y
atrague de embarcaciones.

Registra, empadrona y autoriza el ing
lpersonal de bombero y mecanico de |
navieras hasta el muelle para r
relacionados a las operaciones
combustibles.

4 personas, 1 persona
por turnc

Arribo de

embarcaciones

as condiciones de
es con producto al puerto
eria de seguridad de la
control de las mediciones del
ducto transportado por las

4 personas, 1 persona
por furno

CARDENAS
c,cpi%ﬁ §.C.TV.-DSV
PETROPAR

Fecha:

réi123




GOBIERINO e
PARAGUAY

PARAGUAIL
REKUAI

“PotroparsSUs

Nanemba'e

DEPENDENCIA: DIRECCION DE SE

URIDAD Y VIGILANCIA

B. Componente de Control dé,laPlanificacién

B.2. Gestion por procesos$

MACROPROCESQO DE
OBJETIVO: Disefiar, desari

{Documento de referencia - Formato 50 - Manual de Implementacion -MECIP)

: Gastion de Confrol y Evaluacion.

PROCESQ: MA 5.2 - SEGURID

SUBPROCESO: MA 5.2.1 - GE

N®

Crigen y/o Grupos de Interés

Especificaciones o Requisitos — Origen y/o
Grupos de Interés

Fecha de Entrega
Periodicidad

Reqguerimientos Legales

Accién Legales y Administrativas que correspondan.

Sujeto a hechos,
ocurrencias y plazos
legales establecidos.

Normas y Politicas Internas de

Manual de Procedimientos, Manual de

Institucionales/G

LPossls?
Interés/Direccién de

Obligatorios y por

de informacion

recibides/Otros

SUBPROCESO: MA 5.2.1.3 — Vigilancia de Circuito Cerrado d

2 - . . ;
Operacién Funcicnes/Otros vigentes Comunicacion/Otrot Eventos/Necesarios
Disposiciones Administrativas [1. Informes re . o . s Presidente, DGE, Audi . Sujeto al cumplimiento

3 internas Investigacion. Sumario Administrativos, Resolucion de la PR/Gtros. CGR/Otros. Legal y Administrativo.
Requerimiento para la 1. Informes y plane . _ N . Sujeto a Instructivos

4 operacién del proceso establecidos Instrucciones recibidas Institucionales Jerdrquico vigentes o racibidas
Requerimiento para el 1. Requerimientos umplir normas

5 |cumplimiento de obligaciones | q jeta a analisis e instrucciones Institucionales y Jerarquico P

101

igentes

ificaciones o Requisitos — Origen yfo

Internas

Investigacion.

e

N° |Origen y/o Grupos de Interés Informes Grupos de Interés Destinatario
- 1. Informe de denuncias: . . Auditoria G.P.E./Interna/
1 |Requerimientos Legales De hechos ocurridos/Otros Acc s y Administrativas que correspondan. CGR/FiscalialJuzgado/Otros
i . Institucionales/Grupos de
2 Zo§mm:< Politicas Internas de 1. Informe de pedidos/Otros gmscm_ de Procedimientos, Manual de Interés/Direccion de
Operacion Funciones/@irosig s S
Comunicacion/Otros
3 Disposiciones Administrativas [1. Informes remitidos y/o de Sumario Administrativo esolucién de la PRIOrOS. Presidente, DGE, Auditoria Interna,

CGR/Otros.

Reguerimiento para la
operacion del proceso

1 -hformes y plaries
establecidos /

Instrucciones recibidas

Institucionales Jerarquico

Sujeto a Instructivos
vigentes o recibidas

Requerimiento para el
n:?u_ma_m:ﬁo de phlf

1. Requerimientos
recibidos/

Sujeta a analisis e instrucciones

Institucionales y Jferarquico

Cumplir normas
vigentes

1/2




SUBPROCESO: MA 5.2.3 —GESTION DE PROTECCION DE INSTALACIONES PORTUARIAS

e

I

. . Especificaciones o Requisitos — Origen y/o . . Fecha de Entrega
-3
N° |Origen yfo Grupos de Interés Informes Grupos de Interés Destinatario Periodicidad
1 |Requerimientos Legales 1. Informe de denuncias: Accion Legales y Administrativas que correspondan Auditoria G.P.E finterna/ mwﬁmﬂ”“:wwhmm n:o_wwom
q g De hechos ocurridos/Otros 9 y q P * |CGR/Fiscalialbuzgado/Otros ¥ Pie
legales establecidos.
" . Institucionales/Grupos de . "

5 Normi s Internas de 1. informe de pedidosiOtros _Sm:jm_ de nanmn_.a_mz_..om. Manual d Interés/Direccion de Obligatorios y por

Opera Funciones/Otros vigentes o Eventos/Necesarios

Comunicacién/Otros

Disposiciol dministiativas [1. informes remitidos yfo de . - . ” residente, DGE, Auditoria Interna, Sujeto al curnplimiento
3 Internas Investigacion. Sumario Administrativos, Resolucion de la tros. GR/Ctros. Legal y Administrativo.

Requerimiento p a 1. Informes y planes . - . - Sujeto a Instructivos
4 operacién del procéso establecidos Instrucciones recibidas [1stiglonales Jerdrquico vigentes o recibidas

Regquerimiento para - )
5 lcumplimiento de obligacio - Requerimientos Sujeta a andlisis e instrucciones nsti nales y Jerarquico Mzm,_:ﬂw:oqamm

de informacion T N 9
Elaborado por: O~ ?rtmumé Fecha:

VP/.—? GG M?mﬂ
gettiiLrRO

i41123

Revisado.por:

s

Fecha:

661223

Aprobado por:

Gerente Gendfal

echa:

1223

2{2

PETROPAR

Q%
O
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" ey, CICOOBLERINCG e, PARACLIAL 5
Cob EARRETRY | RERESXT Patropar N U
AIGELILIT TN T
DEPENDENCIA: DIRECCION DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
B. Componente de Control de Ia Planificacion
B.2. Gestion por proceast
FICHA DE CARACTERIZACION DE QS
GPR7- Tablero de Indicadores de Segundo Nivel - Modelo de Dperacién por Procesos.
(Corresponde al documente de referencia - Formato 99 - Manual de inthiemedtacidn- MECIP)
MACROPROCESO DE AP e Control y Evaluacion.
OBJETIVO: Disefiar, dasarroll y evaluar continuamente un sistema de conlrol de ia gestion institucional, garantizando un ambi@pte integra dtansparente, eficiente y eficaz.
PROCESQ: MA 52— SEGUR!
OBJETIVO: Dirigir v supervisar el de las Politicas, Procedimientos y Manuales, relacionados con la Seguridad y Vigilancia, fa protecelon de igStalaciones portuarias. Establecer mecanismos de seguridad
infernaen lodas las instalaciones de la il e aseguren la integridad de las personas vy de fos bienes.
DESCRIPCION
fi 2) (3) (4) {7 9
Sub Proceso 1 -] Actividades - { " N G {5) { {8) {10) {t1)
¥ N 2 Factor Critico de Tipo de Denominacién del .. JLineagle Range de .
Cadigo Codigo bjetivo Exito indicador tndicador Férmula Descripcion B Meta Tolerancia Periodicidad | Responsable
Actividad 1 - Codigo
Tasa de cumplimiento  |Tareas registradas en
de fareas segiin el libro de .
- Director de
. cronograma de novedades/Tareas Cumplimientc o o
U_mmmq.o_._mﬂ Y o_m;_._.:_w A " e aprobado para el asignadas segulin de tareas. 0 100% Mensual me_M_MMMn b
M:mmmqwq%_woomﬂm_ﬂ_m:n_ _n_m”, aflecuada y Senvicio de Vigilancia  |cronograma 9
5 en la Oficina Central.  |aprobadoX100
Oficina Centraly la guardiag’'viempleados i
MA 5.2.1.1 - Planta Calera Cue, capag os Asistencia de guardias |Asistencia
Vigilancia incluyenda la servieios de vigilancia | Gestion segun efectiva de Director d
Oficina Central  [supervision de edificios, S Tasa de asistenciade  |registros/Asignacién de|guardias en los . irector de
vehiculos, equi h ) 0% 100% % Mensual  |Sequiridad y
. quipos de guardias guardias para las lugares de Vigitancia
trabajo, materiales y tareas de vigilancia vigilancia g
otros bienes en el Area |de PETROP X100 establecides.
de su responsabilidad -
Cantidad de incidentss Efectividad de Director de
Indice de incidentes registrados los sevicios de 0% 0 0 ensual JSeguiridad y
g vigilancia. Vigilancia
Actividad 2 - Codigo
Tasa de cumplimienic  |Tareas registracas en
de lafeas segin el libro de .
5 e Director de
. ograma de :oxoamumm_..ﬁ areas Cumplimiento 0% 100% 100% gguiridad y
Cesarrollar y opti Caniidad adecuada asignadas segun de tareas. )
el servicio de vigilancia suficiente de Y crenograma
dentro del predio de la quardias y empleados aprobadoX100
Planta de Villa Elisa, N
<z__> mmA_u_m |~ incluyendo la omnm.pn.:mnMw _u.m_..w _om. Gesiis Asistencia de guardias |Asistencia
Vit Eisa [cUpervision de sdificios, SIS US| Gesten segin efectiva de
vehiculos, equipos de <: las :._mﬁm_mo_w_“”m registros/Asignacion deguardias en los 0% 100% 100% Mensual
MA 5.2.1— trabaj erales vy oa Planta Clisa guardias para las tugares de
GESTION DE 5 bienes en el Area de PETROPAR vigilancia
SERVICIOS.DE de su responsabilidad establecidos,
. L Efectividad de Director de
Om“.._ﬁama de incidentes los sevicios de 0% 0 o} Mensual  |Seguiridad vy
registrados . . o .
vigitancia. Vigilancia




DESCRIPGION

vigilancia.

- 2) (3} (4) 7} @)
Sub Proceso 1 -| Actividades - {1) { i~ . {5) (6) (8} {10) {11)
. e Factor Critico de Tipo de Denominacién del - Linea de Rango de s
Cddigo Codige Objetivo Exito indicador Indicador Férmula Descripcién Base Meta Tolerancia Periodicidad | Responsable
ividad 3 - Cédigo
Tasa de cumplimientio Tareas rogist 2
de tareas segin et libro aom
cronograma de novedades/Tardhs Climplimiento Director de
Gestion  |aprobado para el asignadas se tareas 0% 100% 100% Mensual  |Seguiridad y
Servicio de Vigilancia nBﬂo rama 9 ) Vigilancia
en Oficina Central y m_ua_um_maox._ 00
Cantidad adecuada y Planta Villa Elisa.
suficiente de
guardias y empleados
MA 5213~ capacitados para los
Vigilancia de servicios de vigilancia Asistencia de guardias
Circuito Cerrado y cantrol de seguridad mmmmas g
de Television de las Instalaciones : : / " " Director de
Tasa de asistencia de [registros/Asignacion de -
de PETROPAR en guardias mcmma_mm um-am las Mensual mwm._: _n.mn_ Y
investigacion posteri Oftcina nmsﬁﬂm._ Y tareas de vigilancia vigilancia Vigitancia
Planta Vilia Elisa. X100 establecidos.
' o Efectividad de Director de
indice de incidentes Mmﬁﬁwmowm incidentes los sevicios de Mensual |Seguiridad y
g vigilancia. Vigilancia
- 3) (4)
Sub Proceso 2 -| Actividades - {1} . T (5} {5} {100 (11}
X . Lo Factor o de Tipo de Denominacion det . Linea de s
Cadigo Codigo Objetivo ! 6 indicador Indicador Foérmula Descripcion Base Periadicidad | Responsable
MA 522 - Actividad 1 - Cédigo \
GESTION DE
SEGURIDAD Y Tasa de cumplimiento Tareas registradas en
VIGILANCIA ~ de tareas segun " g
PLANTA el libro de .
MAURICIO JOSE gronagrama de novedades/Tareas Cumplimiento Director de
gprobado para el asiqnadas seqn de tareas 0% 100% 100% Mensual |Seguiridad y
TROCHE Servisio de Vigilancia ams o g : Vigilancia
Desarrollar y optimizar |Cantidad adecuada y en la Planta Industrial  |° va 4oX100
€] servicio de vigilancia |suficiente de io Jos& Troche. |2P
en el predio de la guardias y empleados
MA 5221 — Planta M. J. T., capacitados para los
Vigilancia Planta _:n_c<m.v...uo la servicios de vigilancia ) Asistencia de guardias |Asistencia
'glla de | Id idad | Gestis
Mavicio Josa |Supervision de los y control de segurida estion seglin efectiva de
Troch edificios, vehiculos, en las instalacicnes registros/Asignacion dejguardias en los
rocne equipos de trabajo de la Planta Industrial . 0% | 100%{ 100%
quip 0, e l2 Planta Industria guardias para las lugares de
i [deMauricio José vigilancia
e Troche de establecidos.
fesponsabilidad PETROPAR
4 . - Director de
- B findice de incidentes NM__M__MMoMm incidentes | @ tividad de | 0% 0 0 Mensual |Seguiridad y
- . .
los sevicios de Vigilancia




\ DESCRIPCION

- (2) (3} 4) g )
Sub Proceso 1 -] Actividades - {1) . X S {5) {6) {8} (10) (11)
¥ . b Factor Critico de Tipo de Denominacion del o Linea de Rango de L |
Cddigo Codigo Objetivo Exito indicador indicador Férmula Descripcidn Base Meta Tolerancla Periodicidad | Responsable
ividad 2 - Cadigo
Tarea en
Tasa de cumplimiento |l libro Director de
de tareas asignadas en |novedades Cumplimiento 0% 100% 100% Mensual  |Seguiridad y
Realizar el monitoreo Cantidad adecuada y la Planta Industrial asignadas s e tareas. ¢ Vigilancia
dé imAgenes a traves suficiente de Mauricio José Troche. }crenograma
del Circuito Cerrado de guardias y empleados aprobadoX100
eléVigion (CCTV) capacitados para los Tasa de asistencia de Asistencia de g cia
N ¥#¥  lsenvicios de vigitancia . i segun de i
ar el archivo de control de sequridad Gestion funcionarics reqistros/Asianacio 1 los Director de
es de manera M_.. las _smﬁ_mowsmm responsables de la Emn_o:m:omo_umﬂ tas 0% 100% 100% Mensual Seguiridad y
José Troche de PETROPAR en M_M_.__ﬂﬂn_m a traves de tareas de vigilancia Vigilancia
Planta Mauricio José X100
Trache. Cantidad de K
- N Lo Director de
.nognonma_m:now Omﬂ.;_n_mn de incidentes 0 0 Mensual Seguiridad y
linsegures o registrados Vinllandi
" gilancia
desafenciones
vl (2} (3} . @ @ .
Sub Proceso 3 -] Actividades - - . . (5) (8) {10) {11)
" N Factor Critico de Tipo de Denominacicén del o Rango de Lo
Codigo Codigo Objetivo Exito indicador indicador Formuia Descripcion Meta Tolerancia Periodicidad | Responsable
Tasa de curnplimiente  |Tareas registradas en
de tareas segun el libro de \
. L Director de
Supervisar el acceso cronograma de novedades/Tareas Cumplimiento o
R . N N Mensual  |Seguiridad y
las instalaciones aprobado para el asignadas segun de tareas.
portuarias, gestionar Servicio de Vigilancia  |cronograma
W_._mwpmmm.mﬂ._w.uz DE Acceso alas planes de emergencia y en la Planta Villa Elisa. JaprobadoX100
PROTEGCION instalacicnes contingencia, realizar Asistencia de guardias |Asistencia
leE portuarias actividades de Gestién segln efectiva de Diractor de
INSTALACIONE vigilancia m_mo_._%m:no sl empresa Tasa ..”u_m asistencia de .‘mm_mﬁ_.dm.im_m_._mn_o_._ de|guardias en los Mensual  |Seguiridad y
S PORTUARIAS plan de proteccion guardias guardias para las _cmmﬁmm,am Vigilancia
portuaria y de la tareas de vigilancia vigilancia
normativa aplicable en X100 establecidos.
la zona de servicio . . Efectividad de Director de
Arrbo de indice de incidentes Mm__w_mwuowm incidentes los sevicios de 0% i} 0 Mensual Seguiridad y
embarcaciones 9 vigilancia. Vigilancia
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